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1. MISJA, STATUS PRAWNY I ZADANIA URZEDU
1.1 STRATEGIA MIASTA i MISJA URZEDU

Misja Urzedu Pracy m.st. Warszawy jest promocja zatrudnienia i aktywizacja zawodowa
Klientéw Urzedu, w tym:
0 udzielanie pomocy bezrobotnym i poszukujacym pracy w znalezieniu zatrudnienia,
0 udzielanie pomocy pracodawcom w pozyskiwaniu odpowiednich pracownikow.
Realizacja misji ma na celu, przede wszystkim, uzyskanie zadowolenia Klientow poprzez sprawna
i terminowa obshuge, dopasowaniu oferty §wiadczonych ustug do potrzeb Klientow oraz ksztaltowanie
wizerunku instytucji niosacej pomoc, solidnej, zyczliwej i otwartej dla Klientow.
Urzad Pracy m.st. Warszawy realizuje swoja misj¢ poprzez:
1) wdrozenie, utrzymanie i ciagla poprawg efektywnosci systemu zarzadzania jakoscia,
2) spelianie wymagan okre§lonych w dokumentach wewngtrznych i zewngtrznych oraz
innych oczekiwan Klientow,
3) kompetentne zatatwianie spraw wplywajacych do Urzedu w trybie i terminach
okreslonych przepisami obowiazujacego prawa,
4) zapewnienie Klientom kompleksowej informacji dotyczacej realizowanych zadan
1 zatatwianych przez Urzad spraw,
5) gromadzenie i wykorzystanie wiedzy o potrzebach i oczekiwaniach Klientow do
doskonalenia $wiadczonych ustug,
6) statle podnoszenie kwalifikacji 1 wiedzy wszystkich pracownikéw zatrudnionych
w Urzedzie,
7) podejmowanie dziatan zmierzajacych do promocji zatrudnienia, przeciwdzialania
bezrobociu i jego negatywnym skutkom,
8) pozyskiwanie i gospodarowanie srodkami finansowymi na promocj¢ zatrudnienia oraz
aktywizacje¢ lokalnego rynku pracy,
9) organizowanie i finansowanie programow rynku pracy,
10) wspolpracg z partnerami spotecznymi, organizacjami, instytucjami, jednostkami
samorzadu terytorialnego w zakresie promocji zatrudnienia,

11) integracj¢ warszawskiego rynku pracy z rynkiem Unii Europejskie;.

Urzad Pracy m.st. Warszawy realizujac swoje zadania realizuje je rowniez uwzgledniajac
Spoteczna Strategie Warszawy - Strategie Rozwiazywania Probleméw Spotecznych na lata 2009-2020,
ktora zostala uchwalona przez Rade¢ m.st. Warszawy 18 grudnia 2008 roku. Jest ona waznym
przestaniem dla obywateli i partneréw spotecznych oraz gospodarczych dziatajacych w Warszawie.
Przedstawiciele Urzgdu brali udziat nie tylko w tworzeniu Strategii, ale rowniez biora udzial w jej

realizacji.
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Cele Spolecznej Strategii Warszawy

Cel glowny

Warszawa wybiera droge rozwoju wykorzystujaca potencjat spoteczny miasta, dajaca ludziom
perspektywe dobrego zycia i samorealizacji. Droge réwnego dostgpu do mozliwosci, partnerstwa
i aktywno$ci spolecznej. Droge, ktora umiejetnie laczy przestrzenie wielkomiejskiej atrakcyjnosci
z klimatem bycia ,,u siebie”. Droge przeciwdziatania wszelkim formom wykluczenia.

Warszawa bedzie miastem:

e powigzanym ze swoim otoczeniem, integrujaca si¢ Europa i §wiatem oraz wspotdziatajacym

Z innymi miastami;

e zwiazanym ze swoja historia — taczacym w jedno przesztos¢, wspotczesnoscC i przysztosc;

e spojnym wewngtrznie w wymiarze spotecznym, przestrzennym i gospodarczym,;

e sprzyjajacym powstawaniu wigzi 1 interakcji spolecznych we wszystkich elementach i na

wszystkich poziomach swej struktury;

e dbajacym o wzrost zgodnie z =zasadami zréwnowazonego rozwoju 1 racjonalnie

gospodarujacym zasobami;

e laczacym innowacyjno$¢ z dobra organizacja i udzialem mieszkancow w kreowaniu nowych

rozwiazan;

e promujacym i wprowadzajacym w zycie idee spoteczenstwa obywatelskiego, miasta otwartego,

m.in. na wielokulturowos¢ jego mieszkancow;

e przyjaznym dla mieszkancow (w tym osob starszych, niepelnosprawnych), reagujacym na

wszelkie przejawy wykluczenia spotecznego, akcentujacym rolg profilaktyki zdrowotne;j;

e i gwarantujacym konstytucyjny, ,,rowny dostep do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowane;j

ze srodkow publicznych”.

W ramach realizacji Strategii powstaly zespoty zadaniowe pracujace w nastgpujacych obszarach:
Rodzina, Niepelnosprawnos¢, Seniorzy, Praca. Doda¢ nalezy, ze Koordynatorem Programu Praca jest
Lech Antkowiak, Zastgpca Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy.

Program Praca to robocza nazwa dla inicjatywy traktujacej tacznie Program Operacyjny Rozwoj,
Aktywno$¢, Samodzielno$¢ i Program monitorowania zwolnien pracownikow. Baza dla Prac zespotu sa
materialy opracowane podczas prac nad przygotowaniem Spolecznej Strategii Warszawy. Po
wstepnych dyskusjach podjeto prace w podzespotach, ktore okreslity cztery priorytety i w ich ramach
wskazaty szczegotowe zagadnienia.

L. Priorytet aktywizacji zawodowej kobiet:

» nowatorskie inicjatywy w zakresie aktywizacji zawodowej kobiet

* sytuacja mtodych matek na rynku pracy,

* oferty dla kobiet, ktore nie sa klientami pomocy spotecznej oraz Urzgdu Pracy, propozycje
ukierunkowane na wzmocnienie pozycji i rozw6j kompetencji zawodowych kobiet,

* sytuacja kobiet poszukujacych pracy w grupie 50+,

* rozw0j zlobkow i innych form opieki nad malym dzieckiem warunkiem aktywizacji
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zawodowej kobiet,

* przygotowanie bezrobotnych kobiet do roli opiekunek dzieciecych i 0séb starszych poprzez
aktywizacje¢ zawodowa kobiet w ramach programéw unijnych

II. Priorytet edukacja dla rynku pracy:

* §cislejsza wspotpraca z warszawskimi uczelniami, analiza loséw ich absolwentow,

* nacisk na orientacj¢ zawodowa w szkotach,

* doradztwo rowniez dla najzdolniejszych, rozwijanie i wykorzystanie talentow, budowanie
Sciezek kariery edukacyjnej i zawodowe;j,

* rozwiazania, ktore utatwia wspieranie osob dorostych uczacych si¢ w miejscu pracy,

* szczegOlowa analiza i ocena efektow szkolnictwa specjalnego, w tym analiza sytuacji
absolwentow szkolnictwa specjalnego na rynku pracy,

* usprawnienie ksztalcenia mtodocianych pracownikéw u pracodawcow,

* dostep mlodziezy uczacej si¢ zawodoéw do nowoczesnych urzadzen technologicznych.

III. Wspieranie matych i §rednich przedsigbiorstw:

* nacisk na rozwijanie inicjatyw ukierunkowanych na pomoc osobom rozpoczynajacym
dziatalno$¢ gospodarcza (punkty konsultacyjno-doradcze, mentoring),

* opracowanie dla Warszawy strategii wsparcia matych i $rednich przedsigbiorstw

z wykorzystaniem funduszy unijnych,

* rozwijanie innowacyjnych projektow w dziedzinie wspierania matych i $rednich
przedsigbiorstw,

* wspieranie wspoOtpracy ze stowarzyszeniami pracodawcow i innymi organizacjami spotecznymi
(np. z Polska Konfederacja Pracodawcoéw Prywatnych Lewiatan, z Business Centre Club,
Pracodawcami RP, Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych, Polskim Towarzystwem
Polityki Spotecznej, Mazowiecka Izba Rzemiosta i Przedsigbiorczosci, Zwiazkiem Pracodawcow
Warszawy 1 Mazowsza),

IV. Koordynacja dziatan rynku pracy i pomocy spotecznej na rzecz grup zagrozonych
wykluczeniem:

* podnoszenie jako$ci wspotdziatania publicznych instytucji pomocy spotecznej z publicznymi
instytucjami rynku pracy,

* usprawnienie systemu wspotdziatania Urzedu Pracy z osrodkami pomocy spotecznej,

» wprowadzenie innowacyjnych form wspierania zatrudnienia bezrobotnych m.in. opartych na

zatozeniach ekonomii spotecznej jak np. spétdzielnie socjalne.
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1.2 STATUS PRAWNY I ZADANIA URZEDU
1.2.1 ZASADY OGOLNE

Urzad Pracy m.st. Warszawy jest jednostka organizacyjna miasta stotecznego Warszawy
finansowana w formie jednostki budzetowej. Urzad wykonuje zadania na obszarze miasta stotecznego
Warszawy. Urzad Pracy m.st. Warszawy obsluguje Klientow w dwoch budynkach: przy
ul. Grochowskiej 171 B i przy ul. Ciotka 10 A. Nadzér nad Urzedem sprawuje Prezydent m.st.
Warszawy lub upowazniony przez niego Zastgpca za posrednictwem dyrektora Biura Polityki
Spotecznej Urzedu m.st. Warszawy.

Zadania Urzedu Pracy, struktura zarzadzania i zadania Dyrektora Urzedu Pracy oraz
gospodarka finansowa Urzgdu Pracy okreSlone sa w Statucie Urzedu Pracy Miasta Stolecznego
Warszawy zatwierdzonym Uchwala Nr XXXVI/804/2004 Rady miasta stolecznego Warszawy
z dnia 31 sierpnia 2004 roku, zmienionym Uchwala Nr XX/677/2007 Rady miasta stotecznego
Warszawy z dnia 6 grudnia 2007 r.

Organizacj¢ 1 zasady funkcjonowania Urzedu Pracy okresla Regulamin Organizacyjny
zatwierdzony przez Prezydenta m.st. Warszawy (Zarzadzenie Nr 4572/2010 Prezydenta miasta
stolecznego Warszawy z dnia 29 kwietnia 2010 r., Zarzadzenie zmieniajace 5351/2010 Prezydenta
miasta stotecznego Warszawy z dnia 17 wrzesnia 2010 r. w sprawie ustalenia regulaminu

organizacyjnego Urzedu Pracy m.st. Warszawy).

1.2.2 PODZIAL KOMPETENCJI KIEROWNICTWA

Reprezentantem Urzedu Pracy w kontaktach zewngtrznych jest Dyrektor. Dyrektor kieruje
praca Urzedu przy pomocy: Zastepcy Dyrektora, Gtownego Ksigegowego, kierownikéw dzialéw oraz
Pelnomocnika Dyrektora ds. Systemu Zarzadzania Jakos$cia.

Gloéwny Ksiggowy przygotowuje projekt planu finansowego Urzgdu Pracy m.st. Warszawy
1 uczestniczy w przygotowywaniu planu finansowego funduszu celowego tj.: Funduszu Pracy (FP),
nadzoruje wykonanie planu finansowego Urzedu Pracy i planu finansowego FP, opracowuje
sprawozdania finansowe i parafuje dokumenty, w ktorych ustala si¢ zobowiazania finansowe Urzgdu,
nadzoruje dziatalno$¢ Dzialu Finansowo-Ksiggowego. Szczegdlowy podziat zadan, kompetencji

i odpowiedzialnosci pomigdzy Dyrektorem a Glownym Ksiggowym okresla Regulamin Organizacyjny.

1.2.3 ROLA KIEROWNIKOW DZIALOW

Dziatami kieruja kierownicy, na ktérych spoczywa odpowiedzialno$é: za koordynowanie
1 nadzorowanie pracy dzialéw, podejmowanie decyzji oraz wydawanie dyspozycji zgodnie z zakresem
dziatania komorki (na podstawie upowaznien Prezydenta m.st. Warszawy oraz Dyrektora),
zapoznawanie pracownikow z zadaniami komorki, zakresem wspotpracy z innymi komérkami oraz
ustaleniami kierownictwa, dbatos¢ o rozwoj zawodowy pracownikow, a w szczegolnosci: umozliwienie

pracownikom kierowanej komorki organizacyjnej uczestniczenia w szkoleniach, udzielanie pomocy
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pracownikom w opracowywaniu procedur i wytycznych realizacji zadan statych, kontrola pracy,
nadzorowanie ochrony danych osobowych, dokonywanie okresowych ocen przydatnosci zawodowej
pracownikéw, opiniowanie obsady osobowej, przedstawianie propozycji dotyczacych wysokosci
wynagrodzenia, przeszeregowan, nagrod, premii i kar dla pracownikow, podpisywanie korespondencji
wewnetrznej 1 parafowanie pism przekazanych do podpisu Dyrektora, ustalanie i aktualizowanie
opisow funkcji dla pracownikdéw, powierzanie w uzasadnionych przypadkach pracownikom
wykonywania czynnosci i zadan dodatkowych nieobjetych zakresem czynno$ci, wyznaczanie

zastgpstwa w przypadku urlopu lub innej dtugotrwatej nieobecnosci w pracy pracownikow komorki.

1.2.4 PELNOMOCNIK DYREKTORA URZEDU PRACY DS. SYSTEMU
ZARZADZANIA J AKOSCIA

Przedstawicielem Najwyzszego Kierownictwa w sprawach dotyczacych systemu zarzadzania
jakoscia jest powotany przez Dyrektora Urzedu Pracy m. st. Warszawy Petlnomocnik ds. Systemu
Zarzadzania Jako$cia.

Powyzsze powotanie nastapito w wyniku wydania i przekazania do wiadomos$ci zarzadzenia
Dyrektora Urzedu, w ktorym okreslono zakres zadan, uprawnienia i odpowiedzialno$¢ Pelnomocnika
ds. Systemu Zarzadzania Jakoscia .

Pelnomocnik ds. Systemu Zarzadzania Jako$cia posiada niezbgdne uprawnienia 1 jest
odpowiedzialny za:

e planowanie i nadzor nad sporzadzaniem dokumentacji systemu zarzadzania jakos$cia,

e koordynacje dziatan i nadzor w zakresie wdrazania i utrzymywania systemu,

e przedstawianie kierownictwu sprawozdan dotyczacych wdrazania, funkcjonowania,
doskonalenia systemu,

o Scista wspélprace z kierownictwem poszczegélnych dziatow w zakresie wdrazanego,
funkcjonujacego i doskonalonego systemu.

e inicjowanie i podejmowanie dziatan majacych na celu state doskonalenie wdrozonego systemu
zarzadzania jakoscia,

e opracowywanie i realizacj¢ auditow wewngtrznych,

e oceng skutecznosci podejmowanych dziatan korygujacych i zapobiegawczych,

e przygotowywanie dokumentacji dotyczacej przegladow systemu zarzadzania jakoScia,

e analizowanie danych z auditow i przegladow.

Naczelnym zadaniem Pelnomocnika ds. SZJ jest ksztalttowanie w Urzedzie $wiadomosci,
iz podstawowa powinnoscia kazdego urzednika jest $§wiadczenie ustug, w trybie okreslonym prawem,
w taki sposob, aby zawsze spetnia¢ stuszne oczekiwania Klienta.

Pelnomocnik ds. SZJ jest uprawniony do kontaktow z jednostkami zewngtrznymi w sprawach

certyfikacji i nadzoru nad systemem zarzadzania jako$cia w Urzedzie Pracy m. st. Warszawy.
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1.2.5 ZADANIA URZEDU

Urzad Pracy m.st. Warszawy realizuje zadania wlasne m.st. Warszawy jako miasta

na prawach powiatu oraz zadania przekazane na mocy porozumien zawartych z jednostkami samorzadu

terytorialnego i administracji rzadowej, a w szczegolnosci:

>

\4

A\ 4

udziela pomocy bezrobotnym i poszukujacym pracy w znalezieniu pracy, a takze pracodawcom
w pozyskaniu pracownikow przez posrednictwo pracy i poradnictwo zawodowe oraz
informacj¢ zawodowa,

rejestruje bezrobotnych i poszukujacych pracy,

przyznaje i wyplaca zasitki oraz inne $wiadczenia z tytulu bezrobocia,

inicjuje, organizuje i finansuje ustugi i instrumenty rynku pracy oraz projekty lokalne iinne
dzialania na rzecz aktywizacji bezrobotnych i osdb niepetnosprawnych poszukujacych pracy
niepozostajacych w zatrudnieniu,

wdraza instrumenty rynku pracy,

realizuje zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej 0sob niepetnosprawnych,

inicjuje i realizuje przedsigwzigcia majace na celu rozwiazanie lub zltagodzenie problemow
zwiazanych z planowanymi zwolnieniami grup pracownikdéw z przyczyn dotyczacych zaktadu
pracy,

inicjuje i wspiera metodycznie tworzenie klubow pracy,

realizuje zadania wynikajace z prawa swobodnego przeptywu pracownikdéw migdzy panstwami
cztonkowskimi Unii Europejskiej lub panstwami, z ktérymi Unia Europejska zawarta umowy
o swobodzie przeptywu 0sob, w szczeg6lnosci realizowanie zadan z zakresu udzialu w sieci
EURES,

realizuje zadania zwigzane z mig¢dzynarodowym przeptywem pracownikow, wynikajacym
z odrebnych przepisow, umow migdzynarodowych 1 innych porozumien zawartych

Z partnerami zagranicznymi.

Kierownictwo Urzedu dazy do tego, aby Urzad dziatal w zakresie swych ustawowych

obowiazkoéw oraz spetniat potrzeby i oczekiwania Klientow.

Urzad Pracy m.st. Warszawy jest instytucja posiadajaca nowoczesna i uporzadkowana strukture

organizacyjna. Model organizacyjny Urzedu oparty jest na kryterium podobienstwa realizowanych

funkcji (kryterium rodzajowe), co wynika z faktu, ze podstawowym czynnikiem determinujacym

strukturg organizacyjng jest charakter zadan realizowanych przez poszczegdlne komorki organizacyjne.

Docelowym modelem funkcjonowania Urzedu jest organizacja pracy umozliwiajaca Klientowi

zatatwienie sprawy w wyznaczonym terminie przy minimalizowaniu konieczno$ci ponawiania wizyt

w Urzedzie. Umozliwi to w przysztosci skrocenie czasu obstugiwania Klienta oraz zapewni petniejsza

kontrolg tego procesu.

W skali miesiaca w obu siedzibach Urzedu (przy ulicy Ciotka i ul. Grochowskiej)

przyjmowanych jest ponad 53 tys. 0s6b bezrobotnych i innych interesantow w réznych sprawach.
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Osoby bezrobotne i poszukujace pracy, ktore przychodza do Urzedu Pracy m.st. Warszawy,
w ciagu jednego dnia, maja mozliwos¢ skorzystania z szerokiej oferty ushug proponowanych przez
posrednictwo pracy, szkolenia, doradztwo zawodowe i inne. Kazda z osob, ktéora w jednym dniu
odwiedzita kilka réznych komorek organizacyjnych, w zestawieniach statystycznych, traktowana jest
indywidualnie. Interesanci sa przyjmowani m.in. w nastgpujacych sprawach:
O rejestracji,
posrednictwa pracy,
poradnictwa zawodowego,
zatrudnienia bezrobotnych,
potwierdzenia wyptaty zasitkow i innych §wiadczen,
potwierdzenia informacji o ubezpieczeniu zdrowotnym,

zaswiadczen dla urzedow dzielnic, instytucji pomocy spotecznej, itp.,

o O O o o o o©o

informacji dotyczacej ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia

1 instytucjach rynku pracy.

1.2.6 KONTROLA ZARZADCZA

W dniu 1 stycznia 2010 r. weszla w zycie ustawa z dnia ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r.
o finansach publicznych (Dz. U. z 2009 r. Nr 157, poz.1240), wprowadzajaca instytucj¢ kontroli
zarzadczej. W ramach wdrozenia kontroli zarzadczej Kierownictwo Urzedu Pracy m.st. Warszawy
dokonato przegladu istniejacych i funkcjonujacych w Urzedzie przepiséw, procedur i zarzadzen
wewnetrznych w oparciu o standardy kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych wydane
przez Ministra Finanséw standardy, stanowiace zalacznik do komunikatu nr 23 Ministra Finanséw
z dnia 16 grudnia 2009 r. (D. Urz. Ministra Finanséw z 30 grudnia 2009 r. Nr 15 poz. 84). Od dnia
31 grudnia 2010 r. obowiazuje ZARZADZENIE NR 84/2010 Dyrektora Urz¢du Pracy m. st. Warszawy

z w sprawie wprowadzenia Regulaminu Kontroli Zarzadczej w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy.
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2. WARSZAWSKI RYNEK PRACY

2.1 GOSPODARKA

Warszawa jest najwiekszym pod wzgledem powierzchni i liczby ludnosci miastem w Polsce'.
Miasto to pelni wazne funkcje: polityczne, administracyjne, kulturalne, infrastrukturalne, gospodarcze.
Warszawa jest rowniez miejscem koncentracji kapitalu zagranicznego i rodzimego, miejscem dobrze
rozwinigtego sektora ustug oraz najwickszym w kraju osrodkiem naukowo-badawczym, to wilasnie
w Warszawie zlokalizowanych jest najwigcej uczelni wyzszych. W roku akademickim 2009/2010 byto
77 uczelni wyzszych zlokalizowanych w Warszawie?.

Wedtug danych Urzedu Statystycznego (Serwis Informacyjny Urzedu Statystycznego
w Warszawie) w stolicy na dzien 30 wrzesnia 2011 r., w rejestrze REGON pozostawato 338.078
podmiotow gospodarki narodowej, co stanowilo 50,2% wszystkich podmiotéw gospodarczych
wojewodztwa mazowieckiego.

W porownaniu do wrze$nia 2010 r. liczba tych podmiotéw zmniejszyta si¢ o 0,5 % (wrzesien
2010 r. — 339.902 podmioty).

W5srod nich - podobnie jak w latach poprzednich - dominowat sektor prywatny — 98,7% firm.

Podmioty gospodarki narodowej pozostajace w rejestrze REGON wedlug form wlasnosci

. . 30.
wyszczego6lnienie stan w dnju | stan w dniu 09.2010=
y 30.09.2011 r. | 30.09.2010 r. '100
ogélem 338.078 339.902 99,5
sektor publiczny 4.407 4.395 100,2
w tym:
- przedsigbiorstwa panstwowe 63 78 80,8
- spotki Skarbu Panstwa 78 79 98,7
- spotki z przewaga panstwowych osob prawnych 227 229 99,1
sektor prywatny 333.671 335.507 99,5
w tym:
- spotki prywatne 78.281 73.983 105,81
- spotki z przewaga kapitatu zagranicznego 18.101 17.261 104,9
- spotdzielnie 1.557 1.563 99,6
- zagraniczne przedsigbiorstwa drobnej
wytworczosci 100 97 103,1
- osoby fizyczne 208.417 216.777 96,1

Zrédto: Urzad Statystyczny w Warszawie, Przeglad Statystyczny Warszawa, Rok XX nr 3/2011 kwartalnik

www.stat.gov.pl/urzedy/warsz

W konicu wrzesnia 2011 r. w wojewodztwie mazowieckim w systemie REGON byly
zarejestrowane 672.953 podmioty gospodarcze, tj. o 4% wigcej niz rok wczesniej, w tym 472.837

0sob fizycznych prowadzacych dziatalno$¢é gospodarcza.

! ,Powierzchnia i ludno$¢ w przekroju terytorialnym w 2009 r.”, www.stat.gov.pl
? Urzad Statystyczny w Warszawie, www.stat.gov.pl/warsz/
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Podmioty gospodarki narodowej pozostajace w rejestrze REGON wedlug sekcji

stan stan
Wyszczegolnienie w dniu w dniu 2011-2010 | 30.09.2010=100
30.1X.2011 | 30.IX.2010
Ogolem 338.078 339.902 -1.824 99,5%
Rolmctwo, le$nictwo, towiectwo 1133 1113 20 101,8%
i rybactwo
Przemyst 24.808 25.091 -283 98,9%
Budownictwo 28.054 29.129 -1.075 96,3%
Handel, naprawa pojazdéw 82.583 85.305 2.722 96,8%
samochodowych
Transport i gospodarka 21.758 23.973 2215 90,8%
magazynowa
Zakwaterowanie i gastronomia 8.415 8.322 93 101,1%
Informacja i komunikacja 21.766 20.488 1.278 106,2%
Dzialalnos¢ finansowa i 13.423 | 13.562 -139 99,0%
ubezpieczeniowa
Obstuga rynku nieruchomosci 18.686 17.991 695 103,9%
Dziatalnos¢ profesjonalna, 53.498 | 51.986 1.512 102,9%
naukowa i techniczna
Adn.nnlstrowanle 1 dziatalno$¢ 13.161 13.073 88 100,7%
wspierajaca
Administracja publiczna
obrona narodowa; 355 424 -69 83,7%
obowiazkowe zabezpieczenia
spoteczne
Edukacja 10.216 9.956 260 102,6%
Opicka zdrowotna i pomoc 14.057 13.488 569 104,2%
spoleczna
Dzmialnos:c zwigzana z kultura, 5981 5347 66 98.8%
rozrywka i rekreacja
Pozostala dziatalno$¢ ustugowa 20.739 20.575 164 100,8%

Zroédto: Urzad Statystyczny w Warszawie, Przeglad Statystyczny Warszawa, Rok XX nr 3/2011 kwartalnik oraz
Rok XIX nr 3/2010, www.stat.gov.pl/urzedy/warsz

Patrzac na podmioty gospodarki narodowej pozostajace w rejestrze REGON wedhig sekcji
zauwazy¢ mozna, ze najwigcej podmiotow zarejestrowanych jest w sekcji handel; naprawa pojazdow
samochodowych. W tej sekcji w ciagu ostatniego roku odnotowano najwigkszy spadek liczby
podmiotow gospodarczych (o 2.722 podmioty). Najwigcej nowych firm zarejestrowanych zostato

w sekcji dziatalnos$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna (wzrost o 1.512 podmiotow).
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Przecietne zatrudnienie w sektorze przedsiebiorstw wedtug sekcji
w okresie I-1X 2011 r.

. O przemyst
@inne 16%
27%
O budownictwo
6%
O obstuga rynku
nieruchomosci
o
e @ handel;
naprawa
pojazddéw
O transporti SamOChhodo-
gospodarka B zakwaterowanie ‘;’gi’/
magazynowa i gastronomia o
24% 3%

Zrédto: Urzad Statystyczny w Warszawie, Przeglad Statystyczny Warszawa, Rok XX nr 3/2011 kwartalnik

www.stat.gov.pl/urzedy/warsz

Przecigtne zatrudnienie w sektorze przedsigbiorstw w stolicy we wrze$niu 2011 r. wynosito
950,7 tys. 0sob i byto o 19,5 tys., tj. 0 2% wyzsze, niz we wrze$niu 2010 r. Dla poréwnania przecigtne
zatrudnienie w wojewodztwie mazowieckim zmniejszyto si¢ o 1,6%.

W stosunku do okresu [-IX 2010 r. wzrost przecigtnego zatrudnienia odnotowano w sekcjach:
obstuga rynku nieruchomosci — 16,6%, budownictwo — 12,2%, przemyst — 1,3%. W sekcjach
zakwaterowanie 1 gastronomia oraz transport i gospodarka magazynowa odnotowano spadek

przecigtnego zatrudnienia odpowiednio o 0,7% oraz 2,7%.

Przecigtne miesigczne wynagrodzenie brutto w sektorze przedsigbiorstw we wrzesniu 2011 .
wynosito 4.617,03 zt i byto o 4,4% wyzsze, niz we wrze$niu 2010 r. W tym samym okresie przecigtne
miesigczne wynagrodzenie brutto w wojewoddztwie mazowieckim wynosito 4.360,85 zt 1 bylo o 4,4%
wyzsze w stosunku do analogicznego okresu ubiegltego roku.

W okresie I-IX 2011 r., w stosunku do analogicznego okresu roku poprzedniego, najwigcej
wzrosly wynagrodzenia w nast¢pujacych sekcjach: zakwaterowanie i gastronomia — 6,2%, przemyst —
5,5%, transport i gospodarka magazynowa — 4,5%, handel, naprawa pojazdéw — 4,3%. Spadek
przecietnego wynagrodzenia brutto odnotowano w sekcjach budownictwo (o 1,3%) oraz obsluga rynku

nieruchomosci (1,2%).
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We wrze$niu 2011 r. przecigtne wynagrodzenie w sektorze prywatnym (4.852,37 zt) bylo
0 21,9% wyzsze niz w sektorze publicznym (3.978,74).’

Liczba podmiotéw gospodarczych zarejestrowanych

w poszczegolnych dzielnicach

Dzielnice 30.09.2011 r. 30.09.2010 r. [2011r.-2010r.
Bemowo 18.850 19.096 -246
Biatot¢ka 13.814 13.286 528
Bielany 21.936 22.903 -967
Mokotow 46.828 47.221 -393
Ochota 17.113 17.022 91
Praga Pid. 33.002 34.450 -1.448
Praga Phn. 10.898 11.347 -449
Rembertow 3.656 3.728 -72
Srédmiescie 46.570 46.157 413
Targowek 18.285 18.882 -597
Ursus 7.618 7.680 -62
Ursynoéw 26.488 26.159 329
Wawer 14.009 13.970 39
Wesota 4.123 4.038 85
Wilanow 5.338 4.721 617
Wtochy 9.806 9.810 -4
Wola 29.527 29.105 422
Zoliborz 10.217 10.327 -110
VVOZ‘:;Z;;V a 338.078 339.902 1.824

Warszawa byla i jest stolica polskiego biznesu. Zalety lokalizacji sa oczywiste - centrum
administracyjne 1 finansowe, najwigksze w Polsce centrum akademickie, dostgpna i stale
rozbudowujaca sig infrastruktura biurowa. Tu przede wszystkim instaluja si¢ centrale wielkich firm -
sektor finansowy, ubezpieczeniowy, telekomunikacyjny. Jednakze sa rowniez minusy tej lokalizacji -
stolica jest do§¢ droga, zakorkowana, pozbawiona efektywnego transportu publicznego i parkingdow

miejskich - wyraznie traci w oczach inwestoréw zagranicznych i krajowych.*

? Urzad Statystyczny w Warszawie, Przeglad Statystyczny Warszawa, Rok XX nr 3/2011 kwartalnik
www.stat.gov.pl/urzedy/warsz
* Biznes stawia na tansze lokalizacje”, www.forbes.pl
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W grudniu 2011 r. miedzynarodowa agencja ratingowa Moody’s Investors Service potwierdzita
rating wiarygodnosci kredytowej m.st. Warszawy na poziomie A2 z perspektywa stabilng. Jest to
najwyzsza mozliwa zagraniczna ocena wiarygodnosci kredytowej jednostki samorzadu terytorialnego
w Polsce. Jest ona rowna ocenie ratingowej kraju. Przestankami tak wysokiego ratingu sa: ulegajace
poprawie wskazniki dziatalno$ci biezacej, solidna plynno§¢ finansowa, oczekiwany spadek
umiarkowanego poziomu zobowigzan oraz pozytywne wskazniki ekonomiczno — spoleczne. Ocena ta
uwzglednia ponadto silne i zroznicowane otoczenie gospodarcze Warszawy, zbilansowany budzet, przy
realizacji ambitnego programu inwestycji w otoczenie infrastrukturalne.’

Najnowszy raport "European Cities Monitor 2011" (Cushman&Wakefild Healey&Baker)
informuje o spadku Warszawy na 21 miejsce (z 24 w 2010 r.) w rankingu najlepszych miast do
ulokowania dziatalnosci gospodarczej. W 2011 r. Warszawa znalazta si¢ na: pierwszym miegjscu jako
najatrakcyjniejsza lokalizacja pod wzgledem kosztu powierzchni biurowej w stosunku do jej standardu,
drugim miejscu w rankingu europejskich miast, w ktorych przedsigbiorca zaplaci najmniej za
zatrudnienie pracownika, trzecim miejscu w rankingu lokalizacji, w ktorych mozemy spodziewaé si¢
najwigkszego naplywu firm w najblizszych pieciu latach.®

Do najmocniejszych strony stolicy naleza: dobry wizerunek i duza atrakcyjnos$é inwestycyjna,
wysoki kapitat ludzki, wysoki potencjat kulturalny, edukacyjny i spoleczny, stan bezpieczenstwa ’

Jak mozna wyczyta¢ w raporcie PricewaterhouseCoopers International Limited dla Warszawy
rola lidera w Polsce to dla miasta zbyt malo. Szybki rozwo6j Warszawy zalezy gldwnie od tego, czy
zdota wywalczy¢ dla siebie role gospodarczego centrum regionalnego, z sukcesem konkurujac
z Budapesztem czy Praga. Jednakze wymaga to dalszego znacznego zwigkszenia naktadow na
inwestycje, poprawy stanu infrastruktury, kapitalu ludzkiego i jakosci zycia, a w szczegdlnosci
poprawy stanu §rodowiska, kultury zycia codziennego, jakosci ustug edukacyjnych i stuzby zdrowia.
Jak wskazuja autorzy raportu pomdc w tym moze wykorzystanie ogromnych szans tworzonych przez
finansowanie publiczno-prywatne, a takze wzrost sprawnosci instytucji miejskich. Aby osiagnaé
sukces, miasto potrzebuje dziatan, tak by tempo zmian odpowiadato ambicjom miasta. Szczegdlnie, ze
rywale w Europie i Polsce nie préznuja.”

Autorzy raportu ,,Warszawa innowacyjna. Diagnoza potencjalu” wskazuja, ze Warszawa
posiada istotny potencjat innowacyjny. Na tle polskich miast to wtasnie stolica przoduje w rozwoju
gospodarki opartej na wiedzy. W tym wlasnie miescie skoncentrowana jest znaczna czgs¢ krajowego
potencjatu innowacyjnego, ktory stanowia przede wszystkim wyksztalceni mieszkancy. Jest to
najczescie] wymieniany przez innowacyjne firmy atut lokalizacji w Warszawie. Kolejnym waznym
czynnikiem jest duza liczba instytucji naukowych i badawczo-rozwojowych oraz szkét wyzszych,
prowadzacych dziatalno$¢ badawcza we wszystkich niemal dziedzinach nauki. Niektdre z nich osiagaja

poziom $wiatowy, a znaczna czg$¢ nalezy do najlepszych jednostek w kraju. Ponadto kluczowe dla

* www.um.warszawa.pl, www.rynekinfrastruktury.pl
¢ www.europeancitiesmonitor.eu
7 Raporty na temat wielkich miast Polski - Warszawa, www.pwc.com/pl
8 -
jw.
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innowacyjnosci sa przedsigbiorstwa. W Warszawie dzialaja firmy innowacyjne, rowniez takie, ktore
prowadza wlasne badania i prace rozwojowe. Liczba oraz ich aktywno$¢ pozytywnie wyrdznia stolice
na tle innych polskich miast. Wedlug autoro6w raportu nie zmienia to jednak tego, ze w poréwnaniu

z metropoliami zachodniej Europy potencjat przedsigbiorczosci innowacyjnej w stolicy jest maty.’

? ,, Warszawa innowacyjna. Diagnoza potencjatu” Agnieszka Olechnicka, Adam Ptoszaj, Maciej Smegtkowski,
Katarzyna Wojnar
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2.2 DEMOGRAFIA

Liczba ludno$ci Warszawy wedlug dzielnic stan na 30.06.2011 r. i stan na 20.05.2002 r. (w tys.)

N 2011 r.-| 2011 r. -
Dzielnice 2011r. 2006r. *2002r. 2006 r. | 2002 r.
Bemowo 116 107 104 9 12
Bialoteka 95 76 57 19 38

Bielany 133 135 138 2 -5
Mokotow 224 226 235 -2 -11
Ochota 89 91 94 -2 -5
Praga Pid. 182 185 189 -3 -7
Praga Pin. 71 73 75 -2 -4
Rembertow 24 22 21 2 3
Sroédmiescie 124 134 138 -10 -14
Targowek 123 122 124 1 -1
Ursus 52 47 42 5 10
Ursynow 150 143 134 7 16
Wawer 72 66 61 6 11
Wesola 23 20 17 3 6
Wilanéw 22 15 13 7 9
Wtochy 40 39 39 1 1
Wola 137 142 148 -5 -11
Zoliborz 48 49 51 -1 -3
razem 1.725 1.700 1.707 25 18

Zrédto: Urzad Statystyczny w Warszawie, Przeglad Statystyczny Warszawa, Rok XX nr 3/2011 kwartalnik,
Przeglad Statystyczny Warszawa, Rok XV nr 3/2006 kwartalnik, Opracowanie Instytutu Pracy i Spraw
Socjalnych pt. ,,Uwarunkowania zmian sytuacji na lokalnym rynku pracy powiatu warszawskiego — ekspertyza”,
1.6dz 2003 r.

Uwaga: zgodnie z informacja GUS ,,Dane zawarte w tablicy maja charakter tymczasowy i po opracowaniu
wynikéw NSP’2011 ulegna zmianie.”

W 2011 r. najwigcej osob mieszkalo na Mokotowie (224 tys. mieszkancoOw) a najmniej
w Wilanowie (22 tys. mieszkancow). W ciagu ostatnich dziewigciu lat najwigcej mieszkancow
przybyto na Bialotece, tj. 38 tys., a najwickszy spadek liczby ludnosci odnotowano w Srodmiesciu (14
tys. mieszkancow).

Jak wynika z najnowszych danych Urzgdu Statystycznego w Warszawie, Mazowsze jest
jednym z czterech wojewodztw, do ktdrych wigcej osdb przyjezdza, niz je opuszcza. W latach 2002 —
2010 bilans ten wyniost ponad 120 tys. 0séb. "

»Zgodnie z zatozeniami dtugookresowej prognozy ludnosci w m.st. Warszawa w 2035 r. bedzie
mieszkato 1880,6 tys. 0sob, tj. 0 160,2 tys. (0 9,3%) wigcej niz w 2010 r.”'". (dane rzeczywiste z 2010

r. stanowa punk odniesienia w prognozie). Do 2035 r. nastapi istotne przesunigcie w strukturze ludnosci

1 . . ,r .
% Do Warszawy po zarobek i anonimowo$é”, www.zyciewarszawy.pl
' Prognoza demograficzna dla podregionu m.st. Warszawa do roku 2035”, www.gus.gov.pl
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wedlug ekonomicznych grup wieku. W stosunku do danych z 2010 r., zwigkszy si¢ odsetek osdb
w wieku poprodukcyjnym (z 21,1% do 25,2%) oraz udziat dzieci i mtodziezy (z 15,0% do 15,3%).
Zmniejszy si¢ natomiast udziat ludnosci w wieku produkcyjnym (z 63,9% do 59,5%). Przewidywany
jest ujemny przyrost naturalny, ktéry z kazdym kolejnym rokiem prognozy bedzie si¢ pogiebiat.
Natomiast wzrost liczby ludno$ci Warszawy wynika¢ bedzie z dodatniego salda migracji.'

Miasta, ktore nie tworza warunkoéw godnego zycia i rozwoju mieszkancom, wyludniaja sig
1 wyludnia¢ si¢ bgda. Tego problemu nie ma stolica. Jak twierdza specjalisci jest to efektem
postgpujacej centralizacji. W Warszawie zlokalizowane sa urzedy panstwowe, wigkszo$¢ central
duzych firm, co przektada si¢ na najwyzsze zarobki i szanse na karierg. Warszawa to rowniez zycie
kulturalne. To wszystko przyciaga ludzi z aspiracjami, ktorych coraz czg$ciej nie moga zaspokoié

w mniejszych miastach. To réwniez sprawia, Ze stolica nie traci na liczebno$ci mieszkancow.

23w
1 Mieszczuch znika w demograficznym nizu”, www.rp.pl
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2.3 WARSZAWA NA TLE INNYCH MIAST

Stan na 30 czerwca 2011 r.

Wyszczegdlnienie | Warszawa | Gdansk | Katowice | Krakow |L6dZ | Poznan | Wroclaw
Ludnos$¢ w tys. 1.725 457 306 757 734 550 633
Przecigtne 949,2 81 156,9 2014 | 1196 | 1402 162,1
zatrudnienie w tys.

Zarejestrowant 40,6 10,4 8,4 19 36 11,4 16,8
bezrobotni w tys.

Stopa bezrobocia 3,7 5,1 4,1 4,7 10,4 3,6 5.2
w %

Liczba bezrobotnych 24 38 15 8 30 24 13
na 1 oferte pracy

Przecig¢tne

wynagrodzenie 4.651,95 4.508,20 | 4.811,22 | 3.600,90 |3.143,76| 4.000,49 | 3.581,42
brutto w z1

Podmioty gospodarki

narodowej w

rejestrze REGON 336.366 64.776 42.122 115.742 | 86.117 98.042 100.320
w tys.

Zrodto: Urzad Statystyczny w Warszawie, Przeglad Statystyczny Warszawa, Rok XX nr 3/2011 kwartalnik

Stopa bezrobocia w Warszawie byla jedna z najnizszych w Polsce. Na koniec roku stopa

bezrobocia wynosita 3,8%. Najnizsza stope bezrobocia w kraju na koniec grudnia 2011 r. mial Poznan

—-3,7%.

W 2009 r. ,kryzys gospodarczy” mial przetozenie rowniez na rynek polski w postaci

spowolnienia gospodarczego, a co za tym idzie zmniejszenia, a w niektorych przypadkach wstrzymania
procesow rekrutacyjnych. Sytuacja ta wplyngla rowniez na stoteczny rynek pracy, co mozna byto
zaobserwowa¢ w informacjach statystycznych Urzgdu. W 2011 r. nadeszta kolejna ,.fala kryzysu” co
ponownie przetozylo si¢ na rynek pracy.

Trzeba zwroci¢ uwage, ze w 2011 r. na jedna oferte pracy w Warszawie przypadaty 24 osoby
bezrobotne (rok wczesniej 30 osob), w Gdansku — 38, w Lodzi — 30 0s6b, w Poznaniu — 24 osoby, we
Wroctawiu — 13 0s6b, w Katowicach — 15 osob 1 w Krakowie — 8 0sob.

Wiadomym jest, ze dane te nie oddaja sytuacji na warszawskim rynku pracy. Sa to tylko suche
wskazniki. Warszawa, jako metropolia, rozwija si¢ i realizuje inwestycje, ktore generuja miejsca pracy
w bardzo okreslonych zawodach, najczgs$ciej wymagajacych wysokich kwalifikacji. Pracodawcy
poszukuja 0s6b posiadajacych odpowiednie doswiadczenie, motywacje, che¢ uczenia si¢ i podnoszenia
kwalifikacji, umiejgtno$¢ samodzielnego poszukiwania pracy. W Warszawie wiele agencji zatrudnienia.
Pracodawcy zglaszaja tez swoje zapotrzebowanie na pracownikéw w internecie lub w prasie
i poszukuja pracownikéw poprzez kontakty osobiste. Wobec powyzszego wiele informacji
0 rzeczywistym popycie na prace nie trafia do Urzedu i nie znajduje swojego odzwierciedlenia

w danych statystycznych.
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STOPA BEZROBOCIA - WARSZAWA NA TLE KRAJU I INNYCH MIAST

Stan na 31 grudnia 2011 r.
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2.4 STAN I STRUKTURA BEZROBOCIA

2.4.1 STOPA BEZROBOCIA
Na dzien 31. grudnia stopa bezrobocia przedstawiata si¢ nastgpujaco:

rok 2011 rok 2010 rok 2009
POLSKA 12,5% 12,3% 11,9%
MAZOWSZE 9,9% 9,4% 9%
WARSZAWA 3,8% 3,4% 2,9%
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W ostatnich trzech latach w stolicy obserwowaliS§my powolny proces wzrostu stopy bezrobocia
z 2% w styczniu 2009 r. do 3,8% w grudniu 2011 r., czyli o 1,8 punktu procentowego. Analizujac dane
w liczbach bezwzglednych nalezy zauwazyé, ze wzrost ten wynidst 33% (z 31.302 osob do 41.613
0sob).

Jak wida¢ na powyzszym wykresie stopa bezrobocia, w Polsce i na Mazowszu w okresie
jesienno-zimowym wzrasta, a w okresie wiosenno-letnim spada. Na koniec grudnia 2011 r. na

Mazowszu wynosita 9,9%, a w Polsce 12,5%)./
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2.4.2 LICZBA BEZROBOTNYCH
W Urzedzie Pracy m.st. Warszawy na dzien 31 grudnia 2011 r. zarejestrowanych bylo 41.613

0s0b bezrobotnych (w 2010 r. 38.640 o0s6b), w tym 20.232 kobiety (w 2010 r. 18.451), ktore stanowily
48,6 % ogdtu bezrobotnych. Wérdd osob bezrobotnych mozna wyodrgbni¢ nastepujace kategorie:

Stan na dzien 31 grudnia 2011 r.

Bezrobotni zarejestrowani
, W tym z prawem
ceeie do zasitku
Wyszczegolnienie
w koncu m-ca sprawozdawczego
razem % kobiety | razem | kobiety
Ogobtem 41.613 100 20.232 | 7.338. 3.930
2 poprzednio pracujace 36.435 87,6 17.770 | 7.332 3.929
@]
¢ t Ini
o w tym zwolnione z przyczyn
& dotyczacych zakladu pracy 2.886 6,9 1.495 1.526 762
N
dotychczas nie pracujace 5.178 12,4 2.462 6 1
Wybrane kategorie bezrobotnych (z ogétem)
Osopy w 9kres1evdo 12 miesigcy od dnia 1343 3.2 788 114 36
ukonczenia nauki
Cudzoziemcy 468 1,1 241 25 16
Osoby w szczegolnej sytuacji na rynku pracy (z ogdtem)
Do 25 roku zycia 3.516 8,4 1.913 187 114
Ktore ukonczyly szkote wyzsza, do 27 roku zycia 604 1,5 390 31 22
Dhugotrwale bezrobotne 19.111 459 8.949 42 16
Koblety3 ktor.e nie podjety zatrudnienia po % X ’516 X 164
urodzeniu dziecka
Powyzej 50 roku zycia 13.678 32,9 5.324 3.289 1.509
Bez kwalifikacji zawodowych 13.092 31,5 6.325 1.710 955
Bez doswiadczenia zawodowego 7.718 18,5 3.723 7 1
Bez wyksztalcenia sredniego 16.260 39,1 6.149 2.198 936
Samotnie wychowujqce co najmniej jedno dziecko 3.689 8.9 3953 420 374
do 18 roku zycia
Kto?e po odby01'u k'ary pozbawienia wolno$ci nie 396 22 7 2% 0
podjety zatrudnienia
Niepetnosprawni 1.799 43 824 234 129

Ponadto w rejestrze Urzedu pozostawaly 2.173 osoby poszukujace pracy, w tym 1.137 osdb
niepetnosprawnych i nie pozostajacych w zatrudnieniu. W dniu 31.12.2011 r. 7.338 oséb posiadato
prawo do zasitku (17,6% og6tu). Ponadto na koniec 2011 r. 26 cudzoziemcoé6w byto zarejestrowanych

jako poszukujacy pracy z prawem do zasitku.
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Liczba bezrobotnych wg dzielnic warszawskich — stan na koniec grudnia 2011 r.

Dzielnice 2011 2010 2011-2010
Warszawa ogotem 41.613 38.640 2.973
Bemowo 2.519 2.288 231
Biatoteka 1.764 1.564 200
Bielany 3.717 3.487 230
Mokotow 5.074 4.614 460
Ochota 1.861 1.648 213
Praga Potudnie 4.738 4.605 133
Praga Potnoc 2.594 2.520 74
Rembertéw 539 491 48
Sroédmiescie 3.237 3.035 202
Targowek 3.171 2.985 186
Ursus 1.236 1.102 134
Ursynow 2.598 2.406 192
Wawer 1.576 1.448 128
Wesota 417 416 1
Wilanow 299 244 55
Witochy 936 841 95
Wola 4.237 3.944 293
Zoliborz 1.100 1.002 98

Po raz kolejny w 2011 roku we wszystkich dzielnicach Warszawy zanotowano wzrost liczby
0sOb bezrobotnych. Najwigkszy wzrost odnotowano w dzielnicy Mokotow — o 460 0séb, a najmniejszy

wzrost liczby 0s6b bezrobotnych odnotowano w dzielnicy Wesota — o 1 osobg.

2.4.3 NAPLYW DO BEZROBOCIA W LATACH 2009-2011

W 2011 r. w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy zarejestrowano 53.657 0s6b bezrobotnych (w tym
26.265 kobiet), czyli:
» 0540 bezrobotnych wigcej,

» 0 800 bezrobotnych kobiet wigcej, niz w analogicznym okresie ubiegltego roku.
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Naplyw do bezrobocia w latach 2009 — 2011

zmiana | zmiana
2011 udzial 2010 udzial 2009 udzial | 20011- 2010-

Wyszczegdlnienie
2010 2009

1 2 3 4 5 6 7 8 9

zarejestrowano ogdtem | 53 657 | 100% | 53.117 | 100% | 55.624 | 100% | 540 | -2.507

w tym:

kobiet 26.265 |489% | 25.465 | 47,9% | 25977 |50,6% | 800 512

poprzednio pracujacych | 44942 | 83.8% | 44.030 | 82,9% | 46.298 |753% | 912 | -2.268

dotychczas nie

pracujacych 8.715 16,2% | 9.087 17,1% | 9326 |24,7% | -372 -239

zwolnionych
z przyczyn zaktadu 3.378 6,3% 2.852 5,4% 3.578 2,6% 526 =726
pracy

zarejestrowanych po raz
pierwszy

19.797 |36,9% | 20.177 | 38,0% | 20.947 |36,5% | -380 =770

zarejestrowanych po raz

. 33.860 |63,1% | 32.940 62,0% | 34.677 | 63,5% 920 -1.737
kolejny

z prawem do zasitku 13.987 |26,1% | 13.705 | 25.8% | 13.605 |22,1% | 282 100

niepetnosprawnych 2.904 5,4% 2.546 4,8% 2.735 2, 7% 358 -189

bezrobotnych w wieku

1825 1 8.459 | 15,8% | 9.060 17,1% | 9.353 |25,6% | -601 -293
=25 lat

W omawianym okresie, w poréwnaniu do roku 2010, wzrosta o 540 liczba oséb rejestrujacych
sig. W 2011 r. wsrod oséb rejestrujacych si¢ najliczniejsza grupg stanowily osoby poprzednio
pracujace, ich liczba wynosita 44.942, co stanowi 83,8% ogotu zarejestrowanych. W ciagu ostatnich
trzech lat udzial tych oséb wzrasta wsrdd bezrobotnych rejestrujacych si¢ w Urzedzie. Odwrotna
tendencja jest wsrod osob dotychczas nie pracujacych. Bezrobotnych dotychczas nie pracujacych byto
8.715, tj. 16,2% ogdtu naptywu, a 33.860 osob (63,1 % zarejestrowanych) zarejestrowano po raz
kolejny.

Wsrod rejestrujacych si¢ w 2011 r. bylo 3.378 0s6b zwolnionych z przyczyn dotyczacych
zaktadu pracy, czyli o 526 0s6b wigcej niz w roku 2010. Stanowia one coraz liczniejsza grupg osob
rejestrujacych si¢ w Urzedzie (2,6% w 2009 1.1 6,3% w 2011 1.).

Ponownie zanotowano niewielki wzrost — o 282 osoby — liczby rejestrujacych si¢ oséb
z prawem do zasitku. Udzial tych osob w liczbie zarejestrowanych ogdlem rowniez wzrasta z roku na

rok.

Raport Urzedu Pracy m.st. Warszawy — 2011 1. 22




50000
45000
40000
35000
30000
25000
20000
15000
10000

5000

Naptyw do bezrobocia w 2009-2011 r. w Warszawie

Raport Urzgdu Pracy m.st. Warszawy — 2011 r.

23



Naplyw do bezrobocia w kolejnych miesiacach 2011 r.

(wybrane kategorie)

zarejestrowani
miesiace ogolem ppolgizll‘ej‘;lcl;o do:,}l’;l;f;zz;ie po raz kolejny p?e(;':vziy
styczen 4.862 4.038 824 3.259 1.603
luty 4.407 3.707 700 2.807 1.600
marzec 5.117 4.385 732 2.982 2.135
kwiecien 3.997 3.434 563 2.403 1.594
maj 3.800 3.263 537 2.320 1.480
czerwiec 3.790 3.255 535 2.364 1.426
lipiec 3.987 3.369 618 2.458 1.529
sierpien 4.171 3.522 649 2.695 1.476
wrzesien 4.957 4.135 822 3.096 1.861
pazdziernik 4.639 3.783 856 2.951 1.688
listopad 4.760 3912 848 2.937 1.823
grudzien 5.170 4.139 1.031 3.588 1.582
suma 53.657 44.942 8.715 33.860 19.797

W 2011 r. najwigcej 0sob zarejestrowato si¢ grudniu (5.170 oséb) oraz w marcu (5.117 osob).

Najmniej 0s6b zarejestrowato si¢ w czerwcu — 3.790.
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Po jak zawsze wysokiej liczbie rejestrujacych si¢ osob w styczniu w lutym spadta liczba rejestracji.
Duza grupa osob zarejestrowata si¢ w marcu 2011 r. Bylo to zwiazane ze zwolnieniami grupowymi
jakie miaty miejsce w Fabryce Samochodow Osobowych SA. Gdyby nie to, to o spadkach mozna by
byto méwi¢ juz od stycznia. A tak dopiero od marca do czerwca 2011 r. liczba 0s6b rejestrujacych sig
w Urzedzie systematycznie malata. A nastgpnie w kolejnych miesiacach rosta by na koniec roku

osiagna¢ najwyzsza wartosc.
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2.4.4 ODPLYW Z BEZROBOCIA W LATACH 2009-2011

W 2011 roku wyltaczono z ewidencji 50.684 osoby bezrobotne, z ktorych pracg podjeto 19.538
(38,6% wszystkich wylaczonych). Najczgstszym powodem wyrejestrowan jest podjgcie pracy lub
niepotwierdzeni gotowosci do pracy. W wyniku niepotwierdzenia gotowosci do pracy wyrejestrowano
21.156 0s6b bezrobotnych, tj. 41,7% wszystkich wyrejestrowanych w 2011 r. Wsrdod tych osob jest
liczna grupa tych, ktérzy nie zglosili si¢ w wyznaczonym terminie gdyz podjeli pracg zarobkowa i nie

powiadomity o tym fakcie Urzgdu. W wyniku podjgcia pracy wyrejestrowano 19.538 0sob.

Wyszczegolnienie 2011 udzial 2010 udzial 2009 udzial | 2011- 2010-
2010 2009
1 2 3 4 5 6 7 8 9

wyrejestrowano ogotem 50.684 100% 45779 | 100% | 45.004 | 100% | 4.905 775

w tym kobiet| 24484 | 483% | 21.940 |47,9% | 21.991 |48,9% | 2.544 51
Z przyczyny:

podjecia pracy 19.538 | 38,5% | 18.809 |41,1%| 15.080 [33.5%| 729 3.729
niepotwierdzenia 21.156 | 41,7% | 16.985 |37,1%| 20.782 |462%| 4.171 | -3.797
gotowosci do pracy
dobrowolnej
rezygnacji ze statusu 2.181 4,3% 1.745 3,8% 1.858 4,1% 436 -113
bezrobotnego

odmowa bez
uzasadnionej przyczyny
przyjecia propozycji
pracy odpowiedniego 773 1,5% 773 | 1,7% | 715 |1,59%| 0 58
zatrudnienia lub innej
pracy zarobkowej lub
uczestnictwa w
aktywnych programach
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Odptywy z bezrobocia w 2009-2011 r. w Warszawie
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Wyrejestrowania w kolejnych miesiacach 2011 r.

(wybrane kategorie)

wyrejestrowano

niepotwierdzenia -

miesiace ogolem gotowosci do podjecia
pracy pracy
styczen 3.519 1.519 1.515
luty 3.461 1.476 1.530
marzec 4.313 1.874 1.815
kwiecien 4.417 1.975 1.677
maj 4.048 1.688 1.576
czerwiec 4.271 1.978 1.542
lipiec 4.000 1.619 1.384
sierpien 4.285 1.752 1.498
wrzesien 4.945 1.862 1.929
pazdziernik 4.966 1.844 1.772
listopad 4.415 1.833 1.599
grudzien 4.044 1.724 1.713
suma 50.684 21.144 19.550

Od stycznia do pazdziernika 2011 r. liczba 0s6b wytaczonych z ewidencji Urzedu Pracy m.st.

Warszawy wykazywata zmienna tendencjg (w jednym miesiacu spadata by w kolejnym wzrosnaé), przy

czym najwyzsza liczb¢ wyrejestrowan odnotowaliSmy w pazdzierniku (4.966). Jak wynika

z powyzszych danych najmniej osob zostato wyrejestrowanych w lutym 2011 r. (3.461).

Najwigcej niepotwierdzen gotowosci do pracy odnotowano w czerwcu (1.978 osob) i kwietniu

(1.975 osob). Najwigcej wyrejestrowania w wyniku podjecia pracy bylto we wrzesniu (1.929) oraz

marcu (1.815).
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Osoby wyrejestrowane w 2011 r.
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2.5 STRUKTURA BEZROBOCIA

2.5.1 BEZROBOTNI WEDLUG WIEKU W LATACH 2009-2011

Struktura wiekowa 0so6b bezrobotnych od lat pozostaj¢ niemal niezmienna. Wsrdd bezrobotnych
zarejestrowanych w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy najliczniejsza grupg stanowia osoby w wieku 24-34
lata (29% ogotu bezrobotnych). W roku 2011 w tej grupie liczba zarejestrowanych wzrosta o 601 osob.
Druga co do liczebno$ci grupg stanowia osoby w wieku 45-54 lata (22%) — spadek o 21 osob
w stosunku do poprzedniego roku. Najwigkszy wzrost w poréwnaniu do roku poprzedniego odnotowano
w grupie os6b w wieku 35-44 lata (1.212 oséb).

Grupa oséb w wieku 60-64 lata jest oczywiscie najmniej liczna grupa i stanowi zaledwie 5%
ogbéhu zarejestrowanych. Jest to zwiazane z faktem, ze w tym wieku w rejestrze Urzgdu pozostaja
wylacznie mezczyzni.

Na Mazowszu najwigkszy wzrost zarejestrowanych zanotowano w grupie oséb w wieku 35-44
lata (0 3.145 o0s6b). Spadek natomiast odnotowano w grupie osob w wieku 45-54 lata (o 541 osob) oraz
w wsrod osob, ktore nie ukonczyly 24 roku zycia (o 111 osob). Najliczniejsza grupg bezrobotnych,
podobnie jak w ubieglych latach, stanowily osoby w wieku 24-34 lata (29%), a druga co do wielkosci
grupe stanowity osoby w wieku 45-54 (20%). Najmniej liczna grupeg stanowily osoby w wieku 60 — 64
lata — 7.315 os0b, tj. 3% ogdhu 0s6b pozostajacych w rejestrach urzedow.

Bezrobotni wedlug wieku w latach w Warszawie - stan na koniec
grudnia 2011 r.

5% 8%
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ODo 24
W 25-34
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Bezrobotni wedlug wieku w latach 2009-2011 w Warszawie
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BEZROBOTNI WEDLUG WIEKU W LATACH 2009-2011

Mazowsze Warszawa Warszawa/Mazowsze
Wiek w
wekw 2011 |, 2010 | 2009 | 2011- | 2010- | 2011 | 2010 | 2000 | ,, | 2011- | 2010-

orudzien | 7° | grudzien | 7 | grudzien| ° | 2010 | 2009 lgrudzien| ° | grudzied | ° | grudzien | ° | 2010 | 2000 | 2011|2010 2009

Do24| 47248 | 19% | 47359 | 20% | 45423 | 20% | -111 | 1936 | 3.516 | 8% | 3452 | 9% | 3.023 | 10% | 64 | 429 | 7% | 7% | 7%
o534| 71132 | 20% | 69.527 | 20% | 65899 | 29% | 1.605 | 3.628 | 12272 | 20% | 11671 | 30% | 9801 | 31% | 601 | 1.870 | 17% | 17% | 15%
544 47479 | 19% | 44334 | 19% | 41454 | 18% | 3.145 | 2880 | 8594 | 21% | 7382 | 19% | 5682 | 18% | 1212 | 1700 | 18% | 17% | 14%
a5-54| 48580 | 20% | 49.130 | 21% | 48563 | 22% | -541 | 567 | 9105 | 22% | 9126 | 24% | 7733 | 25% | 21 | 1393 | 19% | 19% | 16%
s5-50| 24976 | 10% | 22280 | 9% | 18869 | 8% | 2696 | 3411 | 6139 | 15% | 5449 | 14% | 4037 | 13% | 690 | 1412 | 25% | 24% | 21%
c0-64] 7315 | 3% | 5711 | 2% | 4272 | 2% | 1604 | 1439 | 1987 | 5% | 1560 | 4% | 1026 | 3% | 427 | s34 | 27% |27% | 24%
ogstem | 246.739 | 100% | 238.341 | 100% | 224.480 | 100% | 8398 | 13.861 | 41.613 | 100% | 38.640 | 100% | 31.302 | 100% | 2.973 | 7338 | 17% | 16% | 14%
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2.5.2 BEZROBOTNI WEDLUG WYKSZTALCENIA W LATACH 2009-2011

W koncu grudnia 2011 r. w poréwnaniu z analogicznym okresem ubieglego roku
w Warszawie nastapil po raz kolejny wzrost liczby zarejestrowanych bezrobotnych we wszystkich
wyodrebnionych grupach. Najwigcej osdb, w poréwnaniu do roku poprzedniego, tj. 1.039 zarejestrowato
si¢ w grupie osob z wyksztalceniem wyzszym. Jednak struktura osob bezrobotnych wedtug
wyksztalceniom nie ulega znacznym zmianom.

Wsrod bezrobotnych zarejestrowanych w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy najliczniejsze grupy
stanowia osoby z wyksztatceniem policealnym i §rednim zawodowym (25%), wyzszym (24%), oraz
gimnazjalnym i ponizej (24%). Natomiast najmniejsza liczna grupa sa osoby z wyksztatceniem $rednim
ogolnoksztatcacym (12%).

Na Mazowszu wsrod osob bezrobotnych dominuja osoby z wyksztalceniem gimnazjalnym
i ponizej (28%), a takze z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym (26%). Najmniejsza grupe

natomiast stanowig osoby z wyksztatceniem $rednim ogolnoksztalcacym (11%).

Bezrobotni w Warszawie wedlug wyksztalcenia - stan na koniec
grudnia 2011 r.

24% 24%
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Bezrobotni wedlug wyksztatcenia w latach 2009-2011
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BEZROBOTNI WEDLUG WYKSZTALCENIA W LATACH 2009-2011

Mazowsze Warszawa Warszawa/Mazowsze
. 2011 2010 2009 2011- | 2010- 2011 2010 2009 2011- | 2010-
wyksztalcenie 0 0 o 0 o o

Y grudzien & grudzien & grudzien % 2010 2009 | grudzien % grudzien % grudzien & 2010 2009 20111 2010 1 2009

wyzsze| 31.753 | 13% | 28255 | 12% | 23.987 | 11% | 3.498 4268 | 10.159 | 24% | 9.120 | 24% | 7335 | 23% | 1.039 | 1.785 | 32% | 32% | 31%
policealne

i grednie]| 54.732 | 22% | 52.711 | 22% | 49442 | 22% | 2.021 3269 | 10341 | 25% | 9.712 | 25% | 7.992 | 26% 629 1720 | 19% | 18% | 16%
zawodowe

. Srednied e 35 | 11% | 26.885 | 11% | 25507 | 11% | 1457 1.378 4853 | 12% | 4350 | 11% | 3.530 | 11% 503 820 | 17% | 16% | 14%
ogolnoksztatcace

izsvj‘jg(‘fviz 63.969 | 26% | 63.174 | 27% | 61.307 | 27% 795 1.867 6314 | 15% | 6.162 | 16% | 5.103 | 16% 152 1.059 | 10% | 10% | 8%

g‘mf’;f)iilz‘g 67.943 | 28% | 67.316 | 28% | 64237 | 29% 627 3.079 9.946 | 24% | 9296 | 24% | 7342 | 23% 650 1954 | 15% | 14% | 11%

ogélem | 246.739 | 100% | 238.341 | 100% | 224.480 | 100% | 8.398 | 13.861 | 41.613 | 100% | 38.640 | 100% | 31.302 | 100% | 2.973 | 7.338 | 17% | 16% | 14%
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2.5.3 BEZROBOTNI W WARSZAWIE WEDLUG STAZU PRACY W LATACH

2009-2011

Po raz kolejny wzrost liczby bezrobotnych nastapit we wszystkich badanych pod wzgledem
stazu pracy grupach. Najwigkszy wzrost zanotowano w grupie osob ze stazem pracy od 10 do 20 lat —
0 552 osoby oraz w grupie 0sob ze stazem pracy do roku — o 513 osdb. Najmniejszy wzrost liczby
bezrobotnych zanotowano w grupie 0sob bez stazu pracy — o 266 0sob.

Struktura bezrobotnych wedtug stazu nadal jest niemalze niezmienna. Najliczniejsze grupy
stanowia osoby ze stazem pracy ponizej jednego roku — 19% ogotu 0sdb zarejestrowanych. Osoby ze
stazem pracy od 1 roku do 5 lat stanowilty 18% ogdtu 0sob zarejestrowanych. Najmniej liczna grupe
stanowia osoby, ktore maja 30 i wigcej lat stazu pracy — 7% ogdhu.

Na Mazowszu najliczniejsza grupg stanowia osoby bezrobotne bez stazu pracy (22 %), druga
co do wielko$ci grupg tworza osoby ze stazem 1-5 lat (21%). We wszystkich grupach wyodregbnionych
ze wzgledu na staz pracy odnotowano wzrost liczby zarejestrowanych bezrobotnych. Najwigkszy
wzrost liczby zarejestrowanych zanotowano w grupie osob ze stazem pracy 1-5 lat o 1.880 osob.

Natomiast najmniejszy wzrost odnotowano w grupie osob bez stazu pracy o 527 osob.

Bezrobotni w Warszawie wedtug stazu pracy - stan na koniec
grudnia 2011 r.
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BEZROBOTNI WEDLUG STAZU PRACY W LATACH 2009-2011

Mazowsze Warszawa Warszawa/Mazowsze

Stazpracy | Sovien | % | gudeies| % |gmdsien| % | 2010 | 2009 |gradsich| % |gradeics| % |gdsin| % | 2010 | 2000 |2011] 2010 | 2009
Do lroku| 37.622 | 15% | 36.841 | 15% | 36.025 | 16% | 781 | 816 | 7711 | 19% | 7198 | 19% | 5905 | 19% | 513 | 1.293 |20% | 20% | 16%
od1-5lat| 52218 | 21% | 50338 | 21% | 46.459 | 21% | 1.880 | 3.879 | 7.619 | 18% | 7259 | 19% | 5920 | 19% | 360 | 1.339 |15% | 14% | 13%
od5—101at] 33.187 | 13% | 31.548 | 13% | 29.529 | 13% | 1.639 | 2.019 | 5520 | 13% | 5.024 | 13% | 3.993 | 13% | 496 | 1.031 |17% | 16% | 14%
0d10-20lat| 35346 | 14% | 33.856 | 14% | 32428 | 14% | 1490 | 1428 | 6473 | 16% | 5921 | 15% | 4786 | 15% | 552 | 1.135 | 18% | 17% | 15%
0d20-30lat| 25.642 | 10% | 24.721 | 10% | 23.036 | 10% | 921 | 1.685 | 6.197 | 15% | 5898 | 15% | 4.621 | 15% | 299 | 1277 |24% | 24% | 20%
iglge]‘ 8923 | 4% | 7763 | 3% | 6418 | 3% | 1.160 | 1345 | 2915 | 7% | 2428 | 6% | 1981 | 6% | 487 | 447 |33%| 31% | 31%
Bezstazu| 53.801 | 22% | 53.274 | 22% | 50.585 | 23% | 527 | 2.689 | 5178 | 12% | 4912 | 13% | 4096 | 13% | 266 | 816 |10%| 9% | 8%
oglem | 246.739 | 100% | 238341 | 100% | 224.480 | 100% | 8.398 | 13.861 | 41.613 | 100% | 38.640 | 100% | 31.302 | 100% | 2.973 | 7.338 | 17% | 16% | 14%
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2.5.4 BEZROBOTNI W WARSZAWIE WEDLUG CZASU POZOSTAWANIA BEZ

PRACY W LATACH 2009-2011

Analizujac dane dotyczace zarejestrowanych w Urzgdzie osob bezrobotnych pod wzgledem
czasu ich pozostawania bez pracy zauwazy¢ mozna, ze najwigkszy spadek liczby zarejestrowanych
zanotowano w grupie 0sob pozostajacych bez pracy od 12-24 miesigcy — o 5.085 0sob. Najwigkszy
natomiast wzrost liczby zarejestrowanych nastapit w grupie 0s6b pozostajacych bez pracy dtuzej niz
24 miesiace 0 6.235 o0sob.

Na Mazowszu najwigkszy spadek liczby zarejestrowanych nastapit w grupie o0sob
pozostajacych bez pracy od 1-3 miesiecy (o 4.588 o0sob) Natomiast najwigkszy wzrost liczby
zarejestrowanych osdb odnotowano w grupie bezrobotnych pozostajacych bez pracy dtuzej niz 24
miesiace (0 12.8436 osoby).

W przypadku czasu pozostawania bez pracy z roku na tok zmienia si¢ struktura oséb
zarejestrowanych. Najliczniejsza, wsrod osob bezrobotnych w Warszawie, grupe stanowia osoby,
ktore sa zarejestrowane ponad 24 miesiace — 22%, (na Mazowszu za$ osoby pozostajace w rejestrze
Urzgdu 12-24 miesigcy —o 20%). W 2010 roku ta grupa byta najmniej liczna. W 2011 roku najmnie;j
liczna grupe stanowia za$ osoby pozostajace w rejestrze do jednego miesiagca — 10% ogotu
zarejestrowanych os6b. Na Mazowszu najmniej liczna grupg rowniez stanowia osoby pozostajace bez

pracy do 1 miesiaca — 8%.

Bezrobotni w Warszawie wedtug czasu pozostawania bez pracy -
stan na koniec grudnia 2011 r.
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Bezrobotni wedlug czasu pozostawania bez pracy
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BEZROBOTNI WEDLUG CZASU POZOSTAWANIA BEZ PRACY W LATACH 2009-2011

c Mazowsze Warszawa Warszawa/Mazowsze
zas
pozostaw- 2011 o 2010 o 2009 o 2011- 2010- 2011 o 2010 o 2009 o 2011- 2010-
aniabez | grudzien | 7° | grudzien | ° | grudzien | ° | 2010 | 2009 |grudzien| 7° |erudzien| 7° |erudzien| 7° | 2010 | 2000 [2011[2010] 2009
pracy
mies(iia(l)call 20.156 8% 22.829 10% 20.292 9% -2.673 2.537 4236 10% 3.301 9% 3.270 10% 935 31 21% | 14% | 16%
miesi;(-:i 42.960 17% 47.548 20% 46.194 21% -4.588 1.354 7.665 18% 7.420 19% 7.673 25% 245 -253 18% | 16% | 17%
miesiéc-ff 39.359 16% 40.739 17% 42.164 19% -1.380 -1.425 6.689 16% 6.001 16% 7.590 24% 688 -1.589 |} 17% | 15% | 18%
mies?eiff 47.897 19% 44 856 19% 46.729 21% 3.041 -1.873 7.298 18% 7.343 19% 7.347 23% -45 -4 15% | 16% | 16%
. 12._24 48.723 20% 47.568 20% 30.622 14% 1.155 16.946 6.603 16% 11.688 30% 3.054 10% -5.085 8.634 14% | 25% | 10%
miesiace
nl;)i(::i.qi; 47.644 19% 34.801 15% 38.479 17% 12.843 -3.678 9.122 22% 2.887 7% 2.368 8% 6.235 519 19% | 8% 6%
ogolem | 246.739 | 100% | 238.341 | 100% | 224.480 | 100% 8.398 13.861 | 41.613 | 100% | 38.640 | 100% | 31.302 | 100% 2.973 7.338 17% | 16% | 14%
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2.6 OSOBY BEZROBOTNE WEDLUG WYBRANYCH GRUP ZAWODOW

I SPECJALNOSCI')
ogodtem oferty pracy
kod . .
nazwa zawodu sawodu | ZAreiestrowani zgloszone
w2011 r. w2011 r.
wyksztatcenie wyzsze
Ekonomista 263102 737 62
Specjalista do spraw marketingu i handlu 243106 464 144
Specjalista do spraw organizacji ustug
gastronomicznych, hotelarskich i turystycznych 242222 295 10
Psycholog 263401 254 18
Politolog 263304 251 0
Specjalista bankowosci 241304 244 22
Pedagog 235107 233 1
Prawnik legislator 261906 231 6
Specjalista administracji publicznej 242217 220 18
Specjalista do spraw sprzedazy 243305 206 132
Filolog — filologia obcojgzyczna 264302 166 1
Kierownik dziatu sprzedazy 122102 160 96
szostah spec] ah§01 z dziedziny prawa gdzie indziej 261990 156 14
niesklasyfikowani
Specjalista do spraw finanséw 241306 148 26
Lekarz 221101 147 6
Socjolog 263204 139 0
Naczelnik / kierownik wydzialu 121303 122 1
Architekt 216101 120 2
Specjalista zastosowan informatyki 251902 120 66
Dziennikarz 264201 120 16
Specjalista do spraw reklamy 243107 110 4
Lekarz weterynarii 225101 109 41
Specjalista ochrony srodowiska 213303 106 15
Specjalista do spraw badan spoteczno-ekonomicznych 242218 98 0
Specjalista do spraw kadr 242307 97 36
Specjalista do spraw kluczowych klientow (key 243304 95 6
account manager)
Kulturoznawca 263203 85 0
Nauczyciel przedszkola 234201 82 21
Grafik komputerowy multimediow 216602 79 17
Redaktor wydawniczy 264104 78 2
Fizjoterapeuta 228301 74 16
Architekt krajobrazu 216201 72 5
Nauczyciel jezyka angielskiego 233008 71 2
Filolog — filologia polska 264303 70 0
Grafik komputerowy DTP 216601 67 26
Chemik 211301 66 5
Kierownik dzialu marketingu 122101 64 26
Inzynier technologii Zywnosci 214503 62 1
Asystent prawny 261901 61 20
Architekt wnetrz 216102 59 0
Inzynier budownictwa — budownictwo ogdlne 214202 56 24

wedhug zawodow zgodnych z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2010 r. w sprawie klasyfikacji
zawodow 1 specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (Dz.U. Nr 82, poz.537)
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Kierownik dziatu administracyjno-gospodarczego 121901 55 3
Historyk 263302 55 0
Logistyk 214106 54 9
Wychowawca w p-lacc-)wka’ch o$wiatowych, 235914 53 5
wychowawczych i opiekunczych
Dyrektor handlowy 112008 51 4
Specjalista do spraw public relations 243203 50 7
Archeolog 263201 50 6
wyksztalcenie §rednie
Technik prac biurowych* 411004 1.536 1.522
Magazynier 432103 883 148
Technik ekonomista* 331403 744 5
Technik mechanik*® 311504 538 18
Ksiggowy 331301 524 132
Przedstawiciel handlowy 332203 484 874
Sekretarka 412001 414 72
Recepcjonista 422602 268 24
Technik administracji* 334306 212 13
Technik elektryk* 311303 174 42
Zaopatrzeniowiec 332302 152 21
Asystent dyrektora 334302 135 7
Technik informatyk* 351203 134 20
Asystent do spraw ksiegowosci 431101 122 51
Operator wprowadzania danych 413201 111 3
Technik elektronik* 311408 106 16
Mistrz produkcji w przemysle elektronicznym 312204 103 0
Mistrz produkcji w budownictwie ogdlnym 312304 92 0
Plastyk* 343204 89 0
Kierownik biura 334101 87 3
Referent (asystent) bankowosci 331203 79 1
Asystent ushug pocztowych 421101 77 0
Technik hotelarstwa* 422402 73 0
Fotograf* 343101 70 0
Operator centrali telefonicznej 422301 69 14
Rejestratorka medyczna 422603 67 6
Technik budownictwa* 311204 65 16
Kontroler jako$ci wyrobéw mechanicznych 311502 62 3
Technik zywienia i gospodarstwa domowego* 322002 62 1
Pracownik centrum obstugi telefonicznej (pracownik 422201 60 240
call center)
Listonosz 441203 56 0
Pracownik socjalny 341205 55 8
Technik poligraf* 311918 52 7
Kasjer bankowy 421103 51 6
wyksztatcenie zasadnicze zawodowe
Sprzedawca* 522301 3.655 346
Slusarz* 722204 619 41
Kasjer handlowy 523002 519 253
Kucharz* 512001 461 165
Kierowca samochodu osobowego 832203 423 14
Technik handlowiec* 522305 420 69
Kelner* 513101 415 51
Mechanik samochodéw osobowych 723105 342 29
Doradca klienta 524902 318 122
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Kierowca samochodu ci¢zarowego 833203 297 130
Fryzjer* 514101 295 192
Mechanik pojazdéw samochodowych* 723103 270 48
Krawiec* 753105 237 59
Malarz budowlany 713102 199 30
Tokarz w metalu 722314 182 34
Cukiernik* 751201 171 7
Kierowca samochodu dostawczego 832202 171 17
Pracownik ochrony fizycznej bez licencji 541307 160 423
Barman 513202 154 11
Murarz* 711202 152 231
Hydraulik 712601 147 11
Elektromonter (elektryk) zaktadowy 741207 140 25
Piekarz* 751204 138 4
Introligator poligraficzny 732303 119 17
Stolarz* 752205 117 9
Kierowca autobusu 833101 116 362
Elektromonter instalacji elektrycznych 741101 114 25
Lakiernik samochodowy 713203 113 2
Szwaczka 753303 113 121
Kucharz matej gastronomii* 512002 102 39
Maszynista maszyn offsetowych 732205 98 0
Mechanik maszyn i urzadzen przemystowych 723307 97 3
Blacharz samochodowy* 721306 87 2
wyksztalcenie gimnazjalne i ponizej
Sprzataczka biurowa 911207 973 1.394
Robotnik budowlany 931301 394 459
Pomoc kuchenna 941201 371 269
Robotnik magazynowy 933304 327 21
Pakowacz 932101 162 61
Dozorca 962902 158 26
Robotnik pomocniczy w przemysle przetworczym 932911 153 6
Wozny 962906 112 16
Robotnik placowy 961302 97 11
Pokojowa 911203 68 60
Salowa 911206 61 7
Operator myjni 912202 56 11
Ladowacz 933301 42 1
Dostawca potraw 962103 33 31
Konserwator czesci 932901 32 6
Pracownik rozkladajacy towar na potkach 933401 32 0
Sortowacz 932913 30 30

Najliczniej reprezentowanymi grupami wsrod rejestrujacych si¢ o0sob bezrobotnych
z wyksztalceniem wyzszym byli przedstawiciele zawodow: ekonomista (737 osdb), specjalista do
spraw marketingu i handlu (464 osoby), specjalista do spraw organizacji ustug gastronomicznych,
hotelarskich i turystycznych, (295 osob), psycholog (254 osoby), politolog (251 o0so6b), specjalista
bankowosci (244 osoby), pedagog (233 osoby). Wsrdd oséb z wyksztalceniem $rednim najwigcej
0s0b zarejestrowanych reprezentowato zawody: technik prac biurowych (1.536 os6b), magazynier

(883 osoby), technik ekonomista (744 osoby), technik mechanik (538 oséb), przedstawiciel handlowy
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(484 osoby). Jezeli chodzi o wyksztalcenie zasadnicze zawodowe, to wsrod rejestrujacych si¢ 0sob
najwigcej bylo przedstawicieli zawodow: sprzedawca (3.655 osob), Slusarz (619 osob), kasjer
handlowy (519 o0s6b), kucharz (461 oso6b). W przypadku wyksztatcenia gimnazjalnego i ponizej
najwigcej osob rejestrowato si¢ w zawodach: sprzataczka biurowa (973 osoby), robotnik budowlany
(394 osoby), pomoc kuchenna (371 0so6b), robotnik magazynowy (327 osob), pakowacz (162 osoby).
W 2011 r. najwigcej 0sob rejestrujacych si¢ — az 8.800— byto bez zawodu.

Wyniki badan Urzedu Pracy m.st. Warszawy rysuja ,,obraz mieszkanca Warszawy
poszukujacego zatrudnienia jako osoby o do$¢ niskich kwalifikacjach zawodowych oraz poziomie
wyksztalcenia rzadko wyzszym niz S$rednie. Wyraznie brakuje specjalistycznych kwalifikacji
1 umiejgtnosci pozwalajacych funkcjonowaé w konkretnym zawodzie, a nie jedynie wykonywac prace
0 ogélnym, fizycznym Iub biurowym charakterze obowiazkow. Ponadto wséréd oséb nie
posiadajacych pracy nie ma gotowos$ci do podniesienia swoich kwalifikacji i dostosowania ich do
potrzeb rynku pracy. Jednoczesnie badani wyrazaja do§¢ wysokie oczekiwania wobec pracodawcow
co do oferowanego za prace wynagrodzenia i warunkoéw zatrudnienia. Wyraznie wigc zadania
respondentéw sa nieadekwatne do tego, co moga oni zaoferowa¢ warszawskim firmom. Wynikiem
tego sa powtarzajace si¢ odmowy zatrudnienia traktowane jako wyraz wysokich, niemal
nierealistycznych oczekiwan i zlej woli pracodawcoéw. Problemem, jaki si¢ wigc ujawnit jest stosunek
badanych o0sob niepracujacych do pracy i jej roli w zyciu czlowieka. Jest ona traktowana do$¢
instrumentalnie, gldwnie jako srodek zapewnienia sobie bytu materialnego, w wyniku czego niska jest
gotowos$¢ ponoszenia kosztoéw psychicznych i materialnych (np. w postaci czasu koniecznego na

uzyskanie edukacji) w celu jej uzyskania.”"

13 Kompleksowa o prognostyczna informacja o warszawskim rynki pracy”, Warszawa 2009,
www.up.warszawa.pl
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2.7 BEZROBOTNI POSIADAJACY PRAWO DO ZASILKU

Wedlug stanu na 31 grudnia 2011 roku prawo do zasitku posiadato 7.338 0s6b bezrobotnych

(4. 17,6% ogdéhu bezrobotnych), w tym 3.930 kobiety. Na koniec 2010 r. liczba bezrobotnych

z prawem do zasitku byta nizsza 0 909 os6b, a za§ w 2011 roku nastapit wzrost o 14% w stosunku do

2010 roku. Na koniec grudnia wsrod osob posiadajacych prawo do zasitku byto 187 0s6b w wieku do

25 lat (2,5% og6tu bezrobotnych posiadajacych prawo do zasitku) oraz 3.289 osob w wieku powyzej

50 roku zycia (44,8 % ogohu bezrobotnych posiadajacych prawo do zasitku). Wsrdd tych oséb byto

tez 25 cudzoziemcow, ktorzy przyjechali do Polski w poszukiwaniu zatrudnienia.

Liczba bezrobotnych z prawem do zasitku

Miesiace (stan na koniec miesigca) Zmiana
2011 2010 2009r. 2011-2010 2010-2009

Styczen 6.685 7.583 3.774 -898 3.809
Luty 6.813 8.249 4.172 -1.436 4.077
Marzec 7.217 8.606 4.667 -1.389 3.939
Kwiecien 7.225 8.493 5.150 -1.268 3.343
Maj 7.206 8.151 5.681 -945 2.470
Czerwiec 7.221 8.081 6.236 -860 1.845
Lipiec 7.326 7.918 6.557 -592 1.361
Sierpien 7.287 7.501 6.813 -214 688
Wrzesien 7.241 7.097 7.026 144 71
Pazdziernik 7.067 6.661 7.254 406 -593
Listopad 7.234 6.389 7.464 845 -1.075
Grudzien 7.338 6.429 7.583 909 -1.154

W catym 2011 roku zarejestrowano 13.987 oséb bezrobotnych posiadajacych prawo do

zasitku. Najwigcej osob z prawem do zasitku zarejestrowano w marcu — 1.518 osob, a najmniej

w maju — 963 osoby.
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2.8 BEZROBOTNE KOBIETY

Na koniec grudnia 2011 r. liczba zarejestrowanych w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy
bezrobotnych kobiet wynosita 20.232 18.451, tj. 48,6% ogodhu, i byta o 1.781 wyzsza, niz w grudniu
2010.

Ogotem w 2011 roku w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy:

» zarejestrowano 26.265 kobiet,

» wylaczono z rejestru 24.484 kobiety, z ktorych prace podjeto 10.498. Wsrod kobiet wytaczonych
z rejestru, podobnie jak wsrdéd ogoétu osob bezrobotnych, sa z pewnoscia kobiety, ktore nie
zglosity si¢ w wyznaczonym terminie lub podjety pracg zarobkowa i nie powiadomity o tym

fakcie Urzedu.

2.8.1 BEZROBOTNE KOBIETY WEDLUG WIEKU W LATACH 2009-2011

We wszystkich analizowanych grupach wiekowych odnotowano wzrost liczby
zarejestrowanych kobiet. Najwigkszy wzrost nastapil w grupie kobiet 25-34 lata (2.347). Na
Mazowszu najwigkszy wzrost liczby zarejestrowanych kobiet nastapit w grupie 35-44 lata — o 1.926.

Wsrod bezrobotnych kobiet zarejestrowanych w Urzgdzie Pracy m.st. Warszawy
najliczniejsza, bo 34-procentowa grupg stanowity kobiety w wieku 25 - 34 lata (na Mazowszu 32%),

jak réwniez kobiety w wieku 35-44 lata (20%) oraz w wieku 45 - 54 lata (réwniez 19%).

Bezrobotne kobiety wedtug wieku w latach 2009-2011
w Warszawie
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BEZROBOTNE KOBIETY WEDLUG WIEKU W LATACH 2009-2011

Mazowsze Warszawa Warszawa/Mazowsze
Wiek
2011 o 2010 o 2009 0 2011- | 2010- 2011 o 2010 0 2009 o 2011- | 2010-
latv::ch grudzien & grudzien % grudzien % 2010 2009 | grudzien % grudzien % grudzien % 2010 | 2009 ey 2010 | 2009

18-24 2.4206 | 20% | 23.447 | 20% | 22.188 | 21% 759 1.259 1.913 9% 1.809 10% 1.624 11% 104 185 8% 8% 7%

25-34) 39.567 | 32% | 37.479 | 33% | 34.909 | 32% | 2.088 2.570 6.846 | 34% | 6.439 35% 5314 36% 407 1.125 F17% | 17% 15%

35-44) 24.862 | 20% | 22.644 | 20% | 21.254 | 20% | 2.218 1.390 4442 | 22% | 3.776 20% 2.852 19% 666 924 118% | 17% 13%

45-54Q1 23.532 | 19% | 23344 | 20% | 23.360 | 22% 188 -16 4410 | 22% | 4.347 24% 3.752 25% 63 595 119% | 19% 16%

55-59§ 10.037 8% 8.165 7% 6.239 6% 1.872 1.926 2.621 13% | 2.080 11% 1.384 9% 541 696 |26% | 25% 22%

razem | 122.204 | 100% | 115.079 | 100% | 107.950 | 100% | 7.125 7.129 | 20.232 | 100% | 18.451 | 100% | 14.926 | 100% | 1.781 | 3.525 }17% | 16% 14%
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2.8.2 BEZROBOTNE KOBIETY WEDLUG WYKSZTALCENIA W LATACH
2009-2011

W koncu grudnia 2011 r. pod wzgledem wyksztalcenia w poréwnaniu z analogicznym
okresem roku ubieglego, w Warszawie, we wszystkich grupach napil wzrost liczby zarejestrowanych
bezrobotnych kobiet. Najwigkszy - w grupie kobiet z wyksztalceniem wyzszym —
0 616 oso6b (na Mazowszu o 2.662), oraz w grupie kobiet z wyksztalceniem policealnym
1 Srednim zawodowym — 0 427 0séb (na Mazowszu o 1.810).

Najbardziej liczna grupg, wsrod bezrobotnych kobiet w Warszawie stanowia panie
z wyksztalceniem wyzszym (30%). Kolejnymi grupami co do liczebnosci sa kobiety
z wyksztalceniem policealnym i $rednim zawodowym — 26%, gimnazjalnym i ponizej — 20%,

srednim ogolnoksztalcacym — 14%, zasadniczym zawodowym — 10%.

Bezrobotne kobiety wediug wyksztatcenia w latach 2009-
2011 w Warszawie
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BEZROBOTNE KOBIETY WEDLUG WYKSZTALCENIA W LATACH 2009-2011

Mazowsze Warszawa Warszawa/Mazowsze
wyksztaleenie | 2011 | 2010 | 2009 | ,, | 2011- | 2010- | 2011 | 2010 | 2009 | ,, | 2011- | 2010-
orudzien | ° | grudzien | ° | grudzien | ° | 2010 | 2009 |erudzieh | ° |grudzien | ° | erudzien| 7° | 2010 | 2000 | 2011 | 2010 | 2009

Wyzsze 21.156 17% 18.494 16% 15.313 14% 2.662 | 3.181 6.107 30% 5.491 30% 4.288 29% 616 | 1.203 | 29% | 30% | 28%

policealne
i $rednie 30.698 | 25% | 28.888 | 25% | 27.123 | 25% 1.810 1.765 5.199 26% 4.772 26% 3.976 27% 427 796 17% 17% 15%

zawodowe

Ogi;ﬁl%‘}(lszt 17.984 | 15% | 16.868 | 15% | 15739 | 15% | 1.116 | 1.129 | 2.777 | 14% | 2463 | 13% | 2.031 | 14% | 314 | 432 | 15% | 15% | 13%
;:jggf;z 25960 | 21% | 25213 | 22% | 24.826 | 23% | 747 387 2042 | 10% | 1971 | 11% | 1640 | 11% | 71 331 8% 8% | 7%

glf;;?;elj“e 26406 | 22% | 25616 | 22% | 24949 | 23% | 790 667 4107 | 20% | 3754 | 20% | 2991 | 20% | 353 | 763 | 16% | 15% | 12%

razem 122.204 | 100% | 115.079 | 100% | 107.950 | 100% | 7.125 7.129 | 20.232 | 100% | 18.451 | 100% | 14.926 | 100% | 1.781 | 3.525 | 17% 16% 14%
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2.8.3 BEZROBOTNE KOBIETY WEDLUG STAZU PRACY W LATACH 2009-2011

W grudniu 2011 r. wérdd bezrobotnych kobiet w Warszawie najliczniejsza grupg stanowily
panie ze stazem pracy od 1-5 lat — 19% (na Mazowszu 21%). Najwickszy wzrost odnotowano wsrod
zarejestrowanych kobiet ze stazem pracy od 5-10 lat— o 330 os6b (na Mazowszu o 1.301 oséb).
Podobnie jak w poprzednich przypadkach i tym razem wzrost liczby bezrobotnych kobiet odnotowano
we wszystkich analizowanych grupach.

Na Mazowszu najwigkszy wzrost zanotowano wsrod kobiet ze stazem pracy od 1-5 lat -
0 1.941 o0so6b. Najbardziej liczna grupa wsrdd analizowanych pod wzgledem stazu pracy jest grupa
kobiet bez stazu pracy— 23%. Najmniejsza natomiast grupa, podobnie jak w latach poprzednich, byty

kobiety bezrobotne z ponad 30-letnim stazem pracy — 2%.

Bezrobotne kobiety wedtug stazu pracy w latach 2009-
2011 w Warszawie

4500 W 2009
02010
02011
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BEZROBOTNE KOBIETY WEDLUG STAZU PRACY W LATACH 2009-2011

Mazowsze Warszawa Warszawa/Mazowsze
Staz pracy 2010 o 2009 o 2008 N 2010- | 2009- 2010 0 2009 0 2008 0 2010- | 2009-
grudzien % grudzien % grudzien % 2009 2008 | grudzien % grudzien % grudzien % 2009 | 2008 2010 1 2009 | 2008

Do 1 roku| 19.604 | 16% | 18.658 | 16% | 17.975 | 17% | 946 683 3.702 18% 3.434 19% 2.838 19% 268 596 19% 18% 16%

od1-5lat] 26.008 | 21% | 24.067 | 21% | 21.757 | 20% | 1.941 | 2.310 3.871 19% 3.612 20% 2.934 20% 259 678 15% 15% 13%

od5-10

lat 16.799 | 14% | 15.498 | 13% | 14.469 | 13% | 1.301 1.029 2.996 15% 2.666 14% 2.090 14% 330 576 18% 17% 14%

od 10_1223 17.873 | 15% | 16.809 | 15% | 16.256 | 15% | 1.064 553 3.331 16% 3.033 16% 2.441 16% 298 592 19% 18% 15%

od20—13a(z 10.484 9% 9.739 8% 9.089 8% 745 650 2.895 14% 2.622 14% 2.053 14% 273 569 28% | 27% | 23%
it)iéite; 2.827 2% 2.263 2% 1.642 2% 564 621 975 5% 781 4% 591 4% 194 190 34% | 35% | 36%

bez stazu| 28.609 | 23% | 28.045 | 24% | 26.762 | 25% | 564 1.283 2.462 12% 2.303 12% 1.979 13% 159 324 9% 8% 7%

ogéltem | 122.204 | 100% | 115.079 | 100% | 107.950 | 100% | 7.125 | 7.129 20.232 | 100% | 18.451 | 100% | 14.926 | 100% | 1.781 | 3.525 | 17% 16% 14%
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2.8.4 BEZROBOTNE KOBIETY WEDLUG CZASU POZOSTAWANIA BEZ PRACY
W LATACH 2009-2011

Analiza danych z konca grudnia 2011 r. pozwala zauwazy¢, ze wsrod bezrobotnych kobiet
najwigksza grupe stanowily panie pozostajace bez pracy dtuzej niz 24 miesiace — 4.102 (20% ogotu
zarejestrowanych kobiet; na Mazowszu 21%). Natomiast najmniej liczng grupg stanowity kobiety
pozostajace bez pracy do jednego miesiaca — 10% (na Mazowszu rowniez 6%).

Spadek liczby zarejestrowanych kobiet odnotowano w grupie kobiet pozostajacych bez pracy
od 12 do 24 miesigcy -— 0 2.069 (na Mazowszu wzrost o 2.019) oraz wsrdd kobiet pozostajacych bez
pracy od 1 do 3 miesigcy — o 4 osoby. Najwigkszy wzrost nastapit w grupie kobiet pozostajacych bez
pracy dhuzej niz 24 miesiace — 2.697 (na Mazowszu 5.868 0sob).

Bezrobotne kobiety wedilug czasu pozostawania bez
pracy w latach 2009-2011 w Warszawie
W 2009
6000 @2010
02011
5000 -
4000 B =
3000 - —
2000 -
1000 -
0 .
do 1 1-3 3-6 6-12 12-24 pow. 24
miesigca miesigce miesiecy miesiecy miesigce  miesiecy

Raport Urzedu Pracy m.st. Warszawy — 2011 r. 53



BEZROBOTNE KOBIETY WEDLUG CZASU POZOSTAWANIA BEZ PRACY W LATACH 2009-2011

Cuas Mazowsze Warszawa Warszawa/Mazowsze
pozostawania | 2011 , 2010 . 2009 .| 2011 | 2010- | 2011 | 2010 | , | 2009 | , |2011-] 2010-

bezpracy | orudzien | ° | grudzieh | ° | grudzien | ° | 2010 | 2009 |grudzien| 7 |erudzien| ° |erudzien| ° | 2010 | 2000 | 2011 | 2010 2009
dolmicsiacal 7923 | 6% | 8792 | 8% | 8148 | 8% | -869 | o644 | 1968 | 10% | 1452 | 8% | 1507 | 10% | si6 | -55 | 25% | 17% | 18%

1-3 miesiace ]  19.989 16% 22.426 19% 20.499 19% | -2.437 1.927 3.785 19% | 3.789 | 21% | 3.640 | 24% -4 149 19% | 17% | 18%

3-6 miesiecy | 19.898 16% 20.163 18% 19.786 18% -265 377 3.499 17% | 3.083 17% | 3.723 | 25% | 416 -640 | 18% | 15% | 19%

6-12 miesiecy |  24.247 20% 21.438 19% 21.142 20% 2.809 296 3.652 18% | 3.427 19% | 3.280 | 22% | 225 147 15% | 16% | 16%

12-24
miesiace

24.890 20% 22.871 20% 15.482 14% 2.019 7.389 3.226 16% | 5.295 | 29% | 1.568 | 11% |-2.069 | 3.727 | 13% | 23% | 10%

24 miefi:‘:}; 25.257 21% 19.389 17% 22.893 21% 5.868 | -3.504 | 4.102 | 20% 1.405 8% 1.208 8% | 2.697 | 197 16% | 7% | 5%

ogolem 122.204 | 100% | 115.079 |100% | 107.950 | 100% | 7.125 7.129 | 20.232 | 100% | 18.451 | 100% | 14.926 | 100% | 1.781 | 3.525 | 17% | 16% | 14%
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2.9 OSOBY BEDACE W SZCZEGOLNEJ SYTUACJI NA RYNKU
PRACY (wybrane kategorie)

2.9.1 OSOBY DLUGOTRWALE BEZROBOTNE

Osoba dlugotrwale bezrobotna oznacza osobg¢ bezrobotna pozostajaca w rejestrze
powiatowego urzedu pracy lacznie przez okres ponad 12 miesigcy w okresie ostatnich 2 lat,
z wylaczeniem okresow odbywania stazu i przygotowania zawodowego dorostych.

W Urzedzie Pracy m.st. Warszawy liczba osob dlugotrwale bezrobotnych na koniec grudnia
2011 roku wynosita 19.111 (tj. 45,9% ogotu bezrobotnych). Rok wcze$niej osoby dlugotrwale

bezrobotne stanowily 45,6% ogotu bezrobotnych.

Osoby dlugotrwale 2011- 2010-
bezrobotne 2011 2010 2009 2010 2009
Zarejestrowane
w roku 15.100 18.275 10.222 -3.175 8.053
(naplyw)
wylaczone z
b ewidencji 13.591 | 9.005 | 11.566 | 4.586 | -2.561
ezrobotnych
(odplyw)
podjecia pracy 4.818 3.223 2.556 1.595 667
H
z | niepotwierdzenia
gotowosci do 5.365 2.923 5.487 2.442 -2.564
pracy

W okresie od stycznia do grudnia 2011 r. w Urzedzie:

» zarejestrowano 15.100 osob dlugotrwale bezrobotnych (o 3.175 0s6b mniej niz w roku
poprzednim),

» wylaczono z ewidencji 13.591 os6b dtugotrwale bezrobotnych (o 4.586 0sdb wigcej niz rok
wczesniej); prace podjety 4.818 z nich, a 5.365 0s6b zostalo wyrejestrowanych z powodu

niepotwierdzenia gotowosci do pracy.
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Osoby diugotrwale bezrobotne w latach 2009-2011
W 2009
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Osoby dlugotrwale bezrobotne wg wyksztalcenia
2011 2010 2009 zmiana
wyszezegolnienie | gryootrwale o, |dlugotrwale| , | dlugotrwale| 2011- | 2010-
bezrobotni | “° | bezrobotni ® | bezrobotni ® | 2010 | 2009
wyzsze 4.002 21% 3.656 21% 1.695 20% 346 1.961
policealne i $rednie . o .
zawodowe 4.988 26% 4.704 27% 2.461 30% 284 2.243
srednie o o 0
ogolnoksztatcace 2.121 11% 1.827 10% 922 11% 294 905
zasadnicze . . .
zawodowe 3.113 16% 3.055 17% 1.403 17% 58 1.652
gimnazjalne 0 o o
i ponizej 4.887 26% 4.360 25% 1.851 22% 527 2.509
ogotem 19.111 100% 17.602 100% 8.332 100% | 1.509 | 9.270

Podobnie jak w ubieglych latach najliczniejsza grupe wsrod oséb diugotrwale bezrobotnych
stanowily osoby z wyksztalceniem policealnym i §rednim zawodowym — 26% oraz z wyksztalceniem
gimnazjalnym 1 ponizej (26%). Najmniej liczne grupy stanowily osoby z wyksztatceniem $rednim

ogolnoksztatcacym — 11% oraz z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym — 16%.
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Osoby diugotrwale bezrobotne wedtug wyksztatcenia
stan na koniec grudnia 2011 r.

026% B21%

B wyzsze

M policealne i $rednie
zawodowe

@ $rednie
ogoblnoksztalcace

O zasadnicze zawodowe

=11% O gimnazjalne i ponizej

Osoby dlugotrwale bezrobotne wg wieku

2011 2010 2009 zmiana
wiek dlugotrwale o dlugotrwale o dlugotrwale o 2011- 2010-
bezrobotni ° bezrobotni ® | bezrobotni 0 2010 2009
18-24 940 5% 884 5% 268 3% 56 616
25-34 4.821 25% 4.543 26% 1.848 22% 278 2.695
35-44 3.933 21% 3.379 19% 1.470 18% 554 1.909
45-54 4.702 25% 4.730 27% 2.656 32% 28 2.074
55-59 3.484 18% 3.095 18% 1.565 19% 389 1.530
60-64 lat 1.231 6% 971 6% 525 6% 260 446
ogélem 19.111 100% 17.602 100% 8.332 100% 1.509 9.270
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Osoby diugotrwale bezrobotne wedtug wieku stan na koniec
grudnia 2011 r.

6%

25%

W 18-24
@ 25-34
W 35-44
045-54
055-59
060-64 lat

25% 21%

W roku 2011 najliczniejszymi grupami osob diugotrwale bezrobotnych w Warszawie byly
osoby w wieku 25-34 lata (25%) oraz 45-54 lata (25%). Podkresli¢ nalezy, ze w 2009 r. 32% ogotu
zarejestrowanych osob dlugotrwale bezrobotnych stanowily osoby w wieku 45-54 lata. Najmniej

liczna natomiast grupa osob w wieku 18-24 lata — 5%.

Osoby dlugotrwale bezrobotne wg stazu pracy

2011 2010 2009 zmiana

staz
pracy dlugotrwal‘e % dlugotrwal.e % dlugotrwal'e % 2011- 2010-
bezrobotni bezrobotni bezrobotni 2010 2009
do 1 roku 3.858 20% 3.576 20% 1.895 23% 282 1.681
1-5 3.324 17% 3.069 17% 1.316 16% 255 1.753
5-10 2.369 13% 2.174 12% 973 12% 195 1.201
10-20 3.115 16% 2.848 16% 1.340 16% 267 1.508
20-30 3.176 17% 2.944 17% 1.483 18% 232 1.461
ivoi;zjl 1.124 6% 1.024 6% 374 4% 100 650
bez stazu 2.145 11% 1.967 11% 951 11% 178 1.016
ogélem 19.111 100% 17.602 100% 8.332 100% 1.509 9.270
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Osoby diugotrwale bezrobotne wegtug stazu pracy stan
na koniec grudnia 2011 r.

6% 11% 20%

W do 1 roku
B1-5

@5-10

0O010-20
020-30

17% 030 lat i wiecej
Obez stazu

17%

16% 13%

Podobnie jak w latach ubieglych - najwigcej wsrod osob diugotrwale bezrobotnych - 20%
legitymuje si¢ stazem pracy krotszym niz rok. Najmniej liczna grupg stanowity osoby, ktore

przepracowaly 30 lat i wigcej — 6% (1.124 osoby).

2.9.2 OSOBY BEZROBOTNE DO 25 ROKU ZYCIA

Liczba 0sob bezrobotnych do 25 roku zycia zarejestrowanych w Urzedzie Pracy m.st.

Warszawy na koniec grudnia 2011 r. wynosita 3.516 (8,5% ogo6tu bezrobotnych).

Osoby bezrobotne do 2011- 2010-
25. roku zycia 2011 2010 2009 2010 2009
Zarejestrowani
w roku 8.459 9.060 9.353 -601 -293
(naplyw)
wylaczone
z ewldencji 7.503 | 7.643 | 7203 | -140 440
bezrobotnych
(odplyw)
podjecia pracy 1.879 2.152 1.709 -273 443
£
z
z | niepotwierdzenia
gotowosci do 4.021 3.678 3.919 343 -241
pracy

W okresie od stycznia do grudnia 2011 r. w Urzedzie:
» zarejestrowano 8.459 osob bezrobotnych do 25 roku zycia (w 2010r. 9.060 0sdb),
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» wylaczono z ewidencji 7.503 osoby bezrobotne do 25 roku zycia (rok wczesniej 7.643 osoby),

z czego pracg podjeto 1.879 z nich, a 4.021 o0s6b zostalo wyrejestrowanych z powodu braku

potwierdzenia

gotowosci do podjgcia pracy.

Osoby bezrobotne do 25. roku zycia w latach 2009-2011
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Osoby bezrobotne do 25 roku zycia wg wyksztalcenia
2011 2010 2009 zZmiana
Wyksztalcenie dO 25 dO 25 dO 25 2011_ 2010_
(1) 0, 0,
i % roku % roku % 2010 | 2009
zycia Zycia zycia
WYyZSze 463 13% 501 15% 484 16% -38 17
policealne
1 $rednie 515 15% 545 16% 506 17% -30 39
zawodowe
 Srednie 966 27% 940 27% 790 26% 26 150
ogoblnoksztatcace
zasadnicze 225 6% 257 7% 220 7% 32 37
zawodowe
gimnazjaine 1347 | 38% 1.209 35% 1.023 34% 138 186
1 ponizej
ogolem 3.516 100% 3.452 100% 3.023 100% 64 429
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- stan na koniec grudnia 2011 r.

6%

13%

27%

Osoby bezrobotne do 25. roku zycia wedtug wyksztalcenia

15% Bwyzsze

M policealne i sSrednie zawodowe
@ $rednie ogdlnoksztatcace

O zasadnicze zawodowe
Ogimnazjalne i ponizej

W Warszawie wérdd osob bezrobotnych do 25 roku zycia, podobnie jak w latach ubiegtych,

najbardziej liczna grupg stanowily osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym i ponizej 1.347 0sob (38%).

Natomiast najmniej liczna grupe stanowity osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym — 225

(6% ogotu 0s6b zarejestrowanych jako bezrobotne do 25 roku zycia).

Osoby bezrobotne do 25 roku Zycia wg czasu pozostawania

bez pracy
czas 2011 2010 2009 zmiana
pozostawania
bez prac do 25 do 25 do 25.
(wmiesiacach) | roku | % | roku | % | roka | v | 2L} 200
zycia zycia zycia
do 1 643 18% 482 14% 548 18% 161 -66
1-3 1.156 33% 1.157 34% 1.162 38% -1 -5
3-6 570 16% 629 18% 776 26% -59 -147
6-12 377 11% 465 13% 374 12% -88 91
12-24 400 11% 661 19% 120 4% -261 541
pow. 24 370 11% 58 2% 43 1% 312 15
ogolem 3.516 100% 3.452 | 100% 3.023 100% 64 429
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Osoby bezrobotne do 25. roku zycia wedtug czasu
pozostawania bez pracy (w miesigcach) stan na koniec
grudnia 2011 r.

18%

1%

Edo 1
m1-3

W 3-6
m6-12
012-24
339 Opow. 24

1%

16%

W stolicy wsrdd osob bezrobotnych do 25 roku zycia najbardziej liczna grupe stanowity osoby
pozostajace bez pracy od 1 do 3 miesigcy — 33%. Druga co do liczebnosci grupe stanowily osoby,
ktore pozostawaty bez pracy do 1 miesiaca — 18%. Zwrdci¢ nalezy uwagg, ze wérod osob do 205 roku
zycia, wzrost udziat osob, ktore pozostaja bez pracy dtuzej niz 24 miesiace (z 2% w 2010 r. do 11 %

w2011 r.).

Osoby bezrobotne do 25 roku zycia wg stazu pracy

2011 2010 2009 zmiana
staz do 25 do 25 do 25
2011- 2010-
o L | % e | e | el %] |
do 1 roku 1.087 31% 1047 30% 949 31% 40 98
1-5 501 14% 560 16% 558 18% -59 2
5-10 6 0,2% 6 0,2% 9 0,3% 0 -3
10-20 X X X X X X
20-30 X X X X X X
30 lat
i wiccej X X X X X X X X
bez stazu 1.922 55% 1.839 53% 1.507 50% 83 332
ogélem 3.516 100% 3.452 100% 3.023 100% 64 429
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Osoby bezrobotne do 25. roku zycia wedtug stazu pracy
stan na koniec grudnia 2011 r.

31%

Edo 1 roku
m1-5
05-10
Obez stazu

55%

0,2%

Osoby bezrobotne do 25 roku zycia sa to osoby dopiero wchodza na rynek pracy, a wigc
gléwnie sa to osoby, ktore albo jeszcze nie pracowaly (55% ogotu oséb bezrobotnych do 25 roku

zycia) albo maja bardzo krotki staz pracy: do 1 roku —31% lub 1-5 lat — 14%.

2.9.3 OSOBY BEZROBOTNE POWYZEJ 50 ROKU ZYCIA

Liczba zarejestrowanych w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy bezrobotnych powyzej 50 roku

zycia na koniec grudnia 2011 r. wynosita 13.678, tj. 32,9% ogoétu bezrobotnych.

Osoby bezrobotne

powyzej S0. roku 2011 2010 2009
zycia

2011- 2010-
2010 2009

Zarejestrowani
w roku 12.629 12.150 13.231 479 -1.081
(naplyw)

wylaczone z
ewidencji
bezrobotnych
(odplyw)

11.652 9.381 10.840 2.271 -1.459

podjecia pracy 4.298 3.663 3.216 635 447

niepotwierdzenia
gotowosci do 3.835 2.638 4.119 1.197 -1.481
pracy

w tym

W okresie od stycznia do grudnia 2011 r. w Urzedzie:
» zarejestrowano 12.629 osdb powyzej 50 roku zycia (w 2010 r. 12.150 os6b),
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» wylaczono z ewidencji 11.652 osoby powyzej 50 roku zycia (rok wezesniej 9.381 osob), z czego

prace podjeto 4.298 z nich, a 3.835 0sob zostato wyrejestrowanych z powodu braku potwierdzenia

gotowosci do pracy.

Osoby bezrobotne powyzej 50. roku zycia w latach 2009-2011
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Osoby bezrobotne powyzej 50 roku zycia wg wyksztalcenia
2011 2010 2009 Zmiana
Wyksztalcenie pOW. 50 pOW. 50 pOW. 50 2011_ 2010_
roku % roku % roku %
zycia zycia zycia 2010 2009
WyZsze 1.954 14% 1.754 14% 1.360 14% 200 394
policealne
1 $rednie 4.436 32% 3.999 31% 3.036 31% 437 963
zawodowe
 Srednie 946 7% 886 7% 707 7% 60 | 179
ogolnoksztatcace
zasadnicze 2857 | 21% | 2.756 22% 2.281 23% | 101 | 475
zawodowe
gimnazjalne 3485 | 25% | 3.306 26% 2.548 26% | 179 | 758
1 ponizej
ogoélem 13.678 100% 12.701 100% 9.932 100% 977 2.769
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Osoby bezrobotne powyzej 50. roku zycia wedtug
wyksztalcenia - stan na koniec grudnia 2011 r.

B wyzsze
14%

M policealne i $rednie
zawodowe

@ srednie
ogolnoksztatcace

O zasadnicze zawodowe
32%

21%

7% Ogimnazjalne i ponizej

Osoby z wyksztalceniem policealnym i $rednim zawodowym, podobnie jak w latach
ubiegltych, stanowity najliczniejsza — 32% grupe wsrdd wszystkich osob bezrobotnych powyzej 50
roku zycia. A az 25% oséb bezrobotnych do 50 roku zycia miato wyksztatcenie gimnazjalne i ponize;j.
Najmniej licznymi grupami 0s6b bezrobotnych powyzej 50 roku zycia byly osoby z wyksztatceniem

srednim ogolnoksztalcacym — 7% i wyzszym — 14%.

Osoby bezrobotne powyzej 50 roku zycia wg czasu pozostawania bez pracy

cpas 2011 2010 2009 zmiana
pozostawania | powyzej powyzej powyzej 2011~ | 2010-
bez pracy 50 roku % S0 roku | % 50 roku %
(w miesigcach) [ 7ycia zycia iycia 2010 2009
do1 859 6% 798 6% 713 7% 61 85
1-3 1.849 14% 1.671 13% 1.798 18% 178 -127
3-6 1.870 14% 1.656 13% 2.213 22% 214 -557
6-12 2.695 20% 2.648 21% 2.658 27% 47 -10
12-24 2.495 18% 4.369 34% 1.325 13% -1.874 | 3.044
pow. 24 3.910 29% 1.559 12% 1.225 12% 2.351 334
ogolem 13.678 100% 12.701 100% 9.932 100% 977 2.769
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Osoby bezrobotne powyzej 50. roku zycia wedtug
czsu pozostawania bez pracy (w miesigcach) - stan
na koniec grudnia 2011 r.

29%

18%

6%

20%

14%

Edo 1
m1-3
m3-6
m6-12
012-24
Opow. 24

Wedlug stanu na dzien 31.12.2011 r. najwigksza grupg stanowity osoby, ktore pozostaja bez

pracy powyzej 24 miesigcy — 29% ogo6tu bezrobotnych powyzej 50 roku zycia. Najmniej liczna grupe

wsrdd oséb bezrobotnych, ktore ukonczyty 50 rok zycia stanowity osoby, ktore pozostaja bez pracy

krocej niz 1 miesiac — 6%.

Osoby dhugotrwale bezrobotne, czyli pozostajace w rejestrze Urzedu dhuzej niz 12 miesigey,

w 2011 r. stanowity 47% o0sob bezrobotnych powyzej 50 roku zycia. W 2010 r. osoby te stanowily
46%, aw 2009 r. 25%.

Osoby bezrobotne powyzej 50 roku zycia wg stazu pracy

2011 2010 2009 Zmiana
staz owyzej owyzej owyzej
pracy | Soroku | % | Soroku | % | Soroku | % | Zbb- | 2016
zycia zZycia zycia
do 1 roku 1.516 11% 1.497 12% 1.243 13% 19 254
1-5 899 7% 925 7% 726 7% -26 199
5-10 939 7% 892 7% 653 7% 47 239
10-20 2.237 16% 2.066 16% 1.651 17% 171 415
20-30 4.810 35% 4.531 36% 3.390 34% 279 1.141
ii\?ieiitej 2.878 21% 2.391 19% 1.944 20% 487 447
bez stazu 399 3% 399 3% 325 3% 0 74
ogolem 13.678 100% 12.701 100% 9.932 100% 977 2.769
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Osoby bezrobotne powyzej 50. roku zycia wedtug
stazu pracy - stan na koniec grudnia 2011 r.

3% 11%

B do 1 roku
m1-5

@5-10

010-20
020-30

O30 lat i wiecej
Obez stazu

35%

Pod wzgledem stazu pracy najwigksza grupe wsrdd osob bezrobotnych powyzej 50 roku zycia
stanowity osoby, ktore przepracowaty 20-30 lat — 4.810 os6b, co stanowito 35%. Natomiast najmniej
liczna grupe stanowity osoby ze stazem pracy 1-5 lat, tj. 899 oso6b, czyli — 7% oraz osoby ze stazem

pracy 5-10 lat, tj. 939 oséb — rowniez 7% ogo6tu osdb bezrobotnych powyzej 50 roku zycia.
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2.10 BEZROBOTNI NIEPELNOSPRAWNI

2.10.1 REJESTRACJA

Liczba o0séb rejestrujacych si¢ w poszezegolnych miesigcach:

miesigc rok 2011 rok 2010
styczen 268 210
luty 248 187
marzec 270 195
kwiecien 244 170
maj 196 196
czerwiec 223 193
lipiec 206 229
sierpien 217 259
wrzesien 282 216
pazdziernik 263 239
listopad 250 235
grudzien 237 217
ogélem: 2.904 2.546

W ciagu catego roku 2011 zarejestrowaly si¢ 2.904 osoby bezrobotne niepetnosprawne.
W stosunku do roku 2010 znaczaco wzrosta liczba rejestrujacych si¢ 0osob bezrobotnych (o 14 %).
W 2010 roku ogdlna liczba rejestrujacych sig 0sob niepelnosprawnych poszukujacych pracy to 1.375,
podczas gdy w roku 2011 to 1.283 . Odnotowano zatem spadek - o 6,7% - rejestracji 0sOb
poszukujacych pracy.

W roku 2011 najwigcej 0s6b bezrobotnych zarejestrowalo si¢ we wrzesniu (282), marcu (270)
1 styczniu (268). Najmniej rejestracji miato miejsce w maju (196). W roku 2010 najwigcej rejestracji

0s0b bezrobotnych odnotowano w sierpniu (259), pazdzierniku (239) i listopadzie (235).
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POZIOM WYKSZTALCENIA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Osoby niepelnosprawne
Wyksztalcenie bezrobotne poszukujace pracy ogotem
liczba % liczba % liczba %
Wyzsze 166 9,2 140 12,3 306 10,4
Policealne
1 Srednie 534 29,7 317 27,9 851 29,0
zawodowe
 Srednie 192 10,7 110 9,7 302 10,3
ogolnoksztatcace
Zzzj‘jéléivzg 427 237 191 16,8 618 21,1
Glmn}fgfl i‘f;’ oraz 479 26,7 379 33,3 858 292
Ogodlem 1.798 100 1.137 100 2.935 100

Poziom wyksztalcenia 0sob niepetnosprawnych z podziatem na bezrobotnych i poszukujacych pracy, wg stanu
na dzien 31.12.2011 r.

W roku 2011 nadal widoczne sa réznice w poziomie wyksztalcenia osob bezrobotnych
1 poszukujacych pracy. Najistotniejsze roznice dotyczyly oséb z wyksztatceniem zasadniczym
zawodowym (w grupie bezrobotnych — 23,7%, poszukujacych pracy — 16,8%, rdéznica 6,9%) oraz
gimnazjalnym i ponizej (w grupie bezrobotnych — 26,7%, poszukujacych pracy — 33,3%, rdznica 6,6
p-p.)-

W grupie zarejestrowanych osob niepetnosprawnych, podobnie jak w poprzednich latach,
najliczniej reprezentowana jest grupa osob z wyksztalceniem gimnazjalnym i ponizej (29,2%) oraz
policealnym i $rednim zawodowym (29%). W roku 2010 grupa osob z wyksztatceniem gimnazjalnym
1 ponizej stanowita 39,1%, a policealnym i srednim zawodowym 25,1% .

Tak jak w roku poprzednim najmniej licznie reprezentowana jest grupa o0sob
z wyksztalceniem S$rednim ogdélnym (10,3%) i wyzszym (10,4%). W roku 2010 grupa osob
z wyksztatceniem $rednim ogo6lnym stanowita 9,7% a wyzszym 11,0%.

W stosunku do 2010 roku zmalal procentowy udziat oséb z wyksztalceniem wyzszym

w ogolnej liczbie zarejestrowanych 0sob niepetnosprawnych z 11,00 % do 10,4%.
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NIEPEENOSPRAWNI WG STOPNIA NIEPELNOSPRAWNOSCI

Osoby niepelnosprawne

Stopnie
niepetnosprawnosci bezrobotne poszukujace pracy ogotem
liczba % liczba % liczba %
Znaczny 52 2,9 177 15,6 229 7,8
Umiarkowany 811 45,1 660 58,0 1.471 50,1
Lekki 935 52,0 300 26,4 1.235 42,1
Razem 1.798 100 1.137 100 2.935 100

Niepelnosprawni wg stopnia niepetnosprawnosci z podziatem na bezrobotnych i poszukujacych pracy, wg stanu

na dzien 31.12.2011 r.

W 2011 r. wérdéd osob niepelnosprawnych bezrobotnych najwigcej osob miato orzeczony

stopien niepetnosprawnosci lekki (52,0%), a najmniej stopien znaczny (2,9%). Wartos¢ ta jest bardzo

zblizona do danych z roku 2010: osoby bezrobotne ze stopniem lekkim niepelnosprawnosci stanowity

54,5%, ze stopniem znacznym — 2,9%.

Wsrdéd osdb  poszukujacych pracy najwigcej osOb niepelnosprawnych miato stopien

niepelnosprawnosci umiarkowany (58,0%), a najmniej znaczny (15,6%). W roku 2010 osoby

niepelnosprawne posiadajace stopien niepetnosprawnosci umiarkowany stanowily 57,5% a stopien

znaczny - 18,0%.
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NIEPELNOSPRAWNI WG RODZAJOW SCHORZEN

Osoby bezrobotne Osoby poszukujace .
. . Osoby niepetnosprawne
. . niepetnosprawne pracy niepelnosprawne oodlem
Rodzaj schorzenia bezrobotne poszukujace pracy &
liczba % liczba % liczba %
Uposledzenie 68 3.8 70 6,2 138 4,7
Choroby psychiczne 217 12,1 188 16,5 405 13,8
Stuch, mowa 110 6,1 61 5.4 171 5.8
Wzrok 137 7,6 144 12,7 281 9,6
Narzad ruchu 482 26,8 193 17,0 675 23,0
Epilepsja 90 5,0 48 42 138 4,7
Uklad oddechowy 106 5.9 66 5.8 172 5.9
i krazenia
Uktad pokarmowy 12 0,7 5 0,4 17 0,6
Uktad moczowo- 38 2,1 13 1,1 51 1,74
plciowy
Neurologiczne 182 10,1 157 13,8 339 11,5
Inne 341 19,0 178 15,7 519 17,7
Nieustalone 15 0,8 14 1,2 29 1
Razem 1.798 100 1.137 100 2.935 100

Niepetnosprawni wg rodzajéw schorzen z podziatem na bezrobotnych i poszukujacych pracy, wg stanu na dzien

31.12.2011 r.

Wsrod  zarejestrowanych osob niepelnosprawnych najliczniejsza grupg stanowily osoby ze

schorzeniem narzadow ruchu (23%) 1 chorobami psychicznymi (13,8%). Najmniej licznie

reprezentowane byly osoby ze schorzeniami uktadu pokarmowego (0,6%).

Rozpatrujac grupe osob bezrobotnych niepelnosprawnych, najliczniej reprezentowane byty

osoby ze

schorzeniem narzadu

ruchu (26,8%), ze

schorzeniami

innymi

(nowotworowe,

endokrynologiczne i inne - 19%) oraz chorobami psychicznymi (12,1%). Dane te zblizone sa do

wskaznikéw z roku z roku 2010, gdzie wsérdd osob bezrobotnych, najliczniej byly reprezentowane

osoby ze

schorzeniem narzadu ruchu (26,7%), ze

schorzeniami

endokrynologiczne i inne - 18,7%) oraz chorobami psychicznymi (12,8%).

innymi

(nowotworowe,

Wsrdd osob niepelnosprawnych poszukujacych pracy najliczniej reprezentowane byty osoby

ze schorzeniami narzadu ruchu (17%) chorobami psychicznymi (16,5%) oraz innymi (15,7%).

W stosunku do roku 2010 zauwazalny jest spadek liczby zarejestrowanych oséb poszukujacych pracy

z orzeczong choroba psychiczna (21,5% w 2010 roku).
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NIEPELNOSPRAWNI WG WIEKU

. Osoby
Osoby niepetnosprawne .
niepelosprawne
(2011 r.) (2010.)
Wiek -
bezrobotne poszuxujace ogolem ogolem
pracy
ogolem % ogolem % ogolem % ogolem %
18-24 66 3,7 36 3,2 102 3,5 161 3,8
25-34 226 12,6 243 21,4 469 16,0 726 17,2
35-44 258 14,3 161 14,2 419 14,3 617 14,7
45-54 555 30,9 255 22,4 810 27,6 1.221 29
55-59 493 27,4 241 21,2 734 25,0 974 23,1
60-64 200 11,1 201 17,6 401 13,6 514 12,2
razem 1.798 100 1.137 100 2.935 100 4213 100

Niepetnosprawni wg wieku z podzialem na bezrobotnych i poszukujacych pracy, wg stanu na dzien 31.12.2011r.

Wsréd zarejestrowanych oso6b niepetnosprawnych najliczniej reprezentowane sa osoby
w przedziale wiekowym 45-54 lata — 27,6% (osoby bezrobotne — 30,9%, poszukujace pracy — 22,4%).
Kolejna co do liczebnosci grupa to osoby w wieku 55-59 lat — 25% (osoby bezrobotne — 27,4%,
poszukujacy prace — 25%). Najmniej liczna jest grupa oséb najmtodszych, w przedziale wickowym 18
— 24 lata — 3,5% (osoby bezrobotne — 3,7%, poszukujace pracy — 3,2%).

W roku 2010 w grupie os6b niepetnosprawnych najliczniej reprezentowane byly rowniez
osoby w przedziale wiekowym 45-54 lata — 29% (bezrobotni — 29%, poszukujacy pracy — 24,8%).
Kolejna co do liczebnosci grupa byty osoby w wieku 55-59 lat — 23,1% (bezrobotni — 27,6%,
poszukujacy pracy — 19,43%). Najmniej liczna byta rowniez grupa oso6b najmtodszych, w przedziale
wiekowym 18-24 lata — 3,8% (bezrobotni — 3,5%, poszukujacy pracy — 4,1%). W roku 2011

zauwazalny jest wzrost liczby klientow w przedziale wiekowym 45+.

OSOBY WYLACZONE Z EWIDENCJI
Dane dotyczace podjeé pracy w 2011 r. dotycza wylacznie osob bezrobotnych. Najwigcej
podje¢ pracy odnotowano w lutym (87), stosunkowo duzo byto ich takze w marcu (85), wrzesniu (82)

i pazdzierniku (85). Najmniej zatrudnien odnotowanych zostato kwietniu (61).
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2011 2010
miesigc podjecia pracy | podjecia pracy
Styczen 69 38
Luty 87 51
Marzec 85 51
Kwiecien 61 58
Maj 78 57
Czerwiec 74 49
Lipiec 68 65
Sierpien 66 64
Wrzesien 82 69
Pazdziernik 85 62
Listopad 64 65
Grudzien 72 79
Ogolem: 891 708

W poréwnaniu do roku 2010 odnotowano istotny wzrost wyrejestrowan niepetnosprawnych
0s6b bezrobotnych w zwiazku z podjeciem zatrudnienia (z 708 - 2010 rok do 891 - 2011 rok).
Warto doda¢, iz w roku 2009 takich wyrejestrowan odnotowano 420.

Na przestrzeni catego roku 2011 widoczny byt znaczacy wzrost efektywnosci posrednictwa

pracy. Liczba osob, ktore podjety zatrudnienie wzrosta o 183 osoby.
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PORADNICTWO ZAWODOWE DLA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Poradnictwo zawodowe w 2011 roku sprowadzalo si¢ do porad indywidualnych. W roku 2011
porade dotyczaca doradztwa zawodowego 1 informacji zawodowe] otrzymaty 2.252 osoby. W roku
2010 z poradnictwa zawodowego skorzystaty 1.904 osoby, wzrost o ponad 16%. Doradcy zawodowi
zajmowali si¢ takze przeprowadzaniem rozmow wstepnych przed ztozeniem wnioskdw o przyznanie
srodkow z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych na podjecie dziatalnosci
gospodarczej lub wniesienie wktadu do spéidzielni socjalnej, na temat przygotowania klienta do
prowadzenia planowanej dziatalnosci, jak réwniez wstgpnego przygotowania planu projektu

dziatalno$ci. Sto 0s6b objeto Indywidualnym Planem Dziatania (IPD)

Szczegolowe dane dotyczace poradnictwa zawodowego w Dziale Obstugi Osob
Niepelnosprawnych w roku 2011

. Dzial
Lp. Zadania OON
1 rozmowa wstepna 1.620
porady zawodowe i
2 informacja zawodowa 382
indywidualne
3 Osoby objete IPD 100

Rozmowy z osobami
planujacymi zlozenie
wniosku o $rodki na
4 A . 150
podjecie dziatalnosci
gospodarczej ze srodkow

PFRON

W 2011 r. z ustug doradcy zawodowego (porady i informacja, indywidualne i grupowe)
w Dziale Obstugi Osob Niepelnosprawnych skorzystaly 2.002 osoby niepelnosprawne bezrobotne
i poszukujace pracy. W roku 2011 w stosunku do roku 2010 widoczny jest znaczacy wzrost liczby
0s0b niepetnosprawnych objetych pomoca doradcow zawodowych w zakresie rozmowy wstepnej
(wzrost 0 912 osbéb objetych takim dziataniem).

Wsérod dziatan poradnictwa zawodowego nalezy wymieni¢, podobnie jak w latach
wcezesniejszych wspolpracg z organizacjami pozarzadowymi m.in. fundacjami: TUS, Pomocy
Mlodziezy 1 Dzieciom Niepetnosprawnym ,,Hej Koniku”, SPOZA, Bez wzgledu na niepogode,
Polskich Kawaleréw Maltanskich oraz Stowarzyszeniem Otwarte Drzwi, Biurem Centrum Dzwoni,
Warszawskim Domem Pod Fontanna, jak rowniez z os$rodkami pomocy spotecznej, szkotami
specjalnymi 1 warsztatami terapii zajeciowej. Wspolpraca ta polegata gtownie na udzielaniu informacji
na temat dziatalnosci Urzedu Pracy, organizowanych szkolen i rekrutacji oraz mozliwos$ci uzyskania

pomocy $wiadczonej przez OPS i organizacje pozarzadowe.
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POSREDNICTWO PRACY

Na biezaco posrednicy pracy realizuja zgtaszane oferty wolnych miejsc zatrudnienia - zgodnie
z wymaganiami i potrzebami okre§lonymi przez pracodawcow. W roku 2011 zgloszonych zostalo
2.463 wolne miejsca pracy dla osob niepetnosprawnych. Posrednicy pracy obsluguja zar6wno osoby
bezrobotne, jak 1 poszukujace pracy. Posrednicy udzielaja takze informacji osobom
niezarejestrowanym.

W roku 2011 posrednicy pracy obshugujacy osoby niepetnosprawne przyjeli 14.540 oséb
(srednio 1.211 os6b miesigcznie), w tym 511 osdb niezarejestrowanych. Najwigcej klientow zostato
przyjetych w I kwartale (4.209 osoby), najmniej w IV kwartale (3.137 0sob). Zostato wydanych 3.058
zaswiadczen o rejestracji dla osdb bezrobotnych i1 346 zaswiadczen o rejestracji dla oséb

poszukujacych pracy.
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PROGRAMY RYNKU PRACY DLA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Wielkos¢ srodkéw PFRON — wykonanie wg
stanu na 31.12.2011 r. na rehabilitacje

- 1.882.943
zawodowa ogotem,
w tym:
1) na szkolenia, 133.461
2) na staze, przygotowania zawodowe, 359.293
badania lekarskie
3) jednorazowe $rodki na podjecie 698.290
dziatalnos$ci gospodarczej
4) na wyposazenie stanowisk pracy 691.899
5) na przystosowanie stanowisk pracy 0

6) koszty wynagrodzenia i sktadek na
ubezpieczenia spoteczne (z umow 0
zawartych w 2011 r.)

Liczba osob niepetnosprawnych objetych 141
programami rynku pracy — ogotem
w tym; 23
1) szkolenia
2) staze, przygotowania zawodowe, badania 84
lekarskie
3) jednorazowe $rodki na podjgcie dziatalno$ci 15
gospodarczej
4) na wyposazenie stanowisk pracy 19
5) na przystosowanie stanowisk pracy 0
6) koszty wynagrodzenia i sktadek na
ubezpieczenia spoteczne (z umoéw zawartych 0
w2011 r.)

W 2011r. wykorzystano srodki z PFRON na zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej oséb
niepetnosprawnych w kwocie 1.882.943 zt. W roku w roku 2010 byta to kwota 1.988.699,66 zt.

W 2011 roku 141 os6b niepelmosprawnych zostatlo objgtych programami rynku pracy.
Najwigcej - 84 osoby - skorzystaly ze stazy i zostaly skierowane na badania lekarskie w celu
okreslenia ich zdolnosci do podjecia okreslonych prac. 19 oséb zostato zatrudnionych na stanowiskach
subsydiowanych (wyposazenie stanowisk pracy). Srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej

przyznano 15 osobom.
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SUBSYDIOWANE MIEJSCA ZATRUDNIENIA

Zorganizowane subsydiowane miejsca pracy, stazu i przygotowania zawodowego w okresie
sprawozdawczym (PFRON).

Formv aktvwizacii Liczba Liczba Liczba oséb,
y axtywizac zlozonych zawartych ktore rozpoczely Wydatki w zt
zawodowej . .
wnioskow umoéw program
Staze 92 B 72 -
Refundacja czgsci
kosztow wyposazenia 21 12 19 691.899
stanowiska pracy
Razem 113 12 91 691.899

W 2011 r. 72 osoby niepelnosprawne zostaly skierowane do odbycia stazu. Ponadto 19 osob
znalazto zatrudnienie na stanowiskach pracy, ktorych koszt utworzenia zostat cz¢sciowo refundowany
ze srodkow PFRON.

Tabela nie zawiera danych dotyczacych stazy, robot publicznych i prac interwencyjnych
finansowanych z Funduszu Pracy ze wzgledu na wliczenie 0s6b bezrobotnych niepetnosprawnych do

ogolnej statystyki 0sdb bezrobotnych.

SRODKI NA ROZPOCZECIE DZIALALN OSCI GOSPODARCZEJ

W 2011 roku wizyty monitorujace beneficjentow, ktorzy w ubieglych latach podpisali umowy
z Urzgdem Pracy m.st. Warszawy na rozpoczecie wlasnej dziatalnosci gospodarczej. Monitorowanie
umow z lat ubieglych to takze weryfikacja splat pozyczek udzielonych na podjecie dziatalnosci
gospodarczej (sprzed 2008r.) oraz umow o przyznaniu srodkow osobie niepetnosprawnej na podjecie
dziatalnoéci gospodarczej ze $rodkéw PFRON. Zadna z podjetych od 2008r. dziatalnoéci
gospodarczych finansowanych ze srodkow PFRON nie zostala zamknigta przed uplywem zawartych

W umowie 24 miesigcy.

Obstuga i przygotowywanie dokumentéw zwiazanych z procedura przyznawania S$rodkéw
z Srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych na rozpoczecie
wlasnej dzialalnoS$ci gospodarczej.

liczba wnioskow/umow srodki w z1

Liczba wnioskow ztozonych w okresie

44 1.961.990
sprawozdawczym

Podpisanie umow, wyptacenie srodkow,
wydanie zaswiadczenia o udzielonej pomocy
na zasadach de minimis — wprowadzenie ww. 15 698.290
dokumentéw do PULS - w ramach $rodkow
PFRON

Wsrdd osob, ktore rozpoczynaty dziatalno$¢ gospodarcza najwigeej osob wybierato branzeg

handlowa, produkcyjna, reklamowa. W roku 2011 potozono duzy nacisk na wspodlprace
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wnioskodawcow z posrednikiem pracy i doradca zawodowym przed zlozeniem wniosku celem
weryfikacji zard6wno kwalifikacji wnioskodawcy jak i szans na prowadzenie i utrzymanie dziatalnosci
gospodarczej. Prezentowane dane dotycza wylacznie wykorzystania srodkow PFRON. Osoby
niepelnosprawne bezrobotne, ktére otrzymaly $rodki na podjecie dziatalno$ci gospodarczej

z Funduszu Pracy sa wliczone do ogolnych statystyk osob bezrobotnych.
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SZKOLENIA

Szkolenia finansowane ze srodkow PFRON dla 0séb niepetnosprawnych poszukujacych pracy

niepozostajacych w zatrudnieniu, stan na 31.12.2011 r.

Lp.

Nazwa szkolenia

Liczba osob
skierowanych
na szkolenie

Liczba
0sob,
Kktore

ukonczyly
szkolenie

Liczba
0sob, ktore
podjely
prace po
szkoleniu

Podjecia pracy w
przeciagu 3 m-cy
w procentach

Podjgcia
pracy 4-6
m-cy

2

4

5

Od podstaw do specjalisty
ds. kadr i ptac

1

0

Kurs na instruktorow
nauki jazdy

100%

Kurs kosztorysowania od
podstaw z obstuga
programu Norma PRO

Profesjonalny kurs
realizacji dzwigku

Osiagnigcie poziomu
biegtosci jezykowej

z jezyka angielskiego
(poziom C2) Proficiency

100%

Podstawy obstugi
komputera, Internetu
1 oprogramowania
biurowego-Pakiet
Microsofy Office

Kurs j.angielskiego
metoda Direct English na
poziomie §rednio-
zaawansowanym

z dodatkowym naciskiem
na pisownig i gramatyke

100%

Kurs obshugi komputera
i Internetu przy
wykorzystaniu modutéw
ECDL

Szkota 3W Webmaster-
grupowy kurs profilowy

100%

10.

Kurs przygotowujacy do
profesjonalnej opieki nad
osoba
starsza/niepelnosprawng

11.

Szkolenie teoretyczne
i praktyczne na
intstruktorow nauki jazdy

12.

Programista JAVA

13.

Specjalistyczny kurs
padologiczny

14.

Kompleksowy kurs
kosmetyczny
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Szkolenie okresowe
15. | kierowcdédw w ramach kat. 1 1 0 0 0
C,C+E,C1,C1+E

Nauczanie j,angielskiego
przez empik school

w formie prowadzenia
kursu jezykowego

16.

17. | Montaz telewizyjny 1 1 0 0 0

Kurs prawa jazdy kat E

18. do C

1 1 1 100% 0

Kurs na specjaliste
ds.rachunkowosci z
naliczaniem

19. | wynagrodzen, obstuga 1 1 0 0 0
Symfonii finansowo-
ksiggowej, kadrowej i MS
Excel

Komleksowe szkolenie
20| MS Office i DTP ! ! 0 0 0

Kurs prawa jazdy

21. kat C+E 1 1 0 0 0

22. | Kurs jezyka angieslkiego 1 1 1 100% 0
Kurs masazu

23. | klasycznego-zakres 1 1 0 0 0
rozszerzony
Certyfikowany menedzer

24. | zawartosci sSerwisow 1 0 0 0 0
internetowych
AutoCAD 2D i 3D

25. | w zakresie 1 1 0 0 0
zaawansowanym

26 Obrobka video z grafika 1 1 0 0 0
3D

27 KwahﬁkaCJa. wstegpna 1 1 0 0 0
kat.C przyspieszona

Razem 27 26 6 23,10% 2

W roku 2011 Urzad kierowat osoby niepelnosprawne zarejestrowane jako poszukujace pracy
niepozostajace w zatrudnieniu na szkolenia w trybie indywidualnym. Kazdy wniosek o skierowanie na
takie szkolenie podlegatl indywidualnej 1 szczegdtowej weryfikacji. W 2011 roku skierowano na
szkolenia indywidualne 27 osob. Szkolenia ukonczylo 26 osob, 6 0sob podjelo zatrudnienie. Dla
wyjasnienia nalezy jednak dodaé, ze ze wzgledu na brak obowiazku zwiazanego ze zglaszaniem do
Urzedu podjgeia pracy przez osoby poszukujace pracy przedstawione powyzej dane nie

odzwierciedlaja w petni rzeczywistej sytuacji.
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SZKOLENIA finansowane ze Srodkow Funduszu Pracy dla oséb niepelnosprawnych
bezrobotnych (ujete w ogolnej statystyce szkolen z roku 2011) stan na 31.12.2011 r.

W roku 2011 w szkoleniach finansowanych ze $rodkéw Funduszu Pracy uczestniczyto 105
0s0b bezrobotnych niepelnosprawnych. Najwicksza grupa korzystajaca ze szkolen stanowity osoby

w przedziale wieku 50+.

2.11 BEZROBOTNI ZWOLNIENI Z PRZYCZYN DOTYCZACYCH
ZAKLADU PRACY

Na koniec grudnia 2011 r. w rejestrze Urzedu Pracy m.st. Warszawy pozostawato 2.886 osob
bezrobotnych zwolnionych z przyczyn niedotyczacych pracownikéow (tj. 6,93% og6tu bezrobotnych),
w tym 1.495 kobiet. W analogicznym okresie roku poprzedniego liczba bezrobotnych w tej kategorii

wyniosta 2.462, w tym 1.302 kobiety.

Z.gloszenia zwolnien i zwolnienia z przyczyn dotyczacych zakladéw pracy

w2011 r. w2010 r.
wyszczegblnienie z sektora z sektora z sektora z sektora
publicznego prywatnego publicznego prywatnego

zaklady | osoby | zaklady | osoby | zaklady | osoby | zaklady osoby
zgloszenie
zwolnien 14 | 11.564 61 8.817 21 21.802 47 6.789
Z przyczyn
niedotyczacych
pracownikéw

Od stycznia do grudnia 2011 r. wptyneto 75 zgloszen (o 7 wigcej niz w roku 2010) o zamiarze
zmniejszenia zatrudnienia z przyczyn niedotyczacych pracownikéw, wsrod ktorych bylo 14 firm
z sektora publicznego. Liczba oséb przewidzianych do zwolnienia wyniosta 20.381 (o 8.210 oséb
mniej niz w calym roku 2010) w tym 11.564 z sektora publicznego. W omawianym okresie w catosci
od zwolnien odstapito 4 pracodawcow, ktorzy zamierzali zwolni¢ 215 oso6b. Zmniejszenie liczby
wczesniej planowanych do zwolnienia 0sob zgtosito 10 pracodawcoéw i zmniejszenie dotyczylo 4.754
0s0b. Od stycznia 2011 r. do grudnia 2011 r. firmy zwolnity 4.720 0s6b sposrod 20.381 zgloszonych
do zwolnienia. Trzeba przy tym zaznaczy¢, ze wigkszo$¢ zgloszen i przeprowadzonych zwolnien
dotyczyta firm, ktore maja siedzib¢ w Warszawie, jednakze prowadza dziatalno$¢ na terenie calej
Polski. Z uwagi na to tylko czg$¢ osob zgloszonych do zwolnienia/zwolnionych stanowia mieszkancy
stolicy.

Ponadto, co szczegdlnie wazne, czg$¢ firm, zglosila zamiar wreczenia swoim pracownikom

wypowiedzen zmieniajacych warunki pracy i ptacy, ktére wcale nie przerodzily si¢ w zwolnienia

Raport Urzgdu Pracy m.st. Warszawy — 2011 r. 81




grupowe, gdyz pracownicy przyjmowali nowe warunki pracy i ptacy i w konsekwencji nie dochodzito
do zwolnien grupowych.

W 2011 r. zgloszenia sktadaty firmy, ktére dziataly m.in. w branzach: telekomunikacja,
poligrafia, dzialalno$¢ naukowo badawcza, sprzedaz hurtowa kosmetykow, ustugi na rzecz
spoteczenstwa, zbrojeniowa, obstuga klienta, produkcja elementdw z tworzyw sztucznych, produkcja
ciagnikow, medyczna, wydawnicza, administracja publiczna, farmaceutyczna, hotelarska, sprzedaz
i dystrybucja prasy, ubezpieczeniowa, budownictwo, bankowos¢, projektowanie, rekrutacja, obrona
narodowa, handel, motoryzacyjna, przemyst obronny, produkcja betonu, transport, produkcja
napojéw, media, obstuga nieruchomosci, gazownictwo, turystyczna, doradcza w zakresie

infrastruktury, ochrony $rodowiska.

Zwolnienia monitorowane

W 2011 r., wzorem lat ubiegtych, Urzad Pracy m.st. Warszawy prowadzit dziatania, zwiazane
z realizacja zadan okreslonych w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
dotyczace wspotpracy z pracodawcami w zakresie zwolnien monitorowanych.

Zwolnienia monitorowane w okresie od 01.01.2011 r. do 31.12.2011 r. dotyczyly 26 firm na
taczna liczbe 10.071 os6b.

Zgodnie z art.70 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2008 r.
Nr 69 poz. 415 z p6zn. zm.) pracodawca zamierzajacy zwolni¢ co najmniej 50 pracownikéw w okresie
3 miesigcy jest obowiazany uzgodni¢ z powiatowym urzedem pracy wilasciwym dla siedziby tego
pracodawcy lub ze wzgledu na miejsce wykonywania pracy zakres i formy pomocy dla zwalnianych
pracownikéw, Urzad Pracy m.st. Warszawy prowadzit rozmowy z pracodawcami, w celu nawiazania
wspoOtpracy 1 pomocy dla zwalnianych oséb. W ramach wspoélpracy podpisywane byly porozumienia
(w 2011 r. podpisano 14 porozumien), na podstawie ktorych organizowane byly punkty konsultacyjne
w zakladach pracy, w ramach ktérych mozna bylo skorzysta¢ z porad doradcy zawodowego,
posrednika pracy oraz specjalisty ds. rejestracji. Dodatkowo organizowane byly zajecia aktywizacyjne
lub warsztatowe. Zwalniane osoby mogty rowniez skorzystac z tzw. szybkiej §ciezki rejestracji.

W okresie od stycznia do grudnia 2011 r., w ramach podpisanych porozumien z Urzedem
Pracy m.st. Warszawy, zostalo zorganizowanych 20 punktéw konsultacyjnych w zakladach pracy
objetych zwolnieniami grupowymi w ktorych uczestniczyto ponad 1.241 pracownikow.

W 2011 r. zostato zorganizowanych 17 punktéw konsultacyjnych w zaktadach pracy objgtych
zwolnieniami grupowymi w ramach podpisanych porozumien z Urzgdem Pracy m.st. Warszawy,
w ktorych ogoéltem uczestniczyto ponad 1.241 pracownikéw. Ponadto w omawianym okresie trzy razy
odbyly si¢ dwudniowe spotkania w ramach zajg¢ poradnictwa grupowego, podczas ktorych zwalniani
pracownicy mogli uzupetni¢ wiedz¢ i umiejgtnosci potrzebne do poszukiwania pracy. W zajeciach

uczestniczylo 45 osob.
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Realizacja zadan zwigzanych z outplacementem w szczegodlnosci dotyczyla zwalnianych
pracownikow z: Fabryki Samochodéw Osobowych Spotki Akcyjnej, Warszawskiej Fabrykyki
Dzwigow P.P., SITEL Polska Sp. z 0.0., Bumaru Sp. z 0.0., Membr International Poland Sp. z o.o.
Polskiego Biura Badan Marketingowych, PREFABET Warszawa S.A., Wydawnictw Szkolnych PWN
Sp. z 0.0., Intraco Spotka Akcyjna, Polskiego Holdingu Nieruchomosci S.A.
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Wybrane zaklady pracy, ktore w 2011 r. zapowiedzialy zwolnienia pracownikéw

Liczba oséb zgloszonych

Liczba oséb

Nazwa zakladu pracy do zwolnienia zwolnionych
w 2011r.
Przemystowy Instytut Telekomunikacji 150 150
S.A
Ruch Spoétka Akcyjna 1431 1.083
p Y] (cata Polska) '
PKP Cargo Mazowiecki Podlaski
Zaktad Spotki 234 234
Sitel Polska Sp. z 0.0. 89 89
Eurilogic Sp. z o.0. 33 33
Membr International Poland Polskie 99 57
Biuro Badan Marketingowych
PharmaSwiss Sp. z o0.0. 25 20
1.041
wypowiedzenia definitywne
Powszechny Zaktad Ubezpieczen +1.706
f . . . o 366
Spotka Akcyjna wypowiedzenia zmieniajace
warunki pracy i ptacy
(cata Polska)
637
wypowiedzenia definitywne
Powszechny Zaktad Ubezpieczen +1.317 199
na Zycie Spotka Akcyjna wypowiedzenia zmieniajace
warunki pracy i ptacy
(cata Polska)
Pfizer Polska Sp. z o.0. 124 124
China Overseas Group Co; Ltd oddz.
88 88
w Polsce
Foreverl8 Sp. z 0.0. 21 21
Centralne Biuro Projektowo Badawcze
Budownictwa Kolejowego ,,Kolprojekt” 27 27
Sp. z 0.0. w upadtosci likwidacyjnej
Jednostka Wojskowa nr 1560 60 60
Warta Powszechne Towarzystwo 7 71
Emerytalne S.A.
Spotka LZM?2 Sp. z o.0. 199 199
Przemystowy Instytut Telekomunikacji
S A 51 51
Centrum Naukowo Produkcyjne 101 101
Elektroniki Profesjonalnej ,,Radwar” S.A.
Prefabet — Warszawa S.A. 79 79
C.HARTWIG Warszawa S.A. 37 37
Phoenix Pharma Sp. z o0.0. 176 161
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3. AKTYWIZACJA RYNKU PRACY

W Urzedzie Pracy m.st. Warszawy wyodrgbnione jest Centrum Aktywizacji Zawodowej
(CAZ). CAZ jest to komodrka organizacyjna urzedu, ktora stuzy pomoca w powrocie na rynek pracy
poprzez ustugi posrednikdéw pracy, doradcoOw zawodowych i specjalistow ds. rozwoju zawodowego.
Pracownicy CAZ (posrednicy pracy, doradcy zawodowi, specjaliSci do spraw rozwoju zawodowego)
realizuja ushugi rynku pracy z wykorzystaniem dostgpnych instrumentéw rynku pracy, co pozwala

celowo 1 indywidualnie proponowac i prowadzi¢ sposdb wspotpracy z naszym klientem.

3.1 POSREDNICTWO PRACY REALIZOWANE W CENTRUM
AKTYWIZACJI ZAWODOWEJ

Realizacja ustugi posrednictwa pracy odbywa si¢ zgodnie z obowiazujacymi zapisami ustawy
z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2008 r. 69 poz.
415 z pdz. zm.), oraz rozporzadzen Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 wrzesnia 2010 r.
w sprawie standardow 1 warunkow prowadzenia ustug rynku pracy (Dz.U. Nr 177, poz. 1193).

Realizacja posrednictwo pracy opiera si¢ na zapisy z bazy danych Syriusz®, zawierajacej
najwazniejsze informacje o osobach bezrobotnych, o pracodawcach i zgloszonych ofertach pracy. Na
biezaco posrednicy pracy realizuja zglaszane oferty pracy - zawsze zgodnie z wymaganiami
1 potrzebami okre§lonymi przez pracodawcow.

Wykonywanie zadan posrednictwa, realizowane jest w Centrum Aktywizacji Zawodowej
przez 41 licencjonowanych posrednikow pracy. Zgodnie z obowiazujacymi standardami.
Posrednictwo pracy prowadzone jest zarowno w formie bezposrednich, indywidualnych kontaktow
posrednika pracy z klientem Urzedu (tj. osobami poszukujacymi pracy, bezrobotnymi
i pracodawcami), jak rowniez w formie gietd i targow pracy. Do realizacji ustug wykorzystywane sa
réwniez technologie teleinformatyczne.

Utrzymywane sa kontakty z pracodawcami z obszaru dziatania Urzgdu. Karty pracodawcow
prowadzone sa w formie elektronicznej w systemie Syriusz®.

Udostepnianie odbywa si¢ m.in. za posrednictwem tablic informacyjnych, kioskow
multimedialnych, strony internetowej Urzedu i publikacji w gazecie ,,Oferta”, czy tez na portalach
internetowych m.in. Monster.pl, infoPraca. Post¢gpowanie to jest zgodne z zapisami rozporzadzenia, a
wigc oferty pojawiaja si¢ zarowno w formie, ktora umozliwia identyfikacj¢ pracodawcy, jak réwniez
w formie, ktora nie zawiera danych umozliwiajacych osobom bezrobotnym i poszukujacym pracy
identyfikacj¢ pracodawcy. Oferty pracy sa aktualizowane zgodnie z przyjetym harmonogramem.

W trakcie rejestracji w Urzedzie Klienci otrzymuja pakiet informacyjny obejmujacy ulotki,

foldery zawierajace informacje o prawach i obowiazkach oraz ustugach i instrumentach rynku pracy,
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jakie realizowane sa przez Urzad zgodnie z zapisami ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy. Wszystkich niezbednych informacji udzielaja réwniez posrednicy pracy
w trakcie wizyt u posrednikow pracy w CAZ.

Posrednicy pracy realizuja oferty pracy prowadzac dobdr kandydatow spetniajacych
wymagania okreslone przez pracodawce. Kierujac osoby bezrobotne i poszukujace pracy do
pracodawcow informuja o ich prawach 1 obowiazkach oraz wydaja skierowanie, wyznaczajac termin
stawiennictwa w Urzedzie w celu poinformowania o podjgciu pracy albo o niepodjeciu zatrudnienia
lub innej pracy zarobkowej. Posrednicy pracy odnotowuja informacje o przyjeciu lub odmowie
przyjecia propozycji odpowiedniego zatrudnienia lub innej pracy =zarobkowej, jak roéwniez
o niestawiennictwie bezrobotnego lub poszukujacego pracy w Urzedzie w wyznaczonym terminie.
Wydawane skierowanie zawiera wymagane dane i zapisy ustawowe. Odpowiednie zapisy
dokonywane sa w bazie Syriusz™®. Ponadto posrednicy pracy brali takze udzial w zorganizowanych

przez Urzad punktach konsultacyjnych w zaktadach pracy objetych zwolnieniami grupowymi.

3.2 OFERTY PRACY

LICZBA OFERT PRACY LATACH 2009-2011
Miesiac 2011 r. 2010 . 2009 1. 2011r.-2010r. | 2010 r.-2009 r.

Styczen 1.238 1.115 2.550 123 -1.435
Luty 1.311 1.126 1.516 185 -390
Marzec 1.721 1.986 1.399 -265 587
Kwiecien 1.517 1.348 1.273 169 75
Maj 1.571 1.529 1.726 42 -197
Czerwiec 1.935 1.864 1.498 71 366
Lipiec 1.744 1.519 1.341 225 178
Sierpien 2.160 1.616 1.061 544 555
Wrzesien 2.004 1.792 1.494 212 298
Pazdziernik 1.916 2.066 1.170 -150 896
Listopad 1.563 1.922 1.230 -359 692
Grudzien 1.420 1.594 873 -174 721
Razem 20.100 19.477 17.131 623 2.346
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LICZBA OFERT PRACY
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W poréwnaniu do roku 2010, w roku 201 nastapit niewielki wzrost - 0 3,2% - ogdlnej liczby

ofert pracy zgloszonych do Urzedu.

Najczesciej zglaszane oferty pracy dotyczyly stanowisk:

Wyzsze:

Inzynierowie:
- inzynierowie informatycy (programisci - administrowanie bazami danych oraz analitycy
systemow komputerowych, ze znajomoscia jezykéw obcych- angielski, chinski) — 4000 zt —
5000 zt
- inzynierowie telekomunikacji (gtéwnie ze znajomoscia jezykoéw obcych - chinski, koreanski,
angielski i znajomoscia roznych produktow branzy telefonii komorkowej) — 4000 -5000 zt

Ekonomisci:
- ksiggowi/samodzielni ksiggowi (staz pracy minimum 1 rok, znajomos$¢ programow
ksiggowych: Ptatnik, Symfonia, inne oraz rozliczenia ZUS, VAT) — 2500 — 3000 zt

Zarzadzanie 1 marketing
- specjalista ds. marketingu i handlu (do$wiadczenie zawodowe, znajomo$¢ rynkow
zagranicznych — szczegoélnie: Rosja, Ukraina, kraje Dalekiego Wschodu-Chiny, Wietnam -
glownie branza odziezowa i tekstylia ) — 2500 - 3500 zt
— specjalisci ds. sprzedazy — gltéwnie kraje takie jak Rosja, Ukraina, Wietnam, znajomos$¢
jezyka rosyjskiego lub wietnamskiego i drugiego jezyka obcego - od 2500 — 3000 zt

Technicy - sredni personel techniczny:
-~ Technicy budownictwa najczesciej z uprawnieniami budowlanymi i do$wiadczeniem — od
3000 zt do 3500
- technicy elektrycy z uprawnieniami SEP od 1 kV, uprawnieniami wykonawczymi — 2500 —
3000 zt
- technicy elektronicy (instalacja, konserwacja maszyn i urzadzen) — 2000 — 3000 zt

Pracownicy w ochronie zdrowia:
- opiekunowie do dzieci — 1500 - 2000 zt (gt. opiniowe)

Handlowcy:
- handlowcy, przedstawiciele handlowi (w roznych branzach) — podstawa (od 1400 zi) +
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- telemarketerzy / konsultanci telefoniczni (wyksztalcenie minimum $rednie, rowniez bez
doswiadczenia) — wynagrodzenie 10,00 — 13,00 zt/h brutto

Pracownicy administracyjni i biurowi:
- sekretarki, asystentki (Srednie, czgsto wyzsze wyksztatcenie) — znajomos¢ jezykow obcych —

najczesciej angielski, obstuga komputera, urzadzen biurowych — od 2000 zt

- pracownicy obstugi biurowej (recepcjonistki) ze znajomoscia obstugi urzadzen biurowych,
pozadana znajomoscia jezykow obcych: angielskiego, niemieckiego lub rosyjskiego lub
wietnamskiego — 1800 — 2200 zt

Gastronomia:
- kucharze — najchetniej z doswiadczeniem i znajomoscia kuchni z réznych regionow $wiata
(gtownie wietnamskiej, chinskiej i hinduskiej) — od 1800- 3000 zt
- pomoc kuchenna, zmywajaca — chetnie z doswiadczeniem w gastronomii — 1400 — 1800 zt

Sprzedawcy/Magazynierzy:
- sprzedawcy i kasjerzy — najczesciej w sklepach ogdlnospozywcezych, obstuga kasy fiskalne;,
ale rowniez bez wymagan , do przyuczenia — 1500 — 2200 zt lub stawki godzinowe
- magazynierzy (z uprawnieniami na wozki widtowe i obstuga programéw magazynowych np.
WF MAG — komputer) — od 1500 — 2000 zt lub stawki godzinowe

Najczesciej poszukiwane zawody ustugowe:
- fryzjerzy, kosmetyczki (osoby po szkole lub z ukonczonym kursem) — gléwnie system
prowizyjny lub 1400 zt + prowizja
- manikiurzystki — 1400 zt + prowizja
- agenci ochrony 0s6b i mienia (z licencja lub bez) — od 6,00- 10,00 zt/h brutto

Robotnicy wykwalifikowani

W budownictwie:
- malarze budowlani, glazurnicy, tynkarze z doswiadczeniem w zawodzie — praca na budowie-
ptaca na ogoét akordowa, 2000- 3000 zt
- robotnicy ogélnobudowlani — gtownie stawki godzinowe, od 10-13 zt brutto

Mechanicy maszyn i urzadzen:
- mechanicy samochodowi — osoby z doswiadczeniem 3 — 5 lat, ale rowniez osoby tuz po szkole
—0d 2000 — 3000 zt
- spawacze — od 2600 do 3000 zt brutto Iub stawki godzinowe
- S$lusarze — od 1500 do 2100 zt brutto

Kierowcey:
- kierowcy - z prawem jazdy kat. D — od 2500 do 3000 zt brutto i kat. C — od 2000 do 3000 zt

brutto

Robotnicy niewykwalifikowani:

Prace proste — bez zawodu:
- sprzatacze, dozorcy, pokojowe, robotnicy gospodarczy — w wigkszosci bez doswiadczenia od
1400 zt — 1700 zt
- pomoce domowe — gltéwnie opinie ( czgsto ze znajomoscia jgzykoéw obeych: rosyjski, hindi,
angielski) od 1600 zt brutto
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Przedstawiona powyzej analiza dotyczy tylko tych ofert zatrudnienia, ktore zostaly zgloszone
do Urzedu Pracy m.st. Warszawy. Jak wiadomo w Warszawie istnieje wiele firm zajmujacych sig
posrednictwem pracy, a ponadto pracodawcy oglaszaja swoje zapotrzebowanie na pracownikow
w internecie lub w prasie. Wiele informacji o rzeczywistym popycie na pracg nie trafito do Urzedu
i nie znalazto swojego odzwierciedlenia w dokonanej powyzej analizie.

Na podstawie przeprowadzonych na zlecenie Urzedu badan zakonczonych raportem pod
tytutem ,,Kompleksowa i prognostyczna informacja o warszawskim rynku pracy” mozna stwierdzic,
ze w stolicy szczegolnie poszukiwani sa pracownicy, ktorzy znaja specyfike danego stanowiska, sa
przygotowani do natychmiastowego podjecia pracy, posiadaja specjalistyczne certyfikaty, szkolenia
zawodowe 1 uprawnienia takze maja mozliwo$¢ zaoferowania pracodawcy wyspecjalizowanej wiedzy
w waskim obszarze i co szczegblnie wazne sa osobami ktore odpowiedzialnie i z zaangazowaniem
wykonuja swoje obowiazki, cechuje ich pracowitos¢ i sumienno$é, posiadaja takze cechy
umozliwiajace funkcjonowanie w warunkach stresu oraz tatwe komunikowanie si¢ ze
wspotpracownikami.

Jak wynika ze wspomnianego raportu wiele 0sdb poszukujacych zatrudnienia kreuje swoj
wizerunek jako ,solidnych pracownikow” na podstawie takich przymiotow jak: pracowitosc,
sumiennos¢, odpowiedzialno$¢, zaangazowanie, dyspozycyjno$¢. Trzeba zauwazy¢, ze sa to cechy
cenione przez pracodawcow, lecz niewystarczajace w zawodach wymagajacych wigkszej
samodzielno$ci 1 wyzszych kwalifikacji. Kandydaci do pracy rzadziej posiadaja cechy sprzyjajace
sukcesom zawodowym i awansom — np. komunikatywnos$¢ i skuteczno$¢ w dziataniu. Nieliczni
z bezrobotnych sa zdolni do pracy pod presja czasu, potrafia rozwiazywaé problemy i mysle¢
kreatywnie, co konstytuuje pracownika samodzielnego 1 niewymagajacego statej kontroli
przetozonego.

Gdyby sprobowaé wskaza¢ konkretne profile poszukiwanych kandydatow to oczekiwania
pracodawcow dotycza: wyksztalcenia wyzszego (to moze by¢ specyfika miasta, a warszawski rynek
pracy jest rynkiem o wysokich wymaganiach) lub $redniego na poziomie zapewniajacym praktyczna
wiedze dotyczaca aktualnych technologii w danym zawodzie, aktualnego i adekwatnego do
stanowiska doswiadczenia zawodowego, specjalistycznej wiedzy na biezaco uaktualnianej
1 potwierdzanej uprawnieniami zawodowymi. Réwnie czgsto oczekuja zaangazowania, gotowosci do
kompromiséw w sytuacji konfliktu miedzy zyciem prywatnym a zawodowym i elastycznosci
wzgledem formy zatrudnienia i akceptowanego wynagrodzenia. Jak zatem na tym tle prezentuja sig
kandydaci? Badani pracodawcy odpowiadali, ze oferuja oni w wigkszosci wyksztalcenie zawodowe
lub $rednie, ale nie poparte odpowiednia praktyka zawodowa, do$wiadczenie zawodowe czgsto
nieaktualne lub nieadekwatne do stanowiska. Kandydaci wykazuja niska gotowo$¢ do podnoszenia
kwalifikacji, uczestnictwa w kursach zawodowych czy zdobywania uprawnien zawodowych.
Konkludujac, badane osoby poszukujace pracy, oczekuja pracy mato obciazajacej — czasowo,

psychicznie, intelektualnie, takiej ktora nie wywotuje zmian w zyciu prywatnym (nie ograniczajac
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istotnie ilo$ci wolnego czasu i sposobow jego spgdzania), zazwyczaj wyzszego niz oferowane

wynagrodzenia i co wazne stabilno$ci socjalnej (umowy o prace, pelnego etatu).'®

3.3 EFEKTY POSREDNICTWA PRACY

sadanie realizacja realizacja
Ip. w 2011 r. w 2010 r.
1. LlCZ!Z)a nowych pracodawcoéw pozyskanych do 1710 2977
wspOtpracy
2. | Liczba pozyskanych miejsc pracy ogdtem 20.100 19.477
3. | Liczba faktycznie zrealizowanych ofert pracy 15.778 14.086
4. | Liczba wizyt u pracodawcéw (w tym kontakty
. L 1.486 1.390
z wykorzystaniem narzgdzi teleinformatycznych)
5. | Liczba zorganizowanych:
o targdw pracy (duzych imprez targowych 4 5
lokalnych i §rodowiskowych targdéw i gietd
pracy)
o gield pracy w siedzibie Urzedu
: . 28 29
i u pracodawcow
6. | Efektywnos$¢ wykorzystania pozyskanych miejsc 75 70
pracy

W 2011 r. pracownicy Urzgdu Pracy m.st. Warszawy pozyskali do wspolpracy 1.710 nowych
pracodawcow. Wzrosta liczba pozyskanych miejsc pracy — o 623 oraz liczba faktycznie
zrealizowanych ofert pracy — o 1.692 ofert. Efektywnos$¢ wykorzystania pozyskanych miejsc pracy

wyniosta 75%.

3.4 PRZEGLAD SYTUACJI W ZAKRESIE ZATRUDNIENIA
CUDZOZIEMCOW

W oparciu o przepis § 2 pkt 27 lub 27a rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
30 sierpnia 2006 r. w sprawie wykonywania pracy przez cudzoziemcow bez koniecznosci uzyskania
zezwolenia na praceg (Dz. U. z 2006 r., Nr 156, poz. 1116 z pdzn. zm.) w 2011 r. w Urzedzie Pracy m.st.
Warszawy zarejestrowano 34.439 oswiadczen o zamiarze powierzenia pracy cudzoziemcowi. Najwigcej
oswiadczen dotyczylo obywateli z Ukrainy — 28.899, a najmniej obywateli z Gruzji - 248. Najwiccej
oswiadczen zostato ztozonych dla osob w wieku 26-40 lat w branzy budownictwo i pokrewne. Najczesciej

o$wiadczenie wystawiano na okres od 3 do 6 miesigcy.

16 Kompleksowa i prognostyczna informacja o warszawskim rynku pracy”, Warszawa 2009,
Www.up.warszawa.pl
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Liczba zarejestrowanych o§wiadczen o zamiarze

powierzenia wykonywania pracy cudzoziemcowi w okresie styczen-lipiec 2011 r."”

styczen-lipiec Kraj pochodzenia cudzoziemca
Wyszczegélnienie Bialoru$ | Rosja | Ukraina | Moldowa | Gruzja | Razem
1. Liczba oswiadczen 483 153 17.144 1.874 95 19.749

1.1. w tym - liczba
oswiadczen dla osob,
ktore juz posiadaja wize 47 16 955 78 19 1.115
lub zezwolenie na
zamieszkanie

1.2. w tym - liczba

oswiadczen

zarejestrowanych w 0 0 0 0 0 0
oparciu o par. 2 pkt 27a)

rozporzadzenia

2. Liczba kobiet 206 90 7.312 1.030 42 8.680
3. Wiek pracownika

3.1. ponizej 26 lat 110 37 3.495 642 19 4.303
3.2.26-40 lat 249 81 7.817 953 48 9.148
3.3.41-65 lat 121 35 5.797 279 28 6.260
3.4. powyzej 65 lat 3 0 35 0 0 38

4. Sekcje PKD

4.1. Rolnictwo,
le$nictwo, fowiectwo i 11 5 998 46 2 1.062
rybactwo

4.2. Przetworstwo

S 4 2 348 203 1 558

4.3. Budownictwo 148 9 7.002 684 51 7.894

4.4. Handel hurtowy i

. 37 10 364 33 1 445
detaliczny

4.5. Transport i

27 6 359 3 4 399
gospodarka magazynowa

4.6. Dzialalnos¢
zwigzana z
zakwaterowaniem i 15 3 389 269 9 685
ustugami
gastronomicznymi

4.7. Informacja i
komunikacja

4.8. Dziatalno$¢
finansowa 1 3 4 6 1 2 16
ubezpieczeniowa

4.9. Dzialalno$¢
profesjonalna, naukowa i 6 6 76 30 1 119
techniczna

'7Od sierpnia 2011 r. zmianie ulegly formularze i wymagane dane do statystyki, statystyka zostata
przedstawiona w dwoch okresach
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4.10. Edukacja 5 1 6 0 0 12
4.11. Opieka zdrowotna i 0 3 12 0 0 15
pomoc spoteczna

4.12. Gospodarstwa

domowe zatrudniajace 31 3 3.709 116 0 3.859
pracownikow

4.13. Inne 194 90 3.869 474 22 4.649
5. Okres na jaki

wystawiono

oswiadczenie

5.1. Ponizej 1 miesiaca 3 1 5 0 0 9
5.2. Od 1do 3 miesigcy 21 16 829 39 4 909
5.3. Od 3 do 6 miesigcy 459 136 16.310 1.835 91 18.831
5.4. Powyzej 6 miesigcy 0 0 0 0 0 0

Liczba zarejestrowanych o§wiadczen o zamiarze

powierzenia wykonywania pracy cudzoziemcowi w okresie sierpien grudzien 2011 r."®

sierpien - grudzien Kraj pochodzenia cudzoziemca
Wyszczegélnienie Bialorus | Rosja | Ukraina | Moldowa | Gruzja| Razem
1. Liczba o$wiadczen 465| 137 12.755 1.180 153 14.690

1.1. w tym - liczba
oswiadczen dla osob,

ktore juz posiadaja wize 48| 21 896 36 19 1.020
lub zezwolenie na

zamieszkanie

2. Liczba kobiet 161| 63 5.835 625 54 6.738
3. Wiek pracownika

3.1. ponizej 26 lat 127 28 2.955 443 27 3.580
3.2.26-40 lat 227 73 5.729 479 73 6.581
3.3.41-65 lat 111 36 4.049 258 53 4.507
3.4. powyzej 65 lat 0 0 22 0 0 22

4. Sekcje PKD
4.1. Rolnictwo,

le$nictwo, fowiectwo i 0 3 237 34 0 274

rybactwo

4.2. Przetworstwo 1l 14 300 161 ] 486

przemystowe

4.3. Budownictwo 153 | 43 5.206 398 71 5.871
4.4, Handel hurtowy i a4l 14 192 12 9 271

detaliczny

i LB 2| 5 147 7 14 205

gospodarka magazynowa

' Od sierpnia 2011 r. zmianie ulegly formularze i wymagane dane do statystyki, statystyka zostata
przedstawiona w dwoch okresach
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4.6. Dzialalno$¢

Zwigzana z

zakwaterowaniem i 27 6 422 75 15 545
ustugami

gastronomicznymi

4.7. Infjorm.aCJal 3 0 14 0 0 17
komunikacja

4.8. Dziatalno$¢

finansowa i 5 0 14 0 0 19
ubezpieczeniowa

4.9. Dziatalno$¢

profesjonalna, naukowa i 3 2 10 7 0 22
techniczna

4.10. Edukacja 31 3 6 0 0 12
4.11. Opieka zdrowotna i 1 5 23 0 0 2
pomoc spoteczna

4.12. Gospodarstwa

domowe zatrudniajace 18 6 2.761 47 3 2.835
pracownikow

4.13. Inne 175 39 3.421 439 33 4.107
5. Rodzaj umowy

5.1. Umowa o praceg 148| 44 2.674 370 51 3.287
5.2. Umowa zlecenie 2701 79 8.666 727 93 9.835
5.3. Umowa o dzieto 47| 14 1.411 83 9 1.564
5.4. Inne 0of 0 4 0 0 4
6. Okres na jaki

wystawiono

oswiadczenie

6.1. Ponizej 1 miesiaca 0] 2 37 3 0 42
6.2. Od 1do 3 miesigcy 28 7 1.128 98 13 1.274
6.3. Od 3 do 6 miesiccy 437 128 | 11.590 1.079 140 13.374

W 2011 r. wydano opinie o rynku pracy na 4.483 miejsca pracy. Najczesciej dotyczyty one,
podobnie jak w latach ubiegtych, kucharzy, handlowcow, przedstawicieli handlowych i specjalistow

w branzach: telekomunikacja, informatyka, bankowos¢.
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3.5 PORADNICTWO ZAWODOWE W CENTRUM AKTYWIZACJI
ZAWODOWEJ

Realizacja ustugi poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej W CAZ odbywata si¢
zgodnie z obowiazujacymi zapisami ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (Dz. U. Nr 69 poz. 415 z pézn. zm.), oraz rozporzadzenia Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 14 wrze$nia 2010 r. w sprawie standardow 1 warunkow prowadzenia ustug
rynku pracy (Dz. U. nr 177 poz. 1193).

Na biezaco prowadzona byla ustuga poradnictwa zawodowego i informacji zawodowe;j
dla bezrobotnych i poszukujacych pracy, jak réwniez pelniono dyzury w salach informacji
zawodowej, udzielajac pomocy w wyszukiwaniu aktualnych wiadomosci o mozliwosciach
ksztalcenia, szkolenia 1 zatrudnienia, tworzeniu dokumentéw aplikacyjnych 1 kontaktach
z potencjalnymi pracodawcami. Organizowane byly grupowe spotkania informacyjne poswigcone
ustugom i instrumentom rynku pracy. Doradcy zawodowi inicjowali, organizowali i prowadzili
grupowe porady zawodowe dla osob bezrobotnych i poszukujacych pracy. Cyklicznie prowadzono
zajgcia wedtug programu ,,Kurs Inspiracji”, ktorego celem jest wzbudzenie w uczestnikach motywacji,
by aktywniej podchodzili do swojej przysztosci zawodowej, podtrzymywali wigzi z rynkiem pracy.
Prowadzono takze warsztaty ,,Video CV”, ktorych efektem koncowym bylo przygotowanie przez
kazdego z uczestnikow profesjonalnego portretu w formie multimedialnej, stanowiacego nowoczesna
formg komunikacji kandydata z potencjalnym pracodawca.

Doradcy zawodowi kontynuowali takze dziatania ukierunkowane na aktywizacje zawodowa
milodziezy i o0séb osadzonych zgodnie z zapotrzebowaniem zgloszonym przez szkoly, uczelnie
wyzsze, zaktady karne i areszty $ledcze.

Na zaproszenie Zespotu Szkot nr 33, Zespotu Szkét nr 5 im. Stefana Kisielewskiego, Zespotu
Szkot im. Piotra Wysockiego oraz  Zespotu Szkét nr 14 Technikum Geologiczno- Geodezyjno-
Drogowego w Warszawie, przeprowadzono z uczniami ostatnich klas zajecia informacyjne,
prezentujace dziatania Urzedu na rzecz aktywizacji zawodowej, oraz przedsigbiorczosci. Celem zajgé
byto przyblizenie uczniom zagadnien dotyczacych zatrudnienia i rynku pracy.

Podczas Inzynierskich Targéw Pracy doradca zawodowy przeprowadzit warsztat ,,Nowoczesne
rozwiazania w procesach rekrutacyjnych”, ktérego celem bylo omoéwienie mozliwosci wykorzystania
nowych technologii, w tym systemu Video CV, w procesie poszukiwania zatrudnienia.

W ramach wspotpracy z Zakladem Karnym oraz Aresztem Sledczym Warszawa- Biatoteka
przeprowadzono dla skazanych, wychodzacych w niedlugim czasie na wolno$¢, zajecia z zakresu
aktywnego poszukiwania pracy oraz ustug i instrumentéw rynku pracy, przygotowujace do powrotu
na rynek pracy.

Doradcy zawodowi brali takze udziat w zorganizowanych przez Urzad punktach

konsultacyjnych w zaktadach pracy objgtych zwolnieniami grupowymi oraz prowadzili, wspolnie
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z Liderami Klubu Pracy, zajgcia informacyjne i aktywizacyjne. W ramach zaje¢ zapoznano
uczestnikow warszawskim rynkiem pracy, ustugami i instrumentami rynku pracy, a takze
przeprowadzono zajgcia dotyczace zasad pisania dokumentéw aplikacyjnych i przygotowania do
rozmowy kwalifikacyjnej.

Indywidualne konsultacje na temat planowania kariery, sposobow i kierunkdéw poszukiwania
zatrudnienia udzielane byly réwniez w ramach ,Targdw Pracy 1 Przedsigbiorczosci” oraz
,Swiatowego Tygodnia Przedsigbiorczosci”.

Doradcy uczestniczyli rowniez w konferencji ,,Warszawscy nauczyciele w Europie”, oraz
w spotkaniu z dyrektorami i naczelnikami Os$rodkéw 1 Wydzialow Pomocy Spotecznej
1 przedstawicielami Biura Polityki Spotecznej UM — spotkanie dotyczyto wspotpracy Urzedu Pracy
z Urzedem Miasta.

W ramach seminarium ,Kompetencje doradcow zawodowych z publicznych stuzb
zatrudnienia”, zorganizowanego przez Departament Rynku Pracy MPIiPS, doradcy brali udziat
w wykladach 1 zajgciach warsztatowych dotyczacych $ciezek rozwoju zawodowego, metodologii
badania potrzeb szkoleniowych oraz promocji poradnictwa.

Zespol zlozony z doradcy, posrednika pracy i specjalistow ds. rozwoju zawodowego
uczestniczyl w cyklu spotkan w ramach debaty spotecznej nad stworzeniem modelu Krajowych Ram
Kwalifikacji.

Ponadto doradca zawodowy wspieral prace Komisji ds. repatriacji i osiedlenia na terenie

m.st. Warszawy.

Lp. Zadanie Ilos$¢ w skali roku
2011

Uslugi poradnictwa zawodowego

1 Ustuga rekrutacyjna dla

Brak zainteresowania ta usluga ze strony pracodawcow
pracodawcy

2 Opieka i udzielanie
niezbednej pomocy
osobom podlegajacym 20 spotkan z udzialem doradcy zawodowego
zwolnieniom
monitorowanym

Prowadzenie doradztwa
zawodowego
1 informacji zawodowej

Porada indywidualna: 12.137 wizyt
Informacja zawodowa: 7.865 wizyt

4 Aktywizacja zawodowa
mlodziezy uczacej si¢ ok. 260 os6b

Aktywizacja zawodowa
0sOb osadzonych ok. 85 0sob
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3.6 POMOC W AKTYWNYM POSZUKIWANIU PRACY

Realizacja ustugi pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy realizowana byta zgodnie
z obowiazujacymi zapisami ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy (Dz. U. z 2008 r. Nr 69 poz. 415 z pdzn. zm.) oraz rozporzadzenia z dnia 14 wrze$nia
2010 r. w sprawie standardow i1 warunkow prowadzenia ustug rynku pracy (Dz. U. Nr 177 poz. 1193).

W 2011r. liderzy Klubu Pracy realizowali zadania wynikajace z aktywnej pomocy
w poszukiwaniu pracy polegajace na przeprowadzaniu zaje¢ aktywizacyjnych oraz szkolen z zakresu
umiejetnosci poszukiwania pracy. Dziatalno$¢ liderow Klubu Pracy glownie skupiata si¢ na
bezposredniej pomocy osobom poszukujacym zatrudnienia w uzupetnieniu ich wiedzy teoretycznej
oraz zdobywaniu praktycznych umiejgtnosci utatwiajacych pozyskanie odpowiedniego zatrudnienia..

Uczestnictwo 0sob bezrobotnych oraz poszukujacych pracy w zajeciach aktywizacyjnych
miato na celu przygotowanie osob posiadajacych doswiadczenie zawodowe do powrotu na rynek
pracy, natomiast osobom bez doswiadczenia ulatwi¢ wejscie na rynek pracy. Ponadto, udziat
w zajeciach mial zachegci¢ oraz przekona¢ uczestnikéw do dalszego doksztalcania
i przekwalifikowywania si¢, aby w dalszym ciagu byli atrakcyjnym kandydatami dla potencjonalnych
pracodawcow. W 2011 r. przeprowadzono 121 zajg¢ aktywizacyjnych z zakresu: aktywnych metod
poszukiwania pracy, bilansu kompetencji zawodowych, przygotowania do rozmowy kwalifikacyjnej,
pozytywnego myslenia i motywacji podczas poszukiwania pracy oraz tworzenia dokumentow
aplikacyjnych. Laczna liczba uczestnikow zaje¢é aktywizacyjnych wyniosta 1.221 oséb.

Dodatkowo liderzy Klubu Pracy pomagali osobom bezrobotnym oraz poszukujacym pracy
odnalez¢ si¢ na rynku pracy poprzez prowadzenie szkolen z zakresu umiejgtnosci poszukiwania pracy
— ,Szukam Pracy”. Uczestnicy szkolen w Klubie Pracy mieli mozliwo$¢ zapoznania si¢
z podstawowymi zagadnieniami dotyczacymi rynku pracy oraz mechanizmami, ktére nim rzadza,
a takze dokonania analizy sytuacji na lokalnym rynku pracy. Ponadto, nabyli umiej¢tnosci okreslenia
wlasnej sylwetki zawodowej. W 2011 r. liderzy Klubu Pracy przeprowadzili 7 szkolen z zakresu
umiejgtnosci poszukiwania pracy, w ktorych uczestniczyto 97 osob bezrobotnych.

W 2011 roku prowadzona byta przez liderow Klubu Pracy dziatalnos¢ dodatkowa polegajaca
na wspieraniu doradcow zawodowych w prowadzeniu wspolnych zaje¢ informacyjno -
aktywizacyjnych dla pracownikow objgtych zwolnieniami grupowymi. Z uczestnictwa w zajeciach

aktywizacyjnych skorzystato 38 osob.
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Tlos¢ w skali roku

Lp. Zadanie 2011
Ushugi pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy

1 | Zajgcia aktywizacyjne 1.221 oso6b
Szkolenia z zakresu

o | umicjtnoscl 97 0sob
poszukiwania pracy—
»Szukam Pracy”
Akty\ylzaqa 0s0b 38 0s6b

3 | zwolnionych z przyczyn

pracodawcy
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3.7 MARKETING

Pracownicy pionu marketingu na biezaco wspotpracowali z pracodawcami tworzacymi nowe
miejsca pracy, organizacjami zrzeszajacymi grupy pracodawcow, partnerami rynku pracy, organami
administracji rzadowej i samorzadowej oraz organizacjami pozarzadowymi. Nalezy zwrocié
szczegdlna uwage na wspOlprace z: Polskim Stowarzyszeniem na Rzecz Osob Uposledzeniem
Umystowym, Zakladem Doskonalenia Zawodowego, Biurem Funduszy Europejskich Urzedu m.st.
Warszawy, Biurem Karier Uniwersytetu Warszawskiego, Centralnym Osrodkiem Aktywizacji
Zawodowe] w Warszawie, Wojewodzkim Urzgedem Pracy w Warszawie, Business Center Club,
Zwiazkiem Pracodawcow Warszawy 1 Mazowsza oraz Polska Konfederacja Pracodawcow
Prywatnych Lewiatan.

Zgodnie z wymogami standardow realizowana byta ustuga posrednictwa pracy zmierzajaca do
rozpoznawania oczekiwan pracodawcow i popularyzowania wérod nich polityki prozatrudnieniowej,
wolnej od przejawow wszelkiej dyskryminacji. W 2011 roku pracownicy Dzialu Marketingu Urzedu
Pracy m.st. Warszawy od 01.01.2011 r. do 31.12.2011 r. przeprowadzili 1.486 wizyt w efekcie,
ktorych pozyskano 7.200 miejsc pracy.

Zgodnie z harmonogramem i zalozeniami przekazanymi przez Ministerstwo Pracy i Polityki
Spotecznej oraz Wojewddzki Urzad Pracy prowadzona byla obowiazujaca sprawozdawczo$é
statystyczna oraz przygotowywane byly analizy rynku pracy.

Urzad Pracy m.st. Warszawy w 2011 roku realizowat swoje zadania ktadac nacisk na rozwoj
kapitatu ludzkiego w dziedzinach takich jak m.in. edukacja, praca, przedsigbiorczos$¢, szeroko
rozumiana aktywno$¢ obywatelska, rozw6j kompetencji spotecznych, uczestnictwo w spoteczenstwie
1 gospodarce opartej na wiedzy i innowacyjnosci. Podejmowane w ramach przedsigwzigcia dziatania
skupiaty si¢ na kreowaniu i wskazaniu zrédet wspierania malej i $redniej przedsigbiorczos$ci
w Warszawie, a takze pozwolity utrwali¢ wizerunek stolicy jako miejsca przyjaznego dla inwestorow.
W programie dzialan podejmowanych w 2011 r. znalazty si¢ Targi Pracy i Przedsigbiorczosci, ,,Plac
Przedsigbiorczosci” oraz liczne wydarzenia targowe, konferencje i seminaria, realizowane wspdlnie
z wieloma partnerami rynku pracy.

Urzad podejmowal réwniez dziatania innowacyjne majace na celu wdrozenie nowych
rozwiazan technologicznych wspomagajacych zarowno pracodawcow jak i osoby poszukujace pracy.
Jednym z takich dziatan bylto konczenie wdrazania systemu VideoCV, ktory umozliwia pracodawcom
i pracobiorcom szybki kontakt. Wprowadzenie tego narzedzia umozliwia osobom poszukujacym pracy
na zaprezentowanie swojej kandydatury w profesjonalny i innowacyjny sposob, poprzez nagranie
krotkiego filmu video, przy wykorzystaniu kabiny VideoCV, ktora jest dostgpna w Urzedzie Pracy
m.st. Warszawy, przy ul. Grochowskiej 171b. Nagrane VideoCV moze by¢ udostgpnione na portalu
www.videocv.up.warszawa.pl Iub link do nagrania moze by¢ przestany do pracodawcy np. mailem.

Z drugiej strony jest to narze¢dzie wspierajace pracodawcéw w procesie rekrutacji, dajace pehiejszy
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oglad kandydata, szczegodlnie z uwagi na jego umiejgtnosci interpersonalne i sposob prezentacji.

System VideoCV caly jest rozwijany o nowe funkcje.

WSPOLPRACA Z PRACODAWCAMI

W 2011 roku przedstawiciele Urzedu uczestniczyli w seminariach i konferencjach
organizowanych wspolnie z czotowymi organizacjami pracodawcéw. Pracownicy Urzedu przedstawili
pracodawcom mozliwosci wspotpracy w zakresie ustawowych ustug i instrumentéw rynku pracy
pozwalajacych na przyjecie pracownikéw - osob bezrobotnych, a takze niepelnosprawnych przy

mniejszych kosztach zatrudnienia. Byly to m.in. nast¢pujace przedsigwzigcia:

KONFERENCJA ,,RAZEM DLA ROZWOJU BIZNESU”

W dniu 5 pazdziernika 2011 r., czyli w Europejskim Tygodniu Przedsigbiorczosci, odbyta si¢
konferencja ,,Razem dla rozwoju biznesu” organizowana przez Urzad Pracy m.st. Warszawy
i Zwiazek Pracodawcow Warszawy i Mazowsza. Konferencja adresowana byla do pracodawcow,
ktorzy czas spowolnienia gospodarczego chca wykorzysta¢ na wzmocnienie swojej pozycji na rynku.
Podczas konferencji stuchacze mogli dowiedzie¢ si¢ jak w czasie dekoniunktury wygospodarowac
i dobrze wykorzysta¢ $rodki na umacnianie pozycji przedsigbiorstwa na rynku. Najwigksze
zainteresowanie pracodawcow dotyczylo mozliwosci wspierania rozwoju firm ze srodkéw Funduszu
Pracy, czyli ushug i instrumentéw oferowanych pracodawcom przez Urzad Pracy m.st. Warszawy,
a w szczegolnosci refundacji kosztoéw wyposazenia lub doposazenia tworzonych stanowisk pracy dla
0s0b bezrobotnych. Waznym elementem w podnoszeniu konkurencyjnosci firm i rozwoju kapitatu
ludzkiego, o ktorym moéwiono podczas konferencji, byta réwniez mozliwos¢ sfinansowania ze
srodkéw Funduszu Pracy lub Europejskiego Funduszu Spotecznego szkolen, w trybie indywidualnym,
przysztych pracownikow, a takze pracownikow, badz os6b wykonujacych inna pracg zarobkowa lub
dziatalno$¢ gospodarcza, w wieku 45 lat i powyzej. Eksperci podkreslali rowniez, ze w tych
chaotycznych czasach kluczowe staja si¢ umiejgtnosci tworzenia montazy i dzwigni finansowych
z wykorzystaniem dostgpnych mozliwosci. Niezbedne dla firm okazaly si¢ rowniez umiejgtnosci
rozumienia procesow gospodarczych i wykorzystywania zewngtrznych zrodet finansowania
W powiazaniu ze strategia funkcjonowania przedsigbiorstwa.

Tylko w tych dwoch seminariach uczestniczyto 160 osob.

SPOTKANIE W BUSINESS CENTRE CLUB.

W dniu 27 pazdziernika 2011 r. Urzad Pracy m.st. Warszawy byl gosciem podczas spotkania
z przedsigbiorcami zrzeszonymi w Business Centre Club. Gospodarzem spotkania byt Pan Zbigniew
Zurek - wiceprezes BCC, sekretarz Prezydium Trojstronnej Komisji ds. Spoteczno - Gospodarczych,
przewodniczacy Zespotu problemowego ds. rozwoju dialogu spotecznego. Przedstawicielki naszego
Urzedu, Pani Urszula Murawska — kierownik Dzialu Marketingu oraz Pani Beata Tryc — kierownik
Dzialu Obstugi Oséb Niepelnosprawnych przedstawily pracodawcom mozliwosci wspoipracy

z Urzedem, a takze szczegdtowo omowily zakres oferty adresowanej dla firm zainteresowanych
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zatrudnianiem o0s6b bezrobotnych i poszukujacych pracy osob niepetnosprawnych. Prezentowane

rozwiazania spotkaly si¢ z duzym zainteresowaniem przedstawicieli biznesu.

3.7.1 GIELDY PRACY

W 2011 r. zostato zorganizowanych 28 gietdy pracy, ktore zgromadzily w sumie 1516 osob.
Odbywaty si¢ one zarowno w siedzibach Urzedu, jak rowniez u pracodawcéw. Byly to m.in.
nastepujace gietdy:
10.01.2011 r. — DSA Sp. z o.0. - stanowisko: doradca ds. sprzedazy produktow bankowych liczba
uczestnikow: 89 osob,
13.01.2011 r. — Cursor Sp. z 0.0. - stanowisko: doradca ds. produktow bankowych liczba uczestnikow:
116 0sob,
13.01.2011 r. — Polomarket Sp. z o.0. - stanowisko: magazynier, kasjer — sprzedawca, liczba
uczestnikow: 63 osoby,
20.01.2011 r. — Studio Mody IVONE - stanowisko: szwaczka, krawiec/krawcowa, liczba uczestnikow:
40 osob,
10.02.2011 r. — Linea Directa Communication - stanowisko: konsultant telefoniczny ds. sprzedazy,
liczba uczestnikow: 70 osob,
03.03.2011 r. —- PPHU JOTEX - stanowisko: krawcowa, liczba uczestnikow: 19 osob,
09.03.2011 r. — Marfipel Sp. z o0.0. - stanowisko: fryzjer, liczba uczestnikow: 10 0sob,
10.03.2011 r. — Agencja Pracy TIM Staffing - stanowisko: pracownik informacyjno koordynacyjny,
liczba uczestnikéw: 28 0sob,
21.03.2011 r. — BIM INWESTMENTS Sp. z o.0. - stanowisko: pracownik produkcji, liczba
uczestnikow: 19 osob,
31.03.2011 r. — Marcpol S.A. - stanowisko: sprzedawca, kasjer - sprzedawca, liczba uczestnikow: 66
0sob,
06.04.2011 r. — Marfipel Sp. z o0.0. - stanowisko: fryzjer, liczba uczestnikow: 52 osoby,
12.04.2011 r. — Urzad m.st. Warszawy - stanowisko: pracownik [ stopnia wykonujacy zadania
w ramach robo6t publicznych, liczba uczestnikow: 65 oséb,
12.05.2011 r. — Eniro Polska - stanowisko: konsultant telesprzedazy reklamy internetowej, liczba
uczestnikow: 28 osob,
13.05.2011 r. — Marcpol S.A. - stanowisko: sprzedawca, kasjer - sprzedawca, liczba uczestnikow: 44
osoby,
16.05.2011 r. — Pulire Sp. z o0.0. - stanowisko: sprzatacz/ka, liczba uczestnikéw: 53 osoby,
16.06.2011 r. — Agencja Pracy TIM Staffing Sp. z o.0. - stanowisko: sprzatacz/ka, liczba uczestnikow:
16 0sob,
20.06.2011 r. — Gastel Zurawie S.A. - stanowisko: operator zurawia terenowego, liczba uczestnikow:

29 0séb,
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26.07.2011 r. — Komenda Stoteczna Policji - stanowisko: technik ds. administracyjno biurowych,
liczba uczestnikoéw: 33 osoby,
03.08.2011 r. — Higiena System Sp. z 0.0. - stanowisko: sprzatacz/ka, liczba uczestnikow: 39 osob,
09.09.2011 r. — Higiena System Sp. z 0.0. - stanowisko: sprzatacz/ka, liczba uczestnikow: 47 osob,
12.10.2011 r. — Starwood Services Poland - stanowisko: sprzatajacy, pokojowa, liczba uczestnikdw:
42 osoby,
17.10.2011 r. — P.H.U. Topaz Zbigniew Paczdski - stanowisko: sprzedawca dzialu migsno-
wedliniarskiego, liczba uczestnikow: 29 oséb,
16.11.2011 r. — Polomarket Sp. z 0.0. - stanowisko: magazynier, kasjer — sprzedawca, liczba
uczestnikow: 59 osob.

Od czerwca do wrzesnia 2011r., jak co roku, Urzad Pracy m.st. Warszawy byt
wspotrealizatorem Wakacyjnej Gietdy Pracy, gdzie partnerami byli Stowarzyszenie Otwarte Drzwi,
Fundacja Bez Wzgledu na Niepogode, Mazowiecka Wojewddzka Komenda OHP oraz

Wojewodzkiego Urzad Pracy w Warszawie.

3.7.2 TARGI PRACY

V Akademickie Targi Pracy Jobbing - 15 marca 2011 r. w Patacu Kultury i Nauki odbyty
si¢ Akademickie Targi Pracy JOBBING. Podczas Targow przedstawiciele Urzedu Pracy m.st.
Warszawy oraz Biura Funduszy Europejskich Urzgdu m.st. Warszawy zaprezentowali licznie
przybytej mtodziezy wiele mozliwosci i form aktywizacji zawodowej, w tym projekty adresowane dla
0s6b planujacych zatozenie wtasnej firmy. Odwiedzajacy Targi mieli okazj¢ bezposredniego kontaktu
m.in. z pracownikami obu Urzedow 1 uzyskania szczegdétowych informacji na temat ustug
i instrumentdOw rynku pracy oraz realizowanych programéw dla oséb planujacych zatozy¢ wlasna
firme.

18 Inzynierskie Targi Pracy — odbyty si¢ 12 1 13 kwietnia 2011 r., podczas Targow Urzad
Pracy m.st. Warszawy oraz Biuro Funduszy Europejskich Urzedu m.st. Warszawy zaprezentowaly
bogata ofert¢ adresowana do mlodych 0s6b poszukujacych zatrudnienia lub rozwazajacych mozliwosé
zatozenia wlasnej dziatalno$ci gospodarczej. Licznie przybyta mtodziez akademicka miata mozliwos¢
zapoznania si¢ m.in. z projektami adresowanymi do przysztych przedsigbiorcoéw, a takze ustawowymi
instrumentami rynku pracy takimi jak staze, szkolenia zawodowe, §rodki przyznawane jednorazowo
na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej. Przedstawiciele Urzgdu Pracy m.st. Warszawy przedstawili
studentom i absolwentom uczelni wyzszych prezentacj¢ multimedialna pt. ,,Nowoczesne rozwigzania
w procesach rekrutacyjnych” przyblizajaca internetowe techniki komunikacji migdzy pracodawcami
a pracobiorcami. Mtodziez akademicka mogla dowiedzie¢ si¢ jak przygotowaé profesjonalna video
autoprezentacje kandydata z wykorzystaniem specjalistycznego narz¢dzia do przygotowania Video

CV.
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IX Praskie Targi Pracy Dla Oséb Niepelmosprawnych — odbyty si¢ 18 maja w Hali
Sportowej Osrodka Sportu i Rekreacji ,,Siennicka” w Warszawie. Odwiedzajacy mieli mozliwos¢
zapoznania si¢ z oferta szkolen, programéw aktywizacyjnych i propozycji zatrudnienia -
przygotowanych przez kilkudziesigciu wystawcow, w tym przez organizacje pozarzadowe. Poza
ofertami  zatrudnienia, osoby odwiedzajace Targi mogly obejrze¢ prezentacje sprzgtu
i oprogramowania dla osob z dysfunkcja wzroku, ofertg edukacyjna Muzeum Patac w Wilanowie oraz
pozna¢ mozliwo$ci samochodu do nauki jazdy dostosowanego do potrzeb osoéb z ré6znymi formami
niepetnosprawnosci. Uczestnicy IX Praskich Targéow Pracy dla Osob Niepelnosprawnych mogli
rowniez skorzysta¢ z konsultacji doradcy zawodowego, porad w zakresie orzecznictwa, a takze
uzyska¢ informacj¢ na temat pomocy finansowej na zatozenie dziatalnos$ci gospodarczej. Integralna
czescig Targdw byla prezentacja oferty rekreacyjno-sportowej m.st. Warszawy i stowarzyszen, ktore
w ramach posiadanych sekcji promuja rehabilitacj¢ poprzez aktywnos¢ fizyczna. Gléwna atrakcja byty
pokazy klasy mistrzowskiej tanca na wozkach i tanca sportowego w wykonaniu pary tanecznej, gdzie
jeden z partneréw jest osoba niewidoma. Targi zostaly zorganizowane przez Urzad Pracy mu.st.
Warszawy oraz Os$rodek Pomocy Spotecznej Dzielnicy Praga Potudnie m.st. Warszawy. Partnerem
organizacyjnym byta firma Carrefour Polska.

IX Dzien Otwarty w Wojewodzkim Urzedzie Pracy 28 maja Urzad Pracy m.st. Warszawy
wzial udziat w IX Dniu Otwartym Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Warszawie. Uczestnicy dnia
otwartego mieli mozliwo$¢ uzyskania informacji o ustugach i instrumentach rynku pracy. Wielu z nich
wykazato duze zainteresowanie prezentowanymi ofertami zatrudnienia, szkoleniami, oferta stazy,
a takze mozliwo$cia uzyskania $rodkéw z Funduszy Pracy na zalozenie dziatalnosci gospodarcze;j.
Oprocz Urzedu Pracy m.st. Warszawy w tym dniu swoja oferte zaprezentowali réwniez liczni
partnerzy rynku pracy m.in.: Wojewddzki Urzad Pracy w Warszawie, Mazowiecka Komenda OHP,
Fundacje¢ Bez Wzgledu na Niepogodg, Mazowiecki Regionalny Fundusz Pozyczkowy, Zaklad
Doskonalenia Zawodowego, Nadwislanski Oddziat Strazy Granicznej, Mazowiecki Oddziat
Zandarmerii Wojskowej, Narodowe Sity Rezerwowy oraz Wojewodzki Sztab Wojskowy.

IV Targi Pracy ,,Z Ochota Do Pracy” — odbyly si¢ 7 czerwca 2011 r. w Osrodku Sportu
1 Rekreacji przy ul. Nowowiejskiej 37B w Warszawie,. Zgromadzity one 50 wystawcoéw, w tym blisko
40 firm, ktore zaoferowaty ponad 1.077 wolnych miejsc zatrudnienia. Oprdécz pracodawcow, na
Targach obecne byly rowniez instytucje rynku pracy, organizacje pozarzadowe i akademickie biura
karier, ktore przedstawily szerokie spektrum mozliwosci wsparcia dla wszystkich poszukujacych
zatrudnienia, w tym absolwentow uczelni wyzszych i 0s6b z niepetnosprawnos$cia. Organizatorami IV
Targéw Pracy ,,Z Ochota do pracy” byli: Urzad Dzielnicy Ochota m.st. Warszawy i Urzad Pracy m.st.
Warszawy.

VI Mokotowskie Targi Pracy — 8 pazdziernika w hali sportowej ,,Warszawianka” odbyly si¢
targi pracy organizowane przez Urzad Dzielnicy Mokotéw m.st. Warszawy oraz Urzad Pracy m.st.

Warszawy.
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Targi Pracy i Przedsigbiorczosci — odbyly si¢ 19 pazdziernika 2011 r. w salach
wystawowych w Patacu Kultury i Nauki w Warszawie. Wydarzenie to byto wyjatkowym spotkaniem
ze 126. wystawcami — pracodawcami i instytucjami oferujacymi wsparcie dla oséb planujacych
zatozenie wilasnej firmy. Odwiedzajacy Targi mogli skorzysta¢ z blisko 7.000 ofert pracy i stazu m.in.
w takich branzach jak handel, ustugi, ochrona, obstuga firm, utrzymanie czystosci obiektéw, transport,
logistyka, bankowos$¢ i finanse, hotele i gastronomia, stuzby mundurowe, energetyka i elektronika,
produkcja, FMCG, ustugi medyczne, IT. Podobnie jak w latach ubieglych integralna czg$cia Targdw
Pracy i Przedsigbiorczosci byt Salon Przedsigbiorczosci, w ramach ktorego zaprezentowanych zostato
wiele konkretnych propozycji wsparcia startujacych firm.

Duzym zainteresowaniem cieszyly si¢ stoiska doradcéw zawodowych, ktorzy udzielali porad
indywidualnych w trakcie Targdéw. Blisko 250 os6b skorzystalo z ustugi poradnictwa zawodowego
m.in. z konsultacji w zakresie przygotowywania dokumentéw aplikacyjnych, sposobow i kierunkow
poszukiwania zatrudnienia. Tegoroczna edycja Targéw Pracy i Przedsigbiorczosci zgromadzita ponad
8.000 osob.

Podczas Targéw mozna byto réwniez spotka¢ ekspertow rynku pracy i przedsigbiorczos$ci,
a takze wystuchac ich prelekcji. Odwiedzajacy z duzym zainteresowaniem przyjeli liczne prezentacje
zawarte w Programie Targoéw, dotyczace m.in. zasad zaktadania i prowadzenia wiasnej firmy,
mozliwosci finansowania jej dziatalnosci poprzez pozyczki i dotacje. Przyszli przedsigbiorcy mogli
dowiedzie¢ si¢ m.in. w jaki sposob prowadzi¢ dokumentacje obowiazujaca w ZUS, a takze uzyskac
wskazowki dotyczace rozliczen podatkowych oraz rejestracji dziatalnosci gospodarczej. Szukajacy
praktycznych rozwiazan mieli na Targach okazjg uzyskaé¢ informacje jak rozpoczaé przygode
z wlasnym biznesem bez zbgdnych kosztow, a takze jak skutecznie zaplanowa¢ swoj biznes i kariere
zawodowa.

Z olbrzymim zainteresowaniem spotkala si¢ prezentacja "Przyklady aktywizacji zawodowej
0sOb 50+ i zarzadzania wiekiem", ktora przedstawit Tomasz Schimanek - ekspert ds. programéow
spotecznych Akademii Rozwoju Filantropii w Polsce. Przedstawit on dobre praktyki aktywizacji
zawodowej, ktore umozliwity osobom pozostajacym bez pracy odnalezienie wtasnych $ciezek kariery
zawodowej.

Prezentacja Olgi Kozierowskej - bizneswoman, dziennikarki TVN24 i Radia Pin, autorki
projektu Sukces Pisany Szminka skupita na Targach bardzo liczna grupe stuchaczy. Prelegentka
opowiadata m.in. o tym jak skutecznie motywowac si¢ do dzialania, aby ,,przeku¢ marzenie w cel”
1 osiagna¢ sukces.

W tym roku tematem towarzyszacym Targom bylo wykorzystanie nowych technologii
w biznesie i poszukiwaniu zatrudnienia. Urzad m.st. Warszawy zaprezentowat projekt ,,Warszawska
Przestrzen Technologiczna Centrum Przedsigbiorczosci Smolna 67, ktéry ma na celu stworzenie

sprzyjajacych warunkow dla rozwoju lokalnej przedsigbiorczosci, aktywizacja i integracja srodowiska
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malych i $rednich przedsigbiorstw, a takze zapewnienie logistycznego i merytorycznego wsparcia dla
firm w ramach Inkubatora PrzedsiebiorczoSci.

Osoby odwiedzajace mogly réwniez zapoznaé¢ si¢ ze wsparciem technologicznym dla
przedsigbiorczych ze strony programu Microsoft BizSpark i firmy CNS Solutions. Ze szczegdlnym
entuzjazmem uczestnikow Targow spotkata si¢ prelekcja portalu Infopraca.pl, ktdorego
przedstawicielka przedstawita jak skutecznie wykorzystywaé Internet w procesie poszukiwania
zatrudnienia i jak profesjonalnie kreowac swdj wizerunek w sieci.

Patronat honorowy nad wydarzeniem obje¢ta Prezydent m.st. Warszawy Hanna Gronkiewicz -
Waltz. Organizatorzy przedsigwzigcia: Urzad m.st. Warszawy, Urzad Pracy m.st. Warszawy,
Uniwersytet Warszawski, Centralny Osrodek Aktywizacji Zawodowej, Wojewddzki Urzad Pracy
w Warszawie, Zaklad Doskonalenia Zawodowego w Warszawie oraz Polskie Stowarzyszenie na
Rzecz Os6b z Uposledzeniem Umyslowym. Partnerzy organizacyjni: Bank Gospodarki
Zywnoséciowej, Monster Worldwide Polska, Med - Expert, Zarzad Transportu Miejskiego. Patronat
medialny: Radio Pin, Sukces Pisany Szminka, TVN CNBC.

Targi Pracy Na Targéwku - 23 listopada 2011 r. Urzad Pracy m.st. Warszawy uczestniczyt
w targach pracy organizowanych przez Osrodek Pomocy Dzielnicy Targowek oraz Urzad Dzielnicy

Targéwek m.st. Warszawy.

3.7.3 WYDARZENIA, KONFERENCJE I PREZENTACJE URZEDU

Rok 2011 to rowniez liczne konferencje, w ktoérych Urzad Pracy m.st. Warszawy brat aktywny
udzial:

19 stycznia 2011 r. Urzad Pracy m.st. Warszawy wziat udzial w Konferencji Warszawskich
Szkét Zawodowych pt. ,,Szkota Zawodowa — szkota pozytywnego wyboru” zorganizowana pod
patronatem Biura Edukacji m.st. Warszawy. Urzad Pracy m.st. Warszawy podczas tego wydarzenia
przedstawit prezentacje pt. ,,Poszukiwany, poszukiwania na warszawskim rynku pracy”.

25 stycznia 2011 r. w siedzibie Krajowej Rady Spotdzielczej w Warszawie odbyla sig
konferencja podsumowujaca realizacj¢ projektu "Partnerstwo na rzecz ekonomii spotecznej: osiedlowe
spotdzielnie socjalne". Celem spotkania bylo przyblizenie zainteresowanym tematyki zwiazanej
z tworzeniem oraz wsparciem funkcjonowania spoldzielni socjalnych, ale tez zaprezentowanie oferty
spotdzielni socjalnych powstatych w ramach projektu. Podczas konferencji zostal zaprezentowany
obraz sytuacji na warszawskim rynku pracy, a takze zrealizowane w 2010 r. dziatania Urzedu
w zakresie wspierania 0sob bezrobotnych, ktore aplikowaly o $rodki na podjecie dziatalnosci
gospodarczej na zasadach spotdzielni socjalne;.

Dotacje z Urzedu Pracy m.st. Warszawy umozliwily powstanie 5 spotdzielni socjalnych, ktore
facznie skupiaja 30 czlonkow zalozycieli. Wsparcie z Funduszu Pracy otrzymato 16 o0sob
bezrobotnych. Utworzenie spotdzielni socjalnych z wykorzystaniem s$rodkéw Funduszu Pracy

umozliwito osobom bezrobotnym:
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e utworzenie miegjsc pracy dla siebie oraz zapewnienie utrzymania sobie i swoim rodzinom,

e podjgcie wspoltpracy w grupie i wykonywanie zadan na wskazanych stanowiskach,

e nabycie nowych badz wykorzystanie w praktyce posiadanych kwalifikacji zawodowych

i kompetencji spotecznych,

e wlaczenie w zycie zawodowe i spoteczne,

e wyjscie z kregu 0sob zagrozonych ubostwem i marginalizacja spoteczna.

Powstate przy wsparciu Urzedu spotdzielnie socjalne to przedsigbiorstwa spoteczne, ktore cechuje
duza roznorodno$¢ pod wzgledem rodzajow prowadzonej dziatalnosci - funkcjonuja one
w nastepujacych branzach: ustugi porzadkowe 1 konserwatorskie, roboty budowlane, ustugi
elektryczne, wodno-kanalizacyjne, sprzedaz detaliczna produktow ,fair trade” (tradycyjna
1 internetowa), dziatalnos¢ publikacyjna i wydawnicza, ustugi hotelarskie.

17 lutego 2011 r., w siedzibie hostelu ,,Emma” odbyto si¢ spotkanie prasowe po§wiecone
spotdzielniom socjalnym. Uczestnikami spotkania byli przedstawiciele Spoétdzielni: ,,Warszawa”
i jednoczesnie zalozyciele hostelu, zastgpca dyrektora Biura Polityki Spotecznej Pani Teresa
Sierawska, zastgpca dyrektora Urzgdu Pracy m.st. Warszawy Pan Lech Antkowiak.

14 kwietnia 2011 r. Urzad Pracy m.st. Warszawy wzial udzial w konferencji ,,Warszawski
rynek pracy- przyjazny kobietom?”, ktdrej organizatorem byt Osrodek Pomocy Spolecznej Dzielnicy
Wawer. Tematem wydarzenia byla problematyka aktywnosci zawodowej kobiet w wieku 30-55 lat.
Podczas konferencji przedstawicielka naszego Urzedu zaprezentowata sytuacj¢ kobiet na
warszawskim rynku pracy i mozliwosci aktywizacji zawodowe;j.

23 maja 2011r. w Centrum Promocji Kultury w Dzielnicy Praga Potudnie przy
ul. Podskarbinskiej 2 odbyta si¢ konferencja pt. ,,Sami Dla Siebie - Wspdlnie Dla Przysztosci”
adresowana gléwnie do organizacji pozarzadowych zajmujacych si¢ integracja spoteczna i zawodowa
0s6b niepelnosprawnych. Nadrzednym celem spotkania bylto zaprezentowanie instytucjom non-profit
nowych mozliwosci dziatan, ktore umozliwia im jeszcze wigkszy wklad w kreowanie
i wspoltworzenie rynku pracy osob z niepelnosprawnoscig. Zgromadzeni goscie mieli mozliwosc¢
poznania najbardziej efektywnych rozwiagzan i dzialan organizacji pozarzadowych na podstawie
do$wiadczen z krajow Europy Zachodniej. Przedstawiono najbardziej optymalne zrodta finansowana
instytucji ,.trzeciego sektora” w Europie oraz USA. Spotkanie w szczegoélnosci ukierunkowane
zostato na promocj¢ zatrudnienia poprzez dziatania z obszaru ekonomii spotecznej, a wigc tworzenie
miejsc pracy w ramach dzialalnosci gospodarczej zakladanej na zasadach spotdzielni socjalnej lub
podejmowanej przez organizacje pozarzadowe. W ramach przegladu dobrych praktyk zaprezentowana
zostata powstajaca spoldzielnia socjalna ,Nasza”, tworzona przez grupg inicjatywna o0sob
z niepelnosprawnoscia intelektualna oraz ich rodzicow. Dziatalno$¢ tego przedsigwzigcia skupiona
jest na realizacji ustug gastronomicznych w formie klubokawiarni, a takze szkolen w zakresie obstugi
klienta. Przedstawiciele organizacji pozarzadowych poznali mozliwosci i korzysci jakie daje

utworzenie przedsigbiorstwa spotecznego oraz czynniki warunkujace sukces tego typu przedsigwzigc.
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Konferencja zostala zorganizowana przez Urzad Pracy m.st. Warszawy oraz Os$rodek Pomocy
Spotecznej Dzielnicy Praga Potudnie m.st. Warszawy.

14 czerwca 2011r. w Centrum Konferencyjnym PAIlIZ w Warszawie odbyla sig,
organizowana przez TestCV.com, konferencja prasowa pod tytulem: "Mozliwo$ci rozwoju rynku
pracy: sposoby podnoszenia kwalifikacji zawodowych oraz nowoczesne systemy weryfikacji
umiejetno$ci  kandydatéw do pracy". Konferencja miata na celu przeanalizowanie sposoboéw
podnoszenia kwalifikacji zawodowych oraz nowoczesnych systemow weryfikacji umiejgtnosci
kandydatéw do pracy z perspektywy kandydatow do pracy, pracodawcow i instytucji wspierajacych
(takich jak: Urzad Pracy, Biuro Karier, etc.). Prelegenci poruszali zagadnienia zwiazane zar6wno
z kierunkami rozwoju rynku pracy w naszym kraju, jak i wzajemnymi oczekiwaniami wzgledem
siebie pracodawcow ikandydatow do pracy. Omoéwiono sposoby podnoszenia kwalifikacji
zawodowych i wyboru wiasciwej Sciezki kariery zwlaszcza w przypadku absolwentow czy osoby
z niewielkim doswiadczeniem na rynku pracy. Dodatkowo podjeto temat programow aktywizacji oséb
niepracujacych oraz skutecznych i nowoczesnych metod rekrutacji stosowanych w trakcie naboru
pracownikow.

23 wrzesnia Urzad Pracy m.st. Warszawy wziat udzial w konferencji ,,Wydluzanie wieku
emerytalnego — wybdr czy koniecznosc¢? Mozliwe formy wsparcia czyli jak dziatac.”
Wydarzenie to bylo okazja do zaprezentowania krajowych, a takze migdzynarodowych doswiadczen
z obszaru zarzadzania wiekiem, aktywnosci zawodowej 0sOb starszych. Prelegenci z Wioch, Grecji
i Danii przedstawili psychologiczne i zdrowotne uwarunkowania wydtuzenia czasu aktywnosci
zawodowej, mozliwosci systemOéw emerytalnych i prognozy demograficzne, wlasne do$wiadczenia
oraz mity i fakty dotyczace starszych pracownikow. Urzad Pracy m.st. Warszawy przedstawil sytuacje
0s0b z grupy 50+ na warszawskim rynku pracy i doswiadczenia w obszarze aktywizacji zawodowe;j.

30 wrzesnia 2011 r. w Mazowieckiej Jednostce Wdrazania Programéw Unijnych odbylo si¢
spotkanie pt. ,,Mozliwo$ci pozyskania funduszy na zatozenie dziatalno$ci gospodarczej.” Urzad Pracy
m.st. Warszawy w czasie tego spotkania zaprezentowat autorski projekt ,,Rynek Pracy Czeka”.

Przez kilka dni w roku Swiatowy Tydzien Przedsigbiorczosci inspiruje i zacheca do dziatania
dzigki lokalnym, krajowym i migdzynarodowym wydarzeniom propagujacym ideg przedsigbiorczosci
i aktywnej postawy wobec zycia. W 2011 roku do czwartej juz edycji STP dotaczyt takze Urzad Pracy
m.st. Warszawy, ktory zaproponowal akcje wpisujaca si¢ w charakter przedsigwzigcia. W ramach
projektu pod nazwa ,Plac Przedsigbiorczosci” wspolorganizowanego z Biurem Funduszy
Europejskich Urzedu m.st. Warszawy, w dniach 16 i 17 listopada na Placu Konstytucji 4 wszyscy
zainteresowani zatozeniem wtlasnej firmy lub juz prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza mieli
niepowtarzalna szansg na spotkanie si¢ w jednym miejscu z ekspertami w tej dziedzinie. W tym celu
zaprosiliSmy do wspoélpracy niezawodnych Partnerow, ktorzy z duzym entuzjazmem podeszli do
inicjatywy. Na odwiedzajacych ,,Plac” czekata bogata oferta firm i instytucji, takich jak Wojewddzki

Urzad Pracy w Warszawie, Akademickie Inkubatory Przedsigbiorczosci, Microsoft, Mazowiecki
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Regionalny Fundusz Pozyczkowy, Mazowiecki Fundusz Porgczen Kredytowych, InfoPraca.pl oraz
Punkt Informacyjny Europe Direct w Warszawie. Wsrod propozycji wystawcow znalazly si¢ m.in.
bezptatne, indywidualne konsultacje z doradcami zawodowymi z Urzedu Pracy m.st. Warszawy,
Osérodkéw Pomocy Spolecznej Dzielnic Praga Poludnie, Wawer i Bielany m.st. Warszawy oraz
Centralnego Osrodka Aktywizacji Zawodowej. Mozna bylo réwniez zdobyé wiedz¢ na temat
instrumentow wsparcia utatwiajacych zaktadanie i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej oraz poznac
mozliwosci finansowania dziatalno$ci gospodarczej poprzez dotacje i pozyczki. Na szukajacych
praktycznych rozwigzan czekaty wskazowki, jak rozpocza¢ przygode z wlasnym biznesem bez

zbednych kosztow.

29 1 30 listopada 2011 r. Urzad Pracy m.st. Warszawy wziat udziat w konferencji
»Partnerstwo na rzecz organizacji pozarzadowych" w ramach VIII Mazowieckiego Forum Partnerstwa
Lokalnego, ktore zostalo zorganizowane przez Wojewodzki Urzad Pracy w Warszawie. Konferencja
poswigcona byla gltownie zasadom i dokumentom okreslajacym obszary wspolpracy organizacji
samorzadowych z administracja samorzadowa i rzadowa, a takze dobrym praktykom wspotpracy
organizacji pozarzadowych z partnerami publicznymi. Przedstawicielka Urzgdu Pracy m.st. Warszawy
Urszula Murawska, kierownik Dzialu Marketingu, omoéwila mozliwosci i doswiadczenia we
wspotpracy Urzgdu z organizacjami pozarzadowymi w prezentacji ,,Jak to si¢ robi... w Warszawie".

15 grudnia 2011 r. Urzad Pracy m.st. Warszawy wzial udziat w konferencji ,,Wspolpraca
uczelni z rynkiem pracy” zorganizowanej przez Biuro Karier Uniwersytetu Warszawskiego oraz
Wojewodzki Urzad Pracy w Warszawie. Konferencja miata na celu ukazanie nowych wyzwan
w dobie kryzysu i w $wietle nowej ustawy o szkolnictwie wyzszym. Urzad Pracy m.st. Warszawy
przedstawit metodologie i mozliwo$ci monitoringu lokalnego rynku pracy jako jednego z wielu zrodet

informacji statystyczne;.

Pracownicy Dziatu Marketingu Urzedu Pracy m.st. Warszawy uczestniczyli w branzowych
konferencjach i seminariach oraz przygotowali rowniez liczne prezentacje dotyczace sytuacji na
warszawskim rynku pracy, jak rowniez ustawowych rozwiazan adresowanych do 0s6b bezrobotnych

1 pracodawcow, ktore byty przedstawiane w trakcie spotkan.

Pozostale konferencje branzowe, w ktorych brali udzial pracownicy Dzialu Marketingu:

» 17 Iuty — 11 Krajowe spotkanie w sprawie eliminowania pracy przymusowej w Polsce —
organizowane przez O$rodek Badan Handlu LudZzmi, IPSiR Uniwersytetu Warszawskiego.

» 22 luty — Konferencja Regionalna ,,Fabryka Partnerstw” zorganizowana przez Stowarzyszenie
Monar oraz Stowarzyszenie Otwarte Drzwi.

» 23 luty - Konferencja ,,Rozwo0j zasobow i miejsc pracy na Mazowszu. Aspekty regionalne
i lokalne”.

» 31 marca - Konferencja ,,Analiza zarzadzania wiedza przez instytucje rynku pracy

w perspektywie zmiany gospodarczej”.
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17 — 18 wrzes$nia - 111 Europejski Kongres Kobiet ,,Kobiety dla Polski — Polska dla Kobiet”.

19 wrzesnia — Konferencja promujaca Raport Zatrudnienie w Polsce 2010 — Integracja

i globalizacja.

14 listopada — Konferencja ,,Przedsigbiorczos$¢ kobiet w Polsce” zorganizowana przez Polska

Agencja Rozwoju Przedsigbiorczo$ci w ramach projekt ,,Przedsigbiorczos¢ kobiet”.

17 listopada — Seminarium ,,W stron¢ innowacyjnych rozwiazan na rzecz zarzadzania

wiekiem — przeglad dobrych praktyk”.

Tytuly przygotowanych prezentacji:

Kobiety na warszawskim rynku pracy. Statystyka i ustawowe mozliwosci aktywizacji

zawodowe;j.

Urzad Pracy m.st. Warszawy lustracja publicznych stuzb zatrudnienia/ Przeglad ustug

1 instrumentéw rynku pracy/Zasady finansowania ustug i instrumentéw rynku pracy
Warszawski Rynek Pracy

Poszukiwany, poszukiwana.... na warszawskim rynku pracy,

Sytuacja na lokalnym rynku pracy w wybranych dzielnicach Warszawy.

,,Jak to sie robi... w Warszawie"

Projekt ,,Rynek Pracy Czeka”

Urzad Pracy m.st. Warszawy niezawodnym partnerem na rynku pracy,

Polityka rynku pracy - uwarunkowania systemowe i prawne,

Wilacz korzys$ci — narzgdzia wsparcia dla pracodawcow,

Przeglad ustug i instrumentéw rynku pracy,

Badz konkurencyjny - rozwijaj si¢! Mozliwosci wspierania rozwoju firm ze

Funduszu Pracy.

Raport Urzgdu Pracy m.st. Warszawy — 2011 r.

srodkow

108



3.8 PROGRAMY RYNKU PRACY

W omawianym okresie przygotowano i realizowano nastgpujace programy rynku pracy:
wPraca z internetu”

W 2011 r. kontynuowana jest realizacja programu ,Praca z Internetu”, opartego na idei
posrednictwa pracy z wykorzystaniem sieci informatycznej. Sie¢ ,kioskow multimedialnych”
i komputerow z dostgpem do internetu rozmieszczonych jest w nastgpujacych punktach: Osrodek
Pomocy Spotecznej Dzielnicy Bemowo m.st. Warszawy, Zaklad Doskonalenia Zawodowego,
Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego, Osrodek Pomocy Spotecznej Dzielnicy Wawer m.st.
Warszawy, Osrodek Pomocy Spotecznej Dzielnicy Wola m.st. Warszawy, Szkota Gloéwna Shuzby
Pozarniczej, O$rodek Pomocy Spolecznej Dzielnicy Praga Potudnie m.st. Warszawy, Centrum
Inicjatyw lokalnych Wrzeciono - Stowarzyszenie "Otwarte Drzwi", Fundacj¢ Bez wzgledu na
Niepogode, Urzad Dzielnicy Bemowo m.st. Warszawy, Stacja Metro Ratusz-Arsenal, Biblioteka
Publiczna im. W.J.Grabskiego w Dzielnicy Ursus, Stowarzyszenie "Otwarte Drzwi", Ruch
Samorzadowy Porozumienie Obywatelskie, Osrodek Pomocy Spolecznej Dzielnicy Bielany m.st.
Warszawy, Urzad Dzielnicy Srodmiescie m.st. Warszawy - Punkt Konsultacyjny Biura Funduszy
Europejskich Urzedu m.st. Warszawy. Dzigki temu osoby bezrobotne i poszukujace pracy maja tatwy
dostep do duzej liczby ofert pracy, portali oferujacych wolne miejsca zatrudnienia oraz biezacych

informacji na temat rynku pracy.

»Lokal dla przedsi¢gbiorczych”

W 2011 r. Urzad Pracy m.st. Warszawy wspolnie z Biurem Polityki Lokalowej Urzedu m.st.
Warszawy kontynuowat realizacj¢ programu ,,Lokal dla przedsigbiorczych". Program adresowany jest
do 0s6b bezrobotnych planujacych rozpocza¢ wiasna dziatalno$¢ gospodarcza, z wykorzystaniem
lokali uzytkowych bedacych wtasnoscia m.st. Warszawy.

Jego istota jest oddawanie w najem osobom bezrobotnym zarejestrowanym w Urzedzie Pracy
m.st. Warszawy lokali uzytkowych, ktore nie zostaly wynajete mimo przeprowadzonych dwoch
konkurséw ofert na wynajem. Przy czym przez okres nie dluzszy niz 18 miesi¢cy dopuszcza sig
obnizenie stawek za korzystanie z lokalu, z zastrzezeniem, ze najemca przez caly okres najmu
zobowiazany jest do ponoszenia oplat niezaleznych od wynajmujacego (oplaty za centralne
ogrzewanie, energi¢ elektryczna itp.). Stawki czynszu ustalane sa w drodze negocjacji.

W 2011 r. wydano 15 zaswiadczen osobom bezrobotnym uczestniczacym w programie ,,Lokal

dla przedsigbiorczych”.
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»Unia mozliwos$ci” program z Rezerwy Ministra

W zwiazku z prezydencja Polski w Unii Europejskiej Urzad Pracy m.st. Warszawy
przygotowal program ,Unia mozliwosci” skierowany do o0sob bezrobotnych pozostajacych
w rejestrze Urzedu Pracy m.st. Warszawy, ze szczegdlnym uwzglednieniem os6b nalezacych do grup
pozostajacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, zgodnie z zapisami art. 49 ustawy o promocji
zatrudnienia 1 instytucjach rynku pracy oraz osob, ktore w okresie 12 miesigcy od ukonczenia szkoty
wyzszej nie ukonczyly 27 roku zycia, ktore byly zainteresowane odbyciem stazu w administracji
publiczne;j.

Celem gltowny programu bylo wyposazenie jego uczestnikow w niezbgdne kompetencje,

kwalifikacje 1 szczegdlne do§wiadczenie w Srodowisku pracy, pozwalajace na podjecie 1 utrzymanie
zatrudnienia dzigki zorganizowaniu stazy. Aktywizacja zawodowa uczestnikow programu przyczynita
si¢ do zniwelowania niektorych barier, jakie towarzyszyty brakowi zatrudnienia, takich jak: poczucie
bezradnosci, niska aktywno$¢ zawodowa, brak niezaleznosci ekonomicznej, posiadanie
niewystarczajacych oraz nieadekwatnych kwalifikacji zawodowych i kompetencji spotecznych
z punktu widzenia potrzeb wspotczesnego rynku pracy.
Cele szczegélowe to: zapewnienie mozliwosci uzyskania doswiadczenia zawodowego
w ramach stazu u pracodawcy dla osob bezrobotnych; zapoznanie uczestnikéw programu
z obowiazkami zwigzanymi z wykonywaniem zadan na stanowisku pracy, ze srodowiskiem pracy
i podziatem rol w zespole, czynne wykorzystanie znajomos$ci jezykow obcych, rozwijanie tej
umiejetnosci w codziennych zadaniach zawodowych, nawiazanie kontaktow z przedstawicielami
administracji Unii Europejskiej i poznanie specyfiki pracy administracji UE, zbudowanie postaw
aktywnych,  wzmocnienie  zdolno$Sci  organizatorskich, = budowanie  poczucia  wartosci
1 odpowiedzialnos$ci za powodzenie realizacji powierzonych szczegélnych zadan, poznanie specyfiki
dziatania jednostek administracji rzadowej i samorzadowej oraz sluzb mundurowych, podniesienie
motywacji i rozbudzenie aspiracji osob bezrobotnych do aktywnego zycia i podjecia zatrudnienia.

Program ”Unia mozliwo$ci” realizowany byt od stycznia 2011 r. do grudnia 2011 r. W ramach
programu z oferty stazy skorzystaly 484 osoby w 24 instytucjach publicznych zaangazowanych
w realizacj¢ zadan zwiazanych z prezydencja Polski w Unii Europejskiej. Warto$¢ projektu:

2.506.993 zt. Efektywno$¢ programu: 30% osob zatrudnionych.

3.9 SUBSYDIOWANE MIEJSCA ZATRUDNIENIA

Stanowiska zajmujace si¢ refundowanymi miejscami pracy i stazami, w Dziale Rynku Pracy,
w 2011 roku na biezaco prowadzity wspotprace z pozyskanymi pracodawcami.

W kazdym miesiacu prowadzono statystyke i monitoring wydatkéw na finansowanie ustug
1 instrumentow rynku pracy. Sporzadzono sprawozdania z aktywnych programow rynku pracy za 2010

rok oraz sprawozdanie dotyczace efektywnosci stazy i przygotowania zawodowego w roku 2010
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w podziale na obszary zawodowe. Przygotowywano rowniez dla Prezydenta m.st. Warszawy
sprawozdania biezace (dwa razy w miesiacu) z udzielonej pomocy publicznej i pomocy de minimis,
a takze comiesigczne informacje o nieudzieleniu pomocy publiczneji pomocy de minimis w rolnictwie
i rybotowstwie.

W ramach podpisanych z pracodawcami umoéw o zorganizowanie prac interwencyjnych 35%
stanowily umowy zawarte z instytucjami publicznymi m.in.: Mazowieckim Urzgdem Wojewddzkim,
Komornikiem Sadowym, Domem Pomocy Spotecznej im. Sw. F. Salezego; a 65% z sektora
prywatnego: biura rachunkowe, sklepy, zaktady fryzjerskie, przedszkola, przychodnie weterynaryjne.
Roboty publiczne byly zorganizowane w instytucjach takich jak: O$rodki Pomocy Spotecznej,
Centrum Pomocy Blizniemu Monar Markot, Centrum Promocji Kobiet, Urzedy Dzielnic
m.st. Warszawy, Dom Pomocy Spotecznej Sw. Brata Alberta. W roku 2011 zawarto réwniez 3 umowy
w sprawie jednorazowej refundacji poniesionych kosztéw z tytulu optacanych skladek
na ubezpieczenie spoteczne w zwiazku z zatrudnieniem skierowanego bezrobotnego — 2 z firmami
z sektora prywatnego oraz 1 z SZPZLO Warszawa — Mokotow.

W 2011 r. zorganizowano 16 edycji Konkursu dla pracodawcéw na organizowanie stazy.
Ogotem pracodawcy zlozyli 1.452 wnioski stazowe. Konkurs pozwolit na pozyskanie 2.044 miejsc
stazowych. Staze organizowane byly gltownie w instytucjach administracji panstwowej
i samorzadowej (m.in. w: Urzgdzie m.st. Warszawy, ministerstwach, Komendzie Stotecznej Policji,
komendach rejonowych policji, sadach, urzedach skarbowych, osrodkach pomocy spotecznej,
wojskowych komendach uzupelnien) oraz w organizacjach pozarzadowych (fundacje
1 stowarzyszenia). Wsrod firm prywatnych dominowaly lecznice weterynaryjne, biura podrézy, biura
finansowo-ksiggowe, gabinety kosmetyczne oraz zaktady fryzjerskie.

W roku 2011r. po raz drugi zostaly zorganizowane prace spolecznie uzyteczne. Skierowano
111 o0séb bezrobotnych do prac zgloszonych przez 6 o$rodkéw pomocy spotecznej z: Zoliborza,
Rembertowa, Wtoch, Targowka, Pragi Poludnie oraz Wawra.

Zawarta zostata 1 umowa w zwiazku z przygotowaniem zawodowym dorostych — praktyczna

nauka zawodu, w ramach ktorej skierowano 1 osobg do zaktadu fryzjerskiego.
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Zorganizowane subsydiowane miejsca pracy, stazu i przygotowania zawodowego w 2011 r.

. , Wydatki w z1
. . Liczba osdb, .
Formy Liczba Liczba , (narastajaco
L . ktore ‘x
aktywizacji zlozonych zawartych Efektywnos¢ | od poczatku
. Ny . rozpoczely
zawodowej wnioskow umow rosram roku z FP
prog i EFS)
Staze 1.452 750 1.834 41,86% 7.602.753*
. Prace ) 109 78 88 64,85% 439.021
Interwencyjne
Roboty 9 9 48 4,4% 394.185
publiczne
Prace
Spotecznie 6 6 111 17,58% 33.745
Uzyteczne
Refundacja
sktadki na 4 3 3 . 0
ubezp.
spoteczne
Przygotowanie
zawodowe 1 1 1 - 3.094
dorostych
Razem 1.581 847 2.085 32,17% 8.472.798

* W pozycji staze oproécz wykazane] wyzej kwoty dodatkowo wydatkowano 105.979 zi

na badania lekarskie stazystow.

3.10 REFUNDACJA KOSZTOW WYPOSAZENIA LUB
DOPOSAZENIA STANOWISKA PRACY

W 2011 r. przyjeto ogdtem 176 wnioskow o refundacj¢ kosztow wyposazenia lub doposazenia

stanowiska pracy, z ktorych 37 zostalo rozpatrzonych negatywnie, a 139 wnioskow przeszto oceng

pozytywnie. Dziewigciu pracodawcow zrezygnowalo z ubiegania si¢ o refundacj¢. Lacznie podpisano

130 umow.

W zwiazku z powyzszym 130 podmiotow gospodarczych, po podpisaniu umowy uzyskato

w 2011 r. prawo do refundacji kosztow wyposazenia nowych miejsc pracy dla zatrudnianych oséb

bezrobotnych. Utworzono w ten sposéb 176 nowych miejsc pracy.

Zorganizowane miejsca pracy w 2011 r.

liczba ztozonych . liczba | uzupeinienia
o liczba .
wnioskow odpisanvch liczba [nowych z tytulu
rozpatrzone | rozpatrzone P fméwy rezygnacji [ miejsc | wczesniejszych
pozytywnie | negatywnie pracy umow
139 37 130 9 176 52
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3.11 SRODKI PRZYZNAWANE JEDNORAZOWO NA ROZPOCZECIE
DZIALALNOSCI GOSPODARCZEJ

W 2011 r. wptynety 492 wnioski o przyznanie jednorazowo s$rodkow na rozpoczecie
dziatalnos$ci gospodarczej, z czego rozpatrzono 487 wnioskéw, 5 wnioskow nie podlegato
rozpatrzeniu, gdyz wplynely po wyznaczonym terminie.

W omawianym okresie z 72 osobami podpisano umowy o przyznanie jednorazowo $rodkow
na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (9 ze srodkow Funduszu Pracy (FP), 1 63 w ramach projektu
,»Rynek Pracy Czeka” wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS)).
Srodki wyptacono 72 osobom (9 z Funduszu Pracy, i 63 osobom z projektu ,,Rynek Pracy Czeka”).
Realizacja umow byta mozliwa dzigki zaangazowaniu Srodkéw na ten cel z Funduszu Pracy

(392.006,02 zt), i Europejskiego Funduszu Spotecznego (948.440,31 zt).

Charakterystyka beneficjentow

) ) diugotrwale
ogélem kobiety <25lat > EIVIEG bezrobotne
FP 9 6 0 0 0
EFS 63 41 3 6 22
razem 72 47 3 6 22

Wsrod 72 osob, ktore w 2011 r. podpisaty umowy i otrzymaty $rodki na podjecie dziatalnosci
gospodarczej bylo 47 kobiet, a 3 osoby mialy mniej niz 25 lat, 6 oséb miato ukonczone 50 lat, 22

osoby nalezaty do grupy osob dlugotrwale bezrobotnych.

Charakterystyka podejmowanych dzialalnosci (ze Srodkow Funduszu Pracy)

Najchetniej podejmowana byta dziatalno$¢ wg. PKD-2007:

74.10.Z - dzialalno$¢ w zakresie specjalistycznego projektowania (8,3%, czyli 6 umow),

74.20.Z - dziatalnos$¢ fotograficzna (8,3 %, czyli 6 umow),

73.11.Z - dziatalnos$¢ agencji reklamowych (6,9 %, czyli 5 umow),

62.01.Z - dziatalno$¢ zwiazana z oprogramowaniem ( 5,6%, czyli 4 umowy),

69.20.Z - dziatalnos¢ rachunkowo-ksiggowa, doradztwo podatkowe (5,6%, czyli 4 umowy),

71.11.Z - dziatalnos¢ w zakresie architektury (4,2%, czyli 3 umowy),

85.59.B - pozaszkolne formy edukacji gdzie indziej niesklasyfikowane ( 4,2%, czyli 3 umowy),
47.91.Z - sprzedaz detaliczna prowadzona przez domy sprzedazy wysytkowej lub Internet (4,2%, czyli
3 umowy),

88.91.Z - opieka dzienna nad dzie¢mi (4,2%, czyli 3 umowy).
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Spoldzielnie socjalne

Zgodnie z art. 46 ust.1 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (prezydent
miasta) ze $rodkéow Funduszu Pracy lub Europejskiego Funduszu Spotecznego moze przyznac
bezrobotnemu jednorazowo $rodki na podjgcie dziatalnosci gospodarcze;.

W 2011 r. rozpatrzono 2 wnioski o przyznanie jednorazowo srodkéw na rozpoczecie
dziatalno$ci gospodarczej] w ramach spoldzielni socjalnej. W omawianym okresie jeden wniosek
zostal rozpatrzony pozytywnie.

Umowe podpisato 8 bezrobotnych kobiet, 2 nie miaty ukoficzonych 25 lat. Srodki z Funduszu
Pracy wyptacono 8 osobom w tacznej kwocie 107.702,29 zt.

3.12 SZKOLENIA

W 2011 r. Urzad Pracy m.st. Warszawy na realizacje zapisow art. 40 ustawy o promocji
zatrudnienia 1 instytucjach rynku pracy dysponowal kwota w wysokosci 6.130.894,8zt.
w podziale na dwa zrodta finansowania tj. 3.047.784,25zt. Fundusz Pracy oraz 3.083.110,50zt.
z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach projektu ,,Rynek pracy czeka”. Srodki te zostaly
przeznaczone na sfinansowanie szkolen indywidualnych, grupowych, dokonanie przedptat za
egzaminy i uzyskanie licencji, wyptate §wiadczen pienig¢znych tj. stypendium za godziny obecnosci na
szkoleniu oraz badan lekarskich i psychologicznych dopuszczajacych do rozpoczecia szkolen Iub

w przypadku szkolenia okresowego po jego zakonczeniu.

Liczba skierowanych os6b bezrobotnych, poszukujgacych pracy, w tym
pracownikow badZ wykonujacych inng prace zarobkowa/dzialalno$¢ gospodarcza w wieku 45 lat
i powyzej, zainteresowanych pomocg w rozwoju zawodowym oraz oséb bezrobotnych

niepelnosprawnych w podziale na Zrédlo finansowania kosztéow szkolenia.

Liczba Licz!)a . Liczba oséb
bezrobotnych poszukujacych | niepelnosprawnych
Lp. Zrédlo finansowania skierowanych _ pracy lfezrobotnych
na szkolenia skierowanych skierowanych na
na szkolenia szkolenia
1. | Fundusz Pracy 625 19 29
2. | Rynek Pracy Czeka ($rodki EFS) 883 0 76
RAZEM 1.508 19 105

W 2011 r. tacznie na szkolenia skierowano 1.632 osoby, w tym 105 o0s6b bezrobotnych

niepetnosprawnych oraz 19 os6b poszukujacych pracy.
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Liczba skierowanych osob bezrobotnych/poszukujacych pracy oraz oséb bezrobotnych

niepelnosprawnych w zaleznosci od trybu szkolenia.

Osoby poszukujace Qi
Tryb szkolenia: Osoby bezrobotne niepelnosprawne
pracy bezrobotne
indywidualny 665 18 22
Srupowy 843 1 83

Na szkolenia grupowe skierowano 927 oséb oraz 705 osdb skierowano na szkolenia w trybie

indywidualnym.

Ponizej przedstawiono liczbe skierowanych osdb bezrobotnych begdacych w szczegolnej

sytuacji na rynku pracy.

Grupy .Ogolem W tym kobiet
skierowanych
0s6b do 25 roku zycia 126 43
0s6b powyzej 50 roku zycia 530 171
0so6b dhugotrwale
433 196
bezrobotnych
RAZEM 1.089 410

Ogodtem w 2011 r. na szkolenia skierowano 685 kobiet, (na szkolenia w trybie indywidualnym

280, a 405 w trybie grupowym). Sposrod skierowanych na szkolenia kobiet 43 nie miaty skonczonego

25 roku zycia, a 171 ukonczylo 50 roku zycia. Natomiast 196 bylo osobami dlugotrwale

bezrobotnymi.

Ponizej zestawienie szkolen w odniesieniu do podzialu na obszary zawodowe zgodnie

z zalacznikiem 4 do sprawozdania MIPS-01

Liczba osob
Obszary zawodowe szkolen ktore ukonczyly | w tym kobiet
szkolenia
rozw0j osobowosciowy i kariery zawodowe;j 1 0
nauka aktywnego poszukiwania pracy 97 53
szkolenie nauczycieli i nauka o ksztalceniu 1 0
sztuka, kultura, rzemiosto artystyczne 16 12
jezyki obce 24 12
sprzedaz, marketing, public relations, handel 2 4
nieruchomosciami
rachunkowos¢, ksiggowos¢, bankowos¢,
ubezpieczenia, analiza inwestycyjna 157 143
zarzadzanie 1 administrowanie 99 54
prace sekretarskie i biurowe 8 8
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prawo 1 0
nauki o zyciu i nauki przyrodnicze (w tym: biologia,
: . 3 2
zoologia, chemia, fizyka)
informatyka i1 wykorzystanie komputerow 264 146
technika i handel artykutami technicznymi
(w tym: mechanika, metalurgia, energetyka, 74 1
elektryka, elektronika, telekomunikacja, miernictwo,
naprawa i konserwacja pojazdow)
gbrnictwo 1 przetworstwo przemystowe (w tym:
. ; . 10 0

przemyst spozywczy, lekki, chemiczny)
architektura i budownictwo 24 11
weterynaria 4 4
opieka zdrowotna 18 14
opieka spoteczna (w tym: opieka nad osobami

. . . . 50 48
niepetnosprawnymi, starszymi, dzie¢mi, wolontariat)
ochrona wtasno$ci i 0s6b 54 7
ustugi hotelarskie, turystyka i rekreacja 6 4
ushugi gastronomiczne 33 16
ushugi fryzjerskie, kosmetyczne 133 127
ustugi krawieckie, obuwnicze 3 3
ustugi transportowe, w tym kursy prawa jazdy 531 13
pozostate ustugi 6 2
RAZEM 1.625 684

Obszary, w ktorych szkolenia ciesza sie najwiekszym zainteresowaniem to:

Liczba osob

Obszary zawodowe szKkolen ktore ukonczyly
szkolenia
ustugi transportowe, w tym kursy prawa jazdy 531
informatyka i wykorzystanie komputerow 264

rachunkowos¢, ksiggowosc¢, bankowosc,
ubezpieczenia, analiza inwestycyjna
ustugi fryzjerskie, kosmetyczne 133

157

Obszary, w ktorych jest najwieksze zainteresowanie wsrod kobiet to:

Ob d Kolei Liczba oséb
szary zawodowe szkolen Kktore
informatyka i wykorzystanie komputerow 146
rachunkowos¢, ksiggowosc¢, bankowosc, 143
ubezpieczenia, analiza inwestycyjna

ushugi fryzjerskie, kosmetyczne 127
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SZKOLENIA GRUPOWE
Szkolenia grupowe inicjowane sa w celu podniesienia kwalifikacji zawodowych i innych
kwalifikacji zwigkszajacych szanse na podjgcie lub utrzymanie zatrudnienia, innej pracy zarobkowe;j
lub dziatalno$ci gospodarczej, a w szczegdlnosci w przypadku:
¢ braku kwalifikacji zawodowych,
e konieczno$ci zmiany lub uzupetnienia kwalifikacji,
e utraty zdolnosci do pracy w dotychczas wykonywanym zawodzie,
e braku umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy.
Zgodnie z zatwierdzonym Planem Szkolen na 2011 rok dla 0s6b bezrobotnych, poszukujacych

pracy oraz bezrobotnych niepelnosprawnych zrealizowano nastgpujace tematy szkolen.
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Lp.

Zrealizowane
tematy szkolen
grupowych

Zrodlo
finansowania

Liczba oséb
rozpoczynajacych
szkolenie/ liczba
oso0b konczacych
szkolenie

Podjecie

pracy
(PC)

Inne powody
wyrejestrowania
z Urze¢du Pracy

Efektywnos¢
szkolenia
w
odniesieniu
do PC i NN
na poziomie

ABC dziatalnosci
gospodarczej,
120 h

RPC

90/89

13

17

33,8%

Kurs operatora
wozka
jezdniowego

Z programami
magazynowymi,
180 h

RPC

99/99

11

16

27,27%

Prawo jazdy kat.
D wraz z
kwalifikacja
wstepna, od 200h
do 360h (w
zaleznosci od
wieku oraz
posiadane;j
kategorii prawa

jazdy)

FP

118/118

11

14,40%

Prawo jazdy kat.
C wraz z
kwalifikacja
wstepna, od 190h
do 330h (w
zaleznos$ci od
wieku kursanta)

FP

60/57

18

36,9%

Nauka obshugi
komputera od
podstaw z
egzaminem
ECDL e-citizen,
dla oséb powyzej
451.7,100 h

120/119

13

18,48%

Kurs wizazu i
stylizacji, 160h

48/48

12

31,25%

Opieka nad
dzie¢mi, 150h

42/42

23,80%

Pracownik ustug
gastronomicznych
wraz z obshuga
cateringowa oraz
zagadnieniami
sommelierstwa,
200h

30/30

11

53,33%
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Ksiggowose,
kadry, ptace,
250h

RPC

77/76

14

29%

10

Operator koparko
- fadowarki, 306h

FP

20/20

35%

11

Grafika
komputerowa,
150h

RPC

63/63

23,80%

12

Jezyk polski, ok.
200h

FP

14/14

7,14%

13

Szkolenia

z zaKkresu
umiejetnosci
aktywnego
poszukiwania
pracy, 80h-
ustuga bedzie
realizowana na
terenie Urzedu
przez liderow
klubu pracy

FP

97/97

10

17,6%

14

Kurs dla osob
ubiegajacych si¢
o licencj¢
pracownika
ochrony fizycznej
pierwszego
stopnia wraz z
programem dla
cztonka shuzb
informacyjnych,
280h

FP

43/43

34,9%

RAZEM

921 /915

98

137

25,7%
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Majac na uwadze powyzsza tabelg nalezy przyjac, ze najwyzsza efektywno$¢ miaty szkolenia:

Efektywnos¢
szkolenia
Lp. Tematy szkolen w odniesieniu
do PCi NN na
poziomie
Pracownik ustug
gastronomicznych wraz z
1 | obstluga cateringowa oraz 53,33%
zagadnieniami
sommelierstwa, 200h
Operator koparko - o
2 | fadowarki, 306h 3%
Kurs dla 0s6b
ubiegajacych sig o
licencje¢ pracownika
3 qchrony ﬁzycznej. 34.9%
plerwszego stopnia wraz
z programem dla cztonka
shuzb informacyjnych,
280h
ABC dzialalnosci 0
4 gospodarczej, 120 h 33,8%
5 Kurs wizazu i stylizacji, 31.25%
160h ’

Nalezy zaznaczy¢, ze w tym przypadku efektywnos¢ jest suma wyrejestrowan z Urzedu ze

wszystkich mozliwych powodéw. Jezeli wezmiemy pod uwage jedynie podjgcia pracy, ktore mialy

miejsce w okresie do 3 miesi¢gcy od momentu ukonczenia szkolenia efektywnos$¢ wyglada nastgpujaco

(biorac pod uwagg liczbg skierowanych na szkolenie osob):
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Lp.

Zrealizowane
tematy szkolen

grupowych

Zrodlo
finansowania

Liczba oséb
rozpoczynajacych
szkolenie/ liczba
0s6b konczacych
szkolenie

Podjecie

pracy
(PC)

Efektywnosé
szkolenia w
odniesieniu do PC,
ktére nastapito
w okresie do
3 miesiecy od
momentu
zakonczenia
szkolenia

ABC dziatalnosci
gospodarczej,
120 h

90/89

13

14,7%

Kurs operatora
wozka
jezdniowego

Z programami
magazynowymi,
180 h

99/99

11

11,11%

Prawo jazdy kat.
D wraz z
kwalifikacja
wstepna, od 200h
do 360h (w
zaleznosci od
wieku oraz
posiadane;j
kategorii prawa

jazdy)

FP

118/118

11

9,3%

Prawo jazdy kat.
Cwrazz
kwalifikacja
wstepna, od 190h
do 330h (w
zaleznosci od
wieku kursanta)

FP

60/57

5,2%

Nauka obstugi
komputera od
podstaw z
egzaminem ECDL
e-citizen, dla osob
powyzej 45r. Z,
100 h

RPC

120/119

7,6%

Kurs wizazu i
stylizacji, 160h

RPC

48/48

6,25%

Opicka nad
dzie¢mi, 150h

RPC

42/42

16,7%

Pracownik ustug
gastronomicznych
wraz z obstuga
cateringowa oraz
zagadnieniami

30/30

16,7%
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sommelierstwa,
200h

Ksiggowosc,
kadry, ptace, 250h

RPC

77/76

14

18,42%

10

Operator koparko
- fadowarki, 306h

FP

20/20

10%

11

Grafika
komputerowa,
150h

63/63

9,6%

12

Jezyk polski, ok.
200h

FP

14/14

7,14%

13

Szkolenia

z zakresu
umiejgtnosci
aktywnego
poszukiwania
pracy, 80h-
ustluga bedzie
realizowana na
terenie Urzedu
przez liderow
klubu pracy

FP

97/97

7,21%

14

Kurs dla oséb
ubiegajacych si¢
o licencje
pracownika
ochrony fizycznej
pierwszego
stopnia wraz

z programem dla
cztonka stuzb
informacyjnych,
280h

FP

43/43

13,9%

RAZEM

921 /915

98

10,8%
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Najwigcej 0sob podjeto pracg kolejno po ukonczeniu nastgpujacych szkolen:

Efektywnos¢ szkolenia w
odniesieniu do PC, ktore
Lp. Tematy szkolen nastapilo w okresie do 3
miesi¢ecy od momentu
zakonczenia szkolenia

18,42%

Ksiggowos¢, kadry,
ptace, 250h

Opieka nad dzie¢mi,
150h

Pracownik ustug
gastronomicznych
wraz z obstuga
cateringowa oraz
zagadnieniami
sommelierstwa, 200h
ABC dziatalnosci o
4 gospodarczej, 120 h 14,7%
Kurs dla osob
ubiegajacych sig¢ o
licencj¢ pracownika
ochrony fizycznej
pierwszego stopnia
wraz z programem dla
cztonka shuzb
informacyjnych, 280h
Kurs operatora wozka
jezdniowego z

6 | programami 11,11%
magazynowymi,
180 h

16,7%

16,7%

13,9%

Zainteresowanie szkoleniami grupowymi jest duze. W poréwnaniu z rokiem ubiegltym ma ono
charakter rosnacy. W roku 2011 na szkolenia w trybie grupowym zapisalo si¢ 2.486 o0soéb
(rok 2010 - 2081 zgloszenia). Wynika to réwniez z faktu, ze w 2011 r. zarejestrowanych bylo wigcej

0s6b bezrobotnych.

SZKOLENIA INDYWIDUALNE

Osoba ubiegajaca si¢ o sfinansowanie szkolenia w trybie indywidualnym zobowiazana jest do
ztozenia wniosku o skierowanie na szkolenie wraz z oswiadczeniem pracodawcy o zamiarze
zatrudnienia osoby po ukonczeniu szkolenia lub o$wiadczeniem o zamiarze podje¢cia dziatalno$ci
gospodarczej z wlasnych §rodkow finansowych po ukonczeniu szkolenia wraz z opisem planowanego
przedsigwzigcia lub szczegdtowym uzasadnieniem, celowosci odbycia wnioskowanego szkolenia
w odniesieniu do swojej sytuacji na rynku pracy (np. czy sa oferty pracy po tym szkoleniu, zasadno$¢
zmiany lub podwyzszenia kwalifikacji w powiazaniu z mozliwoscia podjecia lub utrzymaniem pracy).

W 2011 r. wptynglo 919 pism i wnioskdw z prosba o skierowanie na szkolenie w trybie

indywidualnym, z czego 705 zostato rozpatrzonych pozytywnie. W wyniku pozytywnie rozpatrzonych
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wnioskow 962 osoby rozpoczgly szkolenie, z czego 665 to byly osoby bezrobotne, 22 bezrobotne
niepetnosprawne, a 18 0séb poszukujacych pracy. Na 705 oséb szkolenie ukonczyto 704 osoby, jedna
osoba przerwata szkolenie.

Majac na uwadze efektywno$¢ ukonczonych szkolen w trybie indywidualnym, 149 oséb
podjeto prace w okresie do 3 miesigcy od dnia ukonczenia szkolenia, natomiast 160 0sob zostalo
wyrejestrowanych z innych powodow (m.in. podjecia pracy po 3 miesiacach od daty ukonczenia
szkolenia, podjgcie dziatalno$ci gospodarczej, niestawienia na wizyte obowiazkowa).

W roku 2011 na 705 skierowanych na szkolenie indywidualne osob, 218 ztozyto o§wiadczenie
pracodawcy o zamiarze zatrudnienia osoby po ukonczeniu szkolenia (z czego 69 0sob podjeto prace
w okresie do 3 miesiecy od daty zakonczenia szkolenia, natomiast 6 osdb podjelo zatrudnienie
w okresie od 3 do 6 miesigcy od dnia zakonczenia szkolenia), 61 osdb dotaczylo do wniosku
oswiadczenie o zamiarze podjecia dziatalnos$ci gospodarczej z wiasnych srodkéw finansowych po
ukonczeniu szkolenia wraz z opisem planowanego przedsigwziecia (z czego 16 o0s6b podjeto
zatrudnienie w okresie do 3 miesiecy od daty zakonczenia szkolenia, natomiast 1 osoba podjeta
zatrudnienie w okresie od 3 do 6 miesi¢cy od dnia zakonczenia szkolenia) natomiast najwigcej bo az

425 oso6b wlasnymi stowami uzasadnito celowo$¢ odbycia wnioskowanego szkolenia.

Ponizej przedstawiono najczgsciej wybierane obszary szkolen indywidualnych.

Liczba
Obszary zawodowe szkolen skierowanych w tym kobiet
os6b na szkolenia
rozwoj osobowosciowy i kariery zawodowej 1 0
szkolenie nauczycieli i nauka o ksztalceniu 1 0
sztuka, kultura, rzemiosto artystyczne 16 12
jezyki obce 10 7
sprzedaz, marketing, public relations, handel ? 4
nieruchomosciami
rachur}kowoéé, ksiqgovyos’c’, bankpwos’é, ]1 73
ubezpieczenia, analiza inwestycyjna
zarzadzanie 1 administrowanie 10 2
prace sekretarskie i biurowe 8 8
prawo 1 0
nauki o zyciu i nauki przyrodnicze (w tym: biologia,
zoologia, chemia, fizyka) 3 2
informatyka i wykorzystanie komputeréw 82 42
technika i handel artykutami technicznymi
(w tym: mechanikg, metalurgia, eperg.etyka'l, . 74 1
elektryka, elektronika, telekomunikacja, miernictwo,
naprawa i konserwacja pojazdow)
gornictwo 1 przetworstwo przemystowe (w tym: 10 0
przemyst spozywcezy, lekki, chemiczny)
architektura i budownictwo 24 11
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weterynaria 4 4
opieka zdrowotna 18 14
opieka spoteczna (w tym: opieka nad osobami 7 6
niepetnosprawnymi, starszymi, dzie¢mi, wolontariat)

ochrona wiasnosci i 0s6b 6 2

ustugi hotelarskie, turystyka i rekreacja 6 4
ushlugi gastronomiczne 4 1

ustugi fryzjerskie, kosmetyczne 85 79
ustugi krawieckie, obuwnicze 3 3

ushlugi transportowe, w tym kursy prawa jazdy 237 3

pozostate ustugi 6 2

Najwigkszym zainteresowaniem cieszyly si¢ szkolenia w obszarach ushlugi transportowe,
w tym kursy prawa jazdy, ustugi fryzjerskie i kosmetyczne, informatyka i wykorzystanie komputerow,
rachunkowos$¢, ksiggowos¢, bankowos¢, ubezpieczenia, analiza inwestycyjna oraz technika i handel
artykutami technicznymi (w tym: mechanika, metalurgia, energetyka, elektryka, elektronika,

telekomunikacja, miernictwo, naprawa i konserwacja pojazdow)

EGZAMINY/LICENCJE
Osoby bezrobotne oraz poszukujace pracy wystgpowaty do Urzedu Pracy m.st. Warszawy

takze z wnioskiem o sfinansowanie kosztow egzamindéw umozliwiajacych uzyskanie $wiadectw,
dyplomoéw, zaswiadczen, okreslonych uprawnien zawodowych lub tytutdéw zawodowych oraz kosztow
uzyskania licencji niezbednych do wykonywania danego zawodu. Wniosek mozna bylo pobraé¢ ze
strony internetowej www.up.warszawa.pl, byly tez dostgpne w obu siedzibach Urzedu.

W 2011 r. wptynely 52 wnioski z czego pozytywnie rozpatrzono 44.

3.13 DODATKI AKTYWIZACYJNE, STYPENDIA DLA OSOB
PODEJMUJACYCH DALSZA NAUKE

Bezrobotni z prawem do zasitku, w przypadku podjgcia zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej, z wilasnej inicjatywy lub w wyniku skierowania przez Urzad do pracy w niepelnym
wymiarze czasu pracy obowiazujacym w danym zawodzie lub shuzbie oraz za wynagrodzenie nizsze
od minimalnego wynagrodzenia za pracg, maja mozliwo$¢ ubiegania si¢ o przyznanie im dodatku
aktywizacyjnego. W 2011 r. dodatki aktywizacyjne przyznano 2.489 osobom.

Stypendium dla 0s6b bezrobotnych podejmujacych dalsza nauke jest to instrument rynku
pracy skierowany do oséb bezrobotnych bez kwalifikacji zawodowych, ktore w okresie 12 miesigcy
od dnia zarejestrowania w urzedzie pracy podjely nauke oraz spetniaja kryterium dochodu na osobg
w rodzinie, w rozumieniu przepisOw ustawy o pomocy spolecznej uprawniajacego do Swiadczen
z pomocy spolecznej. Stypendium przystuguje przez okres 12 miesiecy od dnia podjecia nauki.

W 2011 r. stypendia na kontynuowanie nauki zostaly przyznane 30 osobom.
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3.14 REFUNDACJA KOSZTOW STUDIOW PODYPLOMOWYCH

Na podstawie art. 42a ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy (Dz. U. z 2008r Nr 69 poz. 415, z p6zn. zm.) istnieje mozliwo$¢ sfinansowania kosztow
studiow podyplomowych naleznych organizatorowi studiow, do wysokosci 100 % tej kwoty, jednak
nie wigcej niz 300 % przecigtnego wynagrodzenia. W 2011 r. w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy
zostalo wprowadzone ograniczenie refundacji kosztow studiow podyplomowych do 6000 =zt
udokumentowanych kosztow naleznych organizatorowi studiow. Mozliwos$¢ ta dotyczy osob, ktore
pozostaja w rejestrze osob bezrobotnych lub poszukujacych pracy Urzgdu Pracy m.st. Warszawy.

W 2011 r. z tej ustugi skorzystato 46 0so6b bezrobotnych.

3.15 ZWROT KOSZTOW PRZEJAZDU

Na podstawie art. 45 ust. 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (tj. Dz. U. z 2008r. Nr 69 poz. 415, z pézn.zm.) mozna dokonywac
z Funduszu Pracy przez okres do 12 miesigcy zwrotu kosztow przejazdu z miejsca zamieszkania
i powrotu do miejsca zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej, lub przez okres odbywania
u pracodawcy stazu, przygotowania zawodowego dorostych lub odbywania zaje¢ z zakresu
poradnictwa zawodowego lub pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy osobie, ktora spetnia tacznie
nastgpujace warunki:
1. na podstawie skierowania powiatowego urzedu pracy podjeta zatrudnienie lub inna prace
zarobkowg, przygotowanie zawodowe dorostych, staz lub zostala skierowana na zajecia
z zakresu poradnictwa zawodowego lub pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy
1 dojezdza do tych miejsc oraz
2. uzyskuje wynagrodzenie lub inny przychod w wysoko$ci nieprzekraczajacej 200%
minimalnego wynagrodzenia za pracg.

W 2011 r. z tego instrumentu rynku pracy nie skorzystala zadna osoba.

3.16 ZWROT KOSZTOW ZAKWATEROWANIA

Na podstawie art. 45 ust. 2 ustawy z dnia 20. kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia

i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. U. z 2008r. Nr 69 poz. 415, z p6zn. zm.) mozna dokonywac
z Funduszu Pracy zwrotu kosztow zakwaterowania osobie, ktora spetnia tacznie nastgpujace warunki:

1. na podstawie skierowania powiatowego urzedu pracy podjeta zatrudnienie lub inna prace

zarobkowa, staz, przygotowanie zawodowe doroslych poza miejscem zamieszkania

w miejscowosci, do ktorej czas dojazdu i powrotu do miejsca stalego zamieszkania wynosi

lacznie ponad 3 godziny dziennie,
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2. mieszka w hotelu lub wynajgtym mieszkaniu w miejscowosci lub w poblizu miejscowosci,
w ktorej jest zatrudniona, wykonuje inng pracg zarobkowa, odbywa staz lub przygotowanie
zawodowe dorostych,

3. uzyskuje wynagrodzenie lub inny przychod w wysokosci nieprzekraczajacej 200 %
minimalnego wynagrodzenia za prace obowiazujacego w miesiagcu, za ktory jest
dokonywany zwrot kosztow zakwaterowania.

Zwrot kosztow zakwaterowania przyznawany jest maksymalnie na okres do 12 miesigcy.

W 2011 r. z tego instrumentu nie skorzystata zadna osoba.

3.17 REFUNDACJA KOSZTOW OPIEKI NAD DZIECKIEM LUB
DZIECMI DO LAT 7

Na podstawie art. 61 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia 1 instytucjach
rynku pracy (t.j. Dz. U. z 2008r. Nr 69, poz. 415, z pdzn. zm.) Dyrektor Urzedu Pracy m.st. Warszawy
moze dokonywa¢ z Funduszu Pracy refundacji kosztow opieki nad dzieckiem lub dzie¢mi do lat 7
osobie bezrobotnej samotnie wychowujacej co najmniej jedno dziecko do 18 roku zycia jezeli:

1. podjeta zatrudnienie Iub inna pracg zarobkowa, lub zostata skierowana przez Urzad Pracy
m.st. Warszawy na staz, przygotowanie zawodowe dorostych lub szkolenie
oraz

2. osiaga z tego tytulu przychody nieprzekraczajace minimalnego wynagrodzenia za prace.

Refundacja przyshuguje na okres do 6 miesigcy lub na okres na okres odbywania stazu,
przygotowania zawodowego dorostych lub szkolenia.

W 2011 r. z tego instrumentu rynku pracy skorzystato 10 osob.
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4. PROJEKTY FINANSOWANE ZE SRODKOW UNIJNYCH

Ponizej przedstawiono projekt wspotfinansowany ze $rodkow unijnych, w ktérych Urzad Pracy

m.st. Warszawy byt wnioskodawca.

0 Rynek Pracy Czeka (6.1.3 PO KL)

Uczestnicy projektu: osoby bezrobotne zarejestrowane w Urzgdzie Pracy m.st. Warszawy, ze
szczegolnym uwzglednieniem oso6b wymienionych w art. 49 ustawy o promocji zatrudnienie
1 instytucjach rynku pracy, w tym dlugotrwale bezrobotne, bez kwalifikacji zawodowych, powyzej 50
roku zycia oraz ponizej 25 roku zycia.
Liczba uczestnikéw ogélem — 1.905 osob, nalezy zwrdci¢ uwagg, ze jedna osoba mogta uczestniczy¢
w kilku formach wsparcia.
Formy wsparcia:
SzKkolenia z zakresu:

- ABC dziatalnosci gospodarczej,

- Operator wozka jezdniowego z programami magazynowymi,

- Obstluga komputera od podstaw z egzaminem na certyfikat ECDL e-Citizen,

- Wizaz i stylizacja,

- Pracownik ustug gastronomicznych wraz z obstuga cateringowa,

- Grafika komputerowa,

- Ksiggowos¢/ kadry/ place,

- Opicka nad dzie¢mi,

oraz szkolenia realizowane w trybie indywidualnym (tacznie 953 osoby).

Przyznanie jednorazowo Srodkow na podjecie dzialalnos$ci gospodarczej (umowy podpisano

z 63 osobami bezrobotnymi).

Staz (skorzystato 900 osdb).

Termin realizacji: 01.01.2011 r. do 31.12.2011 1.

Zrédto finansowania: Europejski Fundusz Spoteczny/Fundusz Pracy.

Caltkowity, zaplanowany koszt realizacji projektu to 6.753.154,89zt., w tym 5.740.181,66zL.
to kwota dofinansowania. W minionym okresie sprawozdawczym wydatkowano 6.470.698,93z1.

co daje 95,82% ogolnej wartosci projektu.
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5. OBSLUGA INTERESANTOW

Urzad Pracy m.st. Warszawy obshluguje interesantow w dwoch budynkach:
0 przy ul. Grochowskiej 171 b dla klientow z dzielnic Praga Potudnie, Praga Pohoc,
Targowek, Biatoteka, Rembertow, Wawer, Wesola,
0 przy ul. Ciotka 10A dla klientéw z dzielnic Mokotow, Srodmiescie, Ochota, Wola, Zoliborz,
Bemowo, Bielany, Ursus, Ursynow, Wilanow, Wlochy oraz dla os6b niepelnosprawnych

z terenu catej Warszawy.

2011 rok 2010 rok
Liczba obstugiwanych oséb w

. ok. 635 tys. ok. 600 tys.

Urze¢dzie Y Y
Liczba wizyt interesantow ok. 540 tys. ok. 510 tys.
74.572 w tym: 75.759 w tym:
Liczba pism, ktore wplynely 51.812 (ul. Ciotka) 52.347 (ul. Ciolka)
22.760 (ul. Grochowska) 23.412 (ul. Grochowska)
Liczba opinii o rynku pracy 4.483 4.913

W skali miesiaca Urzad Pracy m.st. Warszawy przyjmuje $rednio 53 tys. oséb bezrobotnych
i innych interesantow w réznych sprawach.

Osoby bezrobotne, ktore przychodzg do Urzgdu Pracy m.st. Warszawy w ciagu jednego dnia,
maja mozliwo$¢ skorzystania z szerokiej oferty ustug takich jak np. posrednictwo pracy, szkolenia,
doradztwo zawodowe i inne. Kazda z osob, ktora w jednym dniu odwiedzita kilka ré6znych komorek
organizacyjnych w zestawieniach statystycznych, traktowana jest indywidualnie.

Interesanci sg przyjmowani w sprawach m.in.:
0 skierowania do pracodawcy na wolne miejsce zatrudnienia,
0 potwierdzenia wyptaty zasitkow i1 innych $wiadczen (dodatki szkoleniowe, dodatki
aktywizacyjne, stypendia),
potwierdzenia informacji o ubezpieczeniu zdrowotnym,
zaswiadczen dla urzedow dzielnic, instytucji pomocy spotecznej, itp.,

zatrudnienia bezrobotnych,

© O O O

informacji dotyczacej ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia

1 instytucjach rynku pracy.
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5.1 REJESTRACJA

Liczba o0s6b rejestrujacych si¢ w poszczegolnych miesigcach 2010 i 2011 roku:

2011 r. 2010 r.

miesigc ogolem l::; lg,:y ogotem l::]) lgel?y
styczen 4.862 2451 5.141 2.335
luty 4.407 2.001 4.625 2.158
marzec 5.117 2.292 4.759 2.120
kwiecien 3.997 1.882 4.043 1.901
maj 3.800 1.835 3.977 1.810
czerwiec 3.790 1.890 3.988 1.888
lipiec 3.987 2.017 4.003 2.006
sierpien 4.171 2.128 4.278 2.217
wrzesien 4.957 2.591 4.823 2.443
pazdziernik 4.639 2.339 4.613 2.328
listopad 4.760 2.300 4.601 2.278
grudzien 5.170 2.539 4.266 1.981
ogolem: 53.657 26.265 53.117 25.465

Sredni czas obstugi interesantéw wynosil ok. 60 minut. Tylko na poczatku kazdego miesiaca
czas oczekiwania wynosit ok. 180 minut. Spowodowane to byto duza liczba 0sob zglaszajacych si¢ do

rejestracji. Srednio w miesiacu rejestrowato si¢ 4.471 bezrobotnych.
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5.2 OSOBY WYLACZONE Z EWIDENCJI
W roku 2011 odplyw wynosit $§rednio 4.223 0s6b miesi¢cznie.

2011 r. 2010r.
odiecia niepotwierdzenie odiecia niepotwierdzenie
miesiac ogélem pocie rezygnacje gotowosci do ogélem podje rezygnacje gotowosci do
pracy pracy
pracy pracy

Styczen 3.519 1.515 173 1.519 2.216 1.224 118 644
Luty 3.461 1.530 175 1.476 2.498 1.400 137 684
Marzec 4313 1.815 193 1.874 3.372 1.681 130 1.005
Kwiecien 4.417 1.677 151 1.975 3.350 1.557 91 1.064
Maj 4.048 1.576 182 1.688 3.612 1.555 143 1.149
Czerwiec 4.271 1.542 205 1.978 3.856 1.493 134 1.395
Lipiec 4.000 1.384 215 1.619 4.313 1.345 179 1.926
Sierpien 4.285 1.498 188 1.752 4.833 1.322 173 2.433
Wrzesien 4.945 1.929 215 1.862 4.880 1.816 178 1.759
Pazdziernik 4.966 1.772 190 1.844 4.837 1.762 166 1.729
Listopad 4.415 1.599 164 1.833 3.564 1.748 160 1.098
Grudzien 4.044 1.713 130 1.724 4.448 1.906 136 2.099
Ogotem : 50.684 | 19.550 2.181 21.144 45.779 | 18.809 1.745 16.985

5.3 FORMALNA OBSLUGA INTERESANTOW

Pracownicy Dziatu Rejestracji i Ewidencji w roku 2011 przygotowali:

0kot0120.000 projektéw decyzji administracyjnych,

50.998 zaswiadczen, w tym 3.885 do kapitatu poczatkowego,

okoto 40.000 zaswiadczen uprawniajacych do bezptatnego przejazdu w dniu wizyty,

3.690 odpowiedzi na pisma kierowane do policji, prokuratury, sadow, OPS, WUP,

osrodkéw MONAR, szpitali zaktadow opieki zdrowotne;.

Ponadto uczestniczyli w 20

spotkaniach

informacyjno-doradczych organizowanych

w siedzibach pracodawcow objetych zwolnieniami grupowymi.
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Wydawanie zaswiadczen odbywato si¢ na biezaco, a w sprawach wymagajacych weryfikacji

dokumentoéw - do 7 dni.

5.4 DECYZJE ADMINISTRACYJNE
W okresie 01.01.2011 r. - 31.12.2011 r. w Urzgdzie Pracy m.st. Warszawy zostato wydanych

z upowaznienia Prezydenta m.st. Warszawy 146.806 decyzji administracyjnych. W wigkszosci
decyzje byly wydawane na podstawie ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (Dz.U. z 2008 Nr 69, poz. 415 z p6zn. zm.) oraz ustawy z dnia 16 czerwca
1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071 z p6zn. zm.),
zwanego dalej ,kpa”, oraz na podstawie ustawy z dnia 19 czerwca 2009 r. o pomocy panstwa
w sptacie niektorych kredytow mieszkaniowych udzielonych osobom, ktore utracity pracg (Dz.U. Nr
115, poz. 964). Wsréd wydanych decyzji:
1) 141924 decyzje to decyzje o przyznaniu, o odmowie przyznania, o Wwstrzymaniu,
0 wznowieniu wyplaty oraz o utracie lub pozbawieniu prawa do zasitku, dodatku szkoleniowego,
stypendium, dodatku aktywizacyjnego, dodatku z tytutu kontynuacji nauki, zasitku przedemerytalnego
lub $wiadczenia przedemerytalnego; o uznaniu lub odmowie uznania danej osoby za bezrobotna oraz
o utracie statusu osoby bezrobotnej (w szczegodlnosci z powodu: niestawienia si¢ na obowiazkowa
wizyte, odmowy podjecia propozycji odpowiedniego zatrudnienia, przyznania jednorazowo $rodkow
na podjecie dzialalno$ci gospodarczej); zmieniajacych kwalifikacje utraty statusu osoby bezrobotnej
w szczegdlnosci z powodu: podjecia zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej, aresztu, osiagnietych
dochodoéw, powotania do odbycia zasadniczej stuzby wojskowej, przyznania emerytury, renty, zasitku
z OPS; zmieniajacych ditugos$¢ zasitku dla bezrobotnych po 7 dniach, 90 dniach, 180 dniach,
zmieniajacych wysokos$¢ zasitku dla bezrobotnych, przedtuzajacych okres pobierania zasitku dla
bezrobotnych oraz decyzje przywracajace status osoby bezrobotnej;
2) 64 decyzje oraz 34 postanowienia, w tym:

» 18 postanowien o zawieszeniu postgpowania administracyjnego,
16 postanowienia o podjgciu zawieszonych postgpowan,
decyzje o umorzeniu postgpowania administracyjnego,
1 decyzja o umorzeniu dotacji,
2 decyzje o zmianie decyzji o rozlozeniu dotacji na raty,
2 decyzje o odroczeniu terminu splaty dotacji,
1 decyzja o odmowie umorzenia dotacji,
1 decyzja o odroczeniu terminu splaty kosztéw studiow podyplomowych,
1 decyzja o odmowie umorzenia refundacji wyposazenia stanowiska pracy,

decyzje o roztozeniu na raty refundacji wyposazenia stanowiska pracy,

YV V V V V VYV V V V V

1 decyzja o odmowie umorzenia pozyczki,
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» 2 decyzje o umorzeniu niezaleznie pobranego $wiadczenia,

» 7 decyzji o odmowie umorzenia niezaleznie pobranego $wiadczenia,

» 38 decyzji o roztozeniu na raty niezaleznie pobranego §wiadczenia,

» 1 decyzja o zmianie decyzji o rozlozeniu na raty niezaleznie pobranego §wiadczenia,
3) 4.818 decyzji wydanych w trybie art. 151 kpa w zwiazku z art. 145 kpa dotyczacych
w szczegolnosci: uchylenia decyzji o utracie statusu osoby bezrobotnej z powodu niestawienia sig
w urzgdzie w wyznaczonym terminie i orzeczenia o utracie statusu osoby bezrobotnej z powodu
podjecia pracy, uchylenia decyzji o utracie statusu osoby bezrobotnej z powodu niestawienia sig
w urzedzie w wyznaczonym terminie i orzeczenia o utracie statusu osoby bezrobotnej z powodu
rozpoczecia prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, uchylenia decyzji o utracie statusu osoby
bezrobotnej z powodu podjecia pracy i orzeczenia o utracie statusu osoby bezrobotnej z powodu
podjecia pracy w innym terminie, uchylenia decyzji o utracie statusu osoby bezrobotnej z powodu
nieusprawiedliwionego niestawiennictwa w wyznaczonym terminie i orzeczenia o utracie statusu
osoby bezrobotnej z powodu tymczasowego aresztowania lub odbywania kary pozbawienia wolnosci,
uchylenia decyzji orzekajacej o utracie statusu osoby bezrobotnej z powodu nieusprawiedliwionego
niestawiennictwa 1 orzeczenia o utracie statusu osoby bezrobotnej z powodu powotania do wojska,
uchylenia decyzji o utracie statusu osoby bezrobotnej z powodu nieusprawiedliwionego
niestawiennictwa w wyznaczonym terminie i orzeczenia o utracie statusu osoby bezrobotnej z powodu

przyznania prawa do renty, odmowy uznania za osobg bezrobotna.

5.5 ODWOLANIA OD DECYZJI
1) W 2011 r. wptyneto 1.754 odwotan, z czego w 675 sprawach wydano decyzje w trybie art. 132 kpa,

w tym najwigcej byto decyzji o przywroceniu statusu osobie bezrobotnej (327), a ponadto:
» 229 decyzji o przyznaniu prawa do zasitku,
» 119 w sprawach zmiany decyzji z powodu zmiany daty utraty statusu,
2) Do Wojewody Mazowieckiego przekazano 1079 odwotan, w zwiazku z ktorymi organ II instancji
wydat 701 decyzji oraz 57 postanowien stwierdzajacych niedopuszczalnos¢ zlozenia odwotania, na
skutek uchybienia terminu do ztozenia odwotania, z czego:
» 599 decyzji Prezydenta m.st. Warszawy, Wojewoda Mazowiecki utrzymat w mocy,
» 95 decyzji Prezydenta m.st. Warszawy, Wojewoda Mazowiecki uchylit i przekazat do
ponownego rozpatrzenia,
» w7 przypadkach Wojewoda uchylit decyzje Prezydenta i umorzyt postgpowanie w sprawie.
W przypadku 12 decyzji na wniosek Prezydenta m.st. Warszawy, Wojewoda Mazowiecki
stwierdzit niewazno$¢ wydanej decyzji. Do Wojewodzkiego Sady Administracyjnego zaskarzono
8 rozstrzygnie¢ Wojewody Mazowieckiego.

3) Najczesciej wystepujace odwotania dotyczyty odpowiednio:
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» utraty statusu osoby bezrobotnej z powodu odmowy przyjgcia propozycji odpowiedniego
zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej,

» odmowy przyznania prawa do zasitku,

» utraty statusu osoby bezrobotnej z powodu niestawienia si¢ w urzgdzie w wyznaczonym
terminie,

» utraty prawa do zasitku z powodu maksymalnego uptywu okresu na jaki zostat przyznany,

» obowiazku zwrotu nienaleznie pobranego swiadczenia.

Radcowie Prawni
Radcowie Prawni swiadcza dla Urzedu Pracy pomoc prawna w zakresie: zastepstwa prawnego
1 procesowego, udzielania porad i konsultacji prawnych, sporzadzania opinii prawnych, opiniowania

projektow umow cywilno-prawnych, opiniowania projektow zarzadzen Dyrektora Urzedu Pracy.
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6. PLAN FINANSOWY URZEDU PRACY m.st. WARSZAWY

Zgodnie z Uchwata nr VI/101/2011 Rady m.st. Warszawy z dnia 13 stycznia 2011 roku
w sprawie budzetu miasta stotecznego Warszawy na 2011 rok przyjeto dochody i wydatki w czgséci

realizowanej przez Urzad Pracy m.st. Warszawy w nastgpujacych wysokosciach:
Dochody:
Dziat 853 rozdziat 85333 § 0970 - 5.000 zt
Wydatki biezace:

Dziat 851 rozdziat 85156 — sktadki na ubezpieczenia zdrowotne oraz Swiadczenia dla osob nie

objetych obowiazkiem ubezpieczenia zdrowotnego —7.593.282 zt
Dziat 853 rozdziat 85333 — wynagrodzenia i pochodne 12.296.370 zt

wydatki rzeczowe — 2.262.881 zt

6.1 PLAN FINANSOWY URZEDU PRACY M.ST. WARSZAWY

— KWOTA 22.152.533 zi
dzial rozdzial § tres¢é kwota
4010 | Wynagrodzenia osobowe pracownikow 9.695.000
4040 | Dodatkowe wynagrodzenia roczne 740.000
4110 | Sktadki na ubezpieczenia spoteczne 1.568.390
4120 | Sktadki na Fundusz Pracy 252.980
4170 | Wynagrodzenia bezosobowe 40.000
4210 | Zakup materiatdw i wyposazenia 615.000
4240 | Zakup pomocy naukowych 3.000
853 85333 4260 | Zakup energii 350.000
4270 | Zakup ustug remontowych 90.000
4280 | Zakup ustug zdrowotnych 21.000
4300 | Zakup ustug pozostalych 489.200
4360 | Optaty z tytutu zakupu ustug telefonii 50.000
komoérkowej
4370 |Oplaty z tytulu zakupu ustug telefonii 70.000
stacjonarnej
4400 | Optlaty czynszowe za pomieszczenia biurowe 270.000
4410 | Podréze shuzbowe krajowe 16.800
4420 | Podrdze stluzbowe zagraniczne 25.000
4430 | Rozne oplaty i sktadki 8.000
4440 | Odpis na zaktadowy fundusz swiadczen 214.009
socjalnych
4480 | Podatek od nieruchomo$ci 10.872
4700 | Szkolenia pracownikow 30.000
Razem 14.559.251
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851 4130 Sktadki na ubezpieczenia zdrowotne oraz 7.593.282
85156 swiadczenia dla 0sob nie objetych obowiazkiem
ubezpieczenia zdrowotnego
Ogdélem 22.152.533
Plan dochodéw
dziat rozdziat § tresé kwota
853 85333 0970 Wptywy z roznych dochodow 5.000

W powyzszym planie ustalono kwote wynagrodzen w wysokosci 9.695.000 zt, w sktad ktorej

wchodza wynagrodzenia dla 220 os6b wraz z premiami regulaminowymi w kwocie 9.044.272 zt oraz

kwota 250.728 zt na nagrody jubileuszowe i odprawy emerytalne, oraz fundusz nagréd w kwocie

400.000 zt. Wydatki rzeczowe przeznaczone na sprawne funkcjonowanie Urzedu ustalone zostaly

w kwocie 2.262.881 zt z przeznaczeniem na zakup materialdow 1 wyposazenia, materialow

pisSmiennych, paliwa do samochodéw. Ustalono rowniez kwoty na optatg energii, ustugi remontowe

takie jak: konserwacje komputerow i kserokopiarek, ustugi w zakresie remontu biura oraz inne

naprawy i remonty niezbgdne dla utrzymania sprawnosci budynkow i urzadzen technicznych.

Duza pozycjg stanowia ustugi pozostate jak: ochrona i sprzatanie budynkéw oraz terenu,

oplata za najem pomieszczen przy ul. Ciotka, optaty za uzywanie telefonéw, zakupy niezbgdnych

drukow, kontynuacja procesu certyfikacji norma ISO,

a takze doptaty do studiéw pracownikom i szkolenia pracownikow.
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6.2 PLAN FINANSOWY URZEDU PRACY M.ST. WARSZAWY -

KWOTA 22.152.533 zt (PIERWSZA ZMIANA)

Zarzadzeniem Nr 181/2011 Prezydenta miasta stotecznego Warszawy z dnia 31 stycznia 2011 roku

wprowadzono zmiany w zakresie wydatkow realizowanych przez Urzad Pracy m.st. Warszawy:

; s plan plan po 2o
dzial | rozdz. § tres¢ na 2011 r. Zmianie roznica
4010 | Wynagrodzenia osobowe 9.695.000 | 9.695.000 0
pracownikow
4040 | Dodatkowe wynagrodzenia 740.000 740.000 0
roczne
4110 | Sktadki na ubezpieczenia 1.568.390 1.568.390 0
spoteczne
4120 | Sktadki na Fundusz Pracy 252.980 252.980 0
4170 | Wynagrodzenie bezosobowe 40.000 40.000 0
4210 | Zakup materiatow 615.000 | 555.000 | -60.000
i wyposazenia
4240 | Zakup pomocy naukowych 3.000 3.000 0
4260 | Zakup energii 350.000 350.000 0
4270 | Zakup ushug remontowych 90.000 90.000 0
4280 | Zakup ustug zdrowotnych 21.000 21.000 0
4300 | Zakup ustug pozostalych 489.200 489.200 0
4360 | Optaty z tytui}l Zakupu ustug 50.000 50.000 0
telefonii komorkowej
4370 | Optaty z tytu.}u zakupu ustug 70.000 70.000 0
telefonii stacjonarnej
4400 | Optaty czynszowe za 270.000 | 270.000 0
pomieszczenia biurowe
4410 | Podréze stuzbowe krajowe 16.800 16.800 0
4420 |Podréze stuzbowe zagraniczne 25.000 25.000 0
4430 | Rozne opfaty i sktadki 8.000 8.000 0
4440 | Odpisy na Zaktadowy
Fundusz Swiadczen 214.009 214.009 0
Socjalnych
4480 | Podatek od nieruchomosci 10.872 10.872 0
4700 | Szkolenia pracownikow 30.000 90.000 +60.000
OGOLEM: 14.559.251 | 14.559.251 0
851 Sktadki na ubezpieczenia
85156 zdrowotne oraz $wiadczenia
dla 0so6b nie objetych 7.593.282 | 7.593.282 0
obowiazkiem ubezpieczenia
zdrowotnego
4130 Sktadki na ubezpieczenia 759328 | 7.593.282 0
zdrowotne
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6.3

wprowadzono nastgpne zmiany w planie wydatkow:

PLAN FINANSOWY URZEDU PRACY M.ST. WARSZAWY
KWOTA 34.528.521 z1 (DRUGA ZMIANA)

Zarzadzeniem Nr 460/2011 Prezydenta m.st. Warszawy z dnia 25 marca 2011 roku

; 4 lan lan po oG
dzial | rozdz. § tres¢ nap2 o011r. Bmialll)ie roznica
4010 | Wynagrodzenia osobowe 9.695.000 | 9.695.000 0
pracownikow
4040 | Dodatkowe wynagrodzenia 740.000 740.000 0
roczne
4110 | Sktadki na ubezpieczenia 1.568.390 1.568.390 0
spoteczne
4120 | Sktadki na Fundusz Pracy 252.980 252.980 0
4170 | Wynagrodzenie bezosobowe 40.000 40.000 0
4210 | Zakup materialow 555.000 555.000 0
i wyposazenia
4240 | Zakup pomocy naukowych 3.000 3.000 0
4260 | Zakup energii 350.000 350.000 0
4270 | Zakup ushug remontowych 90.000 90.000 0
4280 | Zakup ustug zdrowotnych 21.000 21.000 0
4300 | Zakup ustug pozostalych 489.200 489.200 0
4360 |Optaty z tytui}l Zakupu ustug 50.000 50.000 0
telefonii komorkowej
4370 | Optaty z tytu.}u zakupu ustug 70.000 70.000 0
telefonii stacjonarnej
4400 | Optaty czynszowe za 270.000 | 270.000 0
pomieszczenia biurowe
4410 | Podréze stuzbowe krajowe 16.800 16.800 0
4420 |Podréze stuzbowe zagraniczne 25.000 25.000 0
4430 | Rozne opfaty i sktadki 8.000 8.000 0
4440 | Odpisy na Zaktadowy
Fundusz Swiadczen 214.009 214.009 0
Socjalnych
4480 | Podatek od nieruchomosci 10.872 10.872 0
4700 | Szkolenie pracownikow 90.000 90.000 0
OGOLEM: 14.559.251 | 14.559.251 0
851 Sktadki na ubezpieczenia
85156 zdrowotne oraz §wiadczenia
dla 0sob nie objetych 7.593.282 | 19.969.000 | +12.375.718
obowiazkiem ubezpieczenia
zdrowotnego
4130 | Skladki na ubezpieczenia 7.593.282 | 19.969.000 | +12.375.718
zdrowotne
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6.4

KWOTA 34.528.251 z1 (TRZECIA ZMIANA)

PLAN FINANSOWY URZEDU PRACY M.ST. WARSZAWY

Zarzadzeniem Nr 1063/2011 Prezydenta m.st. Warszawy z dnia 30 czerwca 2011 r.

w sprawie zmian w budzecie miasta stolecznego Warszawy wprowadzono zmiany
w planie wydatkow, w czgsci realizowanej przez Urzad Pracy m.st. Warszawy.
; s plan plan po 2o
dzial | rozdz. § tres¢ na 2011 r. Zmianie roznica
4010 | Wynagrodzenia osobowe
pracownikow 9.695.000 | 9.709.082 +14.082
4040 | Dodatkowe wynagrodzenia 740000 725918 14.082
roczne
4110 | Sktadki na ubezpieczenia 1.568.390 1.568.390 0
spoteczne
4120 | Sktadki na Fundusz Pracy 252.980 252.980 0
4170 | Wynagrodzenie bezosobowe 40.000 40.000 0
4210 | Zakup materiatéw 555.000 555.000 0
i wyposazenia
4240 | Zakup pomocy naukowych 3.000 3.000 0
4260 | Zakup energii 350.000 345.800 -4.200
4270 | Zakup ustug remontowych 90.000 90.000 0
4280 | Zakup uslug zdrowotnych 21.000 21.000 0
4300 | Zakup ushug pozostatych 489.200 488.900 -300
4360 |Opftata z tytuhrl Zakupu ustug 50.000 50.000 0
telefonii komorkowej
4370 | Optata .t.ytu}u. zakupq ustug 70.000 70.000 0
telefonii stacjonarnej
4400 | Oplaty czynszowe za 270.000 | 270.000 0
pomieszczenia biurowe
4410 | Podrdze stuzbowe krajowe 16.800 26.800 +10.000
4420 |Podréze stuzbowe zagraniczne 25.000 15.000 -10.000
4430 |Rozne opfaty i sktadki 8.000 10.000 +2.000
4440 | Odpisy na Zaktadowy
Fundusz Swiadczen 214.009 214.009 0
Socjalnych
4480 | Podatek od nieruchomosci 10.872 13.072 +2.200
4610 |Koszty po;tqpowama - 0 300 4300
sadowego 1 prokuratorskiego
4700 | Szkolenie pracownikow 90.000 90.000 0
OGOLEM: 14.559.251 | 14.559.251 0
851 Sktadki na ubezpieczenia
85156 zdrowotne oraz $§wiadczenia
dla 0so6b nie objetych 19.969.000 | 19.969.000 0
obowiazkiem ubezpieczenia
zdrowotnego
4130 Sktadki na ubezpieczenia 19.969.000 | 19.969.000 0
zdrowotne
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6.5 PLAN FINANSOWY URZEDU PRACY M.ST. WARSZAWY -

KWOTA 34.528.251 z (CZWARTA ZMIANA)
Zarzadzeniem Nr 1454/2011 Prezydenta m.st. Warszawy z dnia 23 sierpnia 2011 r.

w sprawie zmian w budzecie miasta stolecznego Warszawy wprowadzono zmiany
w planie wydatkow, w czgsci realizowanej przez Urzad Pracy m.st. Warszawy.
; s plan plan po 2o
dzial | rozdz. § tres¢ na 2011 r. Zmianie roznica
3020 | Wydatki osobowe niezliczone
do wynagrodzen 0 5.000 +5.000
4010 | Wynagrodzenia osobowe
pracownikow 9.709.082 | 9.709.082 0
4040 | Dodatkowe wynagrodzenia 725918 725918 0
roczne
4110 | Sktadki na ubezpieczenia 1.568.390 1.568.390 0
spoteczne
4120 | Sktadki na Fundusz Pracy 252.980 252.980 0
4170 | Wynagrodzenie bezosobowe 40.000 40.000 0
4210 | Zakup materialow 555.000 555.000 0
1 wyposazenia
4240 | Zakup pomocy naukowych 3.000 5.000 +2.000
4260 | Zakup energii 345.800 343.800 -2.000
4270 | Zakup ustug remontowych 90.000 90.000 0
4280 | Zakup usthug zdrowotnych 21.000 21.000 0
4300 | Zakup ushug pozostatych 488.900 483.900 -5.000
4360 | Optata z tytulg Zakupu ustug 50.000 50.000 0
telefonii komorkowej
4370 |Optata .t.ytu%u. zakupq ushug 70.000 70.000 0
telefonii stacjonarnej
4400 | Oplaty czynszowe za 270.000 | 270.000 0
pomieszczenia biurowe
4410 | Podréze shuzbowe krajowe 26.800 26.800 0
4420 | Podrdze stuzbowe zagraniczne 15.000 15.000 0
4430 | Rozne optaty i sktadki 10.000 10.000 0
4440 | Odpisy na Zaktadowy
Fundusz Swiadczen 214.009 214.009 0
Socjalnych
4480 | Podatek od nieruchomosci 13.072 13.072 0
4610 | Koszty pos.tonwama . 300 300
sadowego i prokuratorskiego
4700 | Szkolenie pracownikow 90.000 90.000 0
OGOLEM: 14.599.251 | 14.599.251 0
851 Sktadki na ubezpieczenia
85156 zdrowotne oraz $wiadczenia
dla 0so6b nie objetych 19.969.000 | 19.969.000 0
obowiazkiem ubezpieczenia
zdrowotnego
4130 Sktadki na ubezpieczenia 19.969.000 | 19.969.000 0
zdrowotne
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6.6 PLAN FINANSOWY URZEDU PRACY M.ST. WARSZAWY -
KWOTA 34.528.251 z1 (PIATA ZMIANA)

Zarzadzeniem Nr 1569/2011 Prezydenta m.st. Warszawy z dnia 29 wrzesnia 2011 roku
w sprawie zmian w budzecie miasta stotecznego Warszawy na 2010 rok, wprowadzono zmiany

w planie wydatkow, w czg$ci realizowanej przez Urzad Pracy m.st. Warszawy.

; s plan plan po 2o
dzial | rozdz. § tres¢ na 2011 r. Zmianie roznica
3020 | Wydatki osobowe niezliczone
do wynagrodzen 5.000 5.000 0
4010 | Wynagrodzenia osobowe
pracownikow 9.709.082 | 9.709.082 0
4040 | Dodatkowe wynagrodzenia 725918 725918 0
roczne
4110 | Sktadki na ubezpieczenia 1.568.390 1.568.390 0
spoteczne
4120 | Sktadki na Fundusz Pracy 252.980 252.980 0
4170 | Wynagrodzenie bezosobowe 40.000 40.000 0
4210 | Zakup materialow 555.000 555.000 0
1 wyposazenia
4240 | Zakup pomocy naukowych 5.000 5.000 0
4260 | Zakup energii 343.800 343.800 0
4270 | Zakup ustug remontowych 90.000 90.000 0
4280 | Zakup usthug zdrowotnych 21.000 21.000
4300 | Zakup ushug pozostatych 483.900 483.900 0
4360 |Opftata z tytulg Zakupu ustug 50.000 50.000 0
telefonii komorkowej
4370 |Optata .t.ytu%u. zakupq ushug 70.000 70.000 0
telefonii stacjonarnej
4400 | Oplaty czynszowe za 270.000 | 270.000 0
pomieszczenia biurowe
4410 | Podréze shuzbowe krajowe 26.800 26.800
4420 | Podrdze stuzbowe zagraniczne 15.000 14.983 -17
4430 | Rozne optaty i sktadki 10.000 10.000
4440 | Odpisy na Zaktadowy
Fundusz Swiadczen 214.009 214.009 0
Socjalnych
4480 | Podatek od nieruchomosci 13.072 13.072 0
4610 | Koszty pos.tonwama . 300 300 0
sadowego i prokuratorskiego
4700 | Szkolenie pracownikow 90.000 90.000
4950 |Roznice kursowe 0 17 +17
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OGOLEM:

14.599.251

14.559.251 |

0

851

85156

Sktadki na ubezpieczenia
zdrowotne oraz $wiadczenia
dla osob nie objetych
obowiazkiem ubezpieczenia
zdrowotnego

19.969.000

19.969.000

4130 Sktadki na ubezpieczenia

zdrowotne

19.969.000

19.969.000

6.7 PLAN FINANSOWY URZEDU PRACY M.ST. WARSZAWY -

KWOTA 34.528.251 7zt (SZOSTA ZMIANA)
Zarzadzeniami Nr 1697/2011 Prezydenta m.st. Warszawy z dnia 28 pazdziernika 2011 roku

wprowadzono zmiany w planie wydatkéw, w czg$ci realizowanej przez Urzad Pracy m.st. Warszawy.

. 5z plan plan po 2o
dzial | rozdz. § tres¢ na 2011 r. Zmianie roznica
3020 | Wydatki osobowe niezliczone
do wynagrodzen 5.000 7.500 +2.500
4010 | Wynagrodzenia osobowe
pracownikow 9.709.082 | 9.709.082 0
4040 | Dodatkowe wynagrodzenia 725918 725918 0
roczne
4110 | Sktadki na ubezpieczenia 1 568.390 1.568.390 0
spoteczne
4120 | Skladki na Fundusz Pracy 252.980 252.980 0
4170 | Wynagrodzenie bezosobowe 40.000 40.000 0
4210 | Zakup materiatéw 555.000 555.000 0
i wyposazenia
4240 | Zakup pomocy naukowych 5.000 5.000 0
4260 | Zakup energii 343.800 321.300 -22.500
4270 | Zakup ushug remontowych 90.000 90.000 0
4280 | Zakup ustug zdrowotnych 21.000 21.000 0
4300 | Zakup ustug pozostalych 483.900 483.900 0
4360 |Optata z tytuh%l zakupu ushug 50.000 50.000 0
telefonii komorkowej
4370 |Opfata -t.ytuiu' Zakupq ustug 70.000 70.000 0
telefonii stacjonarnej
4400 | Oplaty czynszowe za 270.000 290.000 +20.000
pomieszczenia biurowe
4410 | Podroze stuzbowe krajowe 26.800 26.800 0
4420 |Podréze stuzbowe zagraniczne 14.983 14.983 0
4430 |Rozne opfaty i sktadki 10.000 10.000 0
4440 | Odpisy na Zaktadowy
Fundusz Swiadczen 214.009 214.009 0
Socjalnych
4480 | Podatek od nieruchomosci 13.072 13.072 0
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4610 | Koszty pos'tonwama . 300 300 0
sadowego 1 prokuratorskiego
4700 | Szkolenie pracownikow 90.000 90.000 0
4950 |Roznice kursowe 17 17 0
OGOLEM: 14.559.251 | 14.559.251 0
851 Sktadki na ubezpieczenia
85156 zdrowotne oraz $§wiadczenia
dla osob nie objgtych 19.969.000 | 19.969.000 0
obowiazkiem ubezpieczenia
zdrowotnego
4130 Sktadki na ubezpieczenia 19.969.000 | 19.969.000 0
zdrowotne
6.8 PLAN FINANSOWY URZEDU PRACY M.ST. WARSZAWY -
KWOTA 35.458.251 zt (SIODMA ZMIANA)
Zarzadzeniem Prezydenta m.st. Warszawy Nr 1758/2011 z dnia listopada

2011 roku wprowadzono zmiany w planie wydatkow, w czg$ci realizowanej przez Urzad Pracy m.st.

Warszawy.
. 5z plan plan po 2o
dzial | rozdz. § tres¢ na 2011 r. Zmianie roznica
3020 | Wydatki osobowe niezliczone
do wynagrodzen 7.500 7.500 0
4010 | Wynagrodzenia osobowe
pracownikow 9.709.082 | 9.709.082 0
4040 | Dodatkowe wynagrodzenia 725918 725918 0
roczne
4110 | Sktadki na ubezpieczenia 1.568.390 1.568.390 0
spoteczne
4120 | Sktadki na Fundusz Pracy 252.980 252.980 0
4170 | Wynagrodzenie bezosobowe 40.000 40.000 0
4210 | Zakup materiatéw 555.000 555.000 0
i wyposazenia
4240 | Zakup pomocy naukowych 5.000 5.000 0
4260 | Zakup energii 321.300 321.300 0
4270 | Zakup ushug remontowych 90.000 90.000 0
4280 | Zakup ustug zdrowotnych 21.000 21.000 0
4300 | Zakup ushug pozostatych 483.900 483.900 0
4360 |Opftata z tytuhrl Zakupu ustug 50.000 50.000 0
telefonii komorkowej
4370 | Optata .t.ytu}u. zakupq ustug 70.000 70.000 0
telefonii stacjonarnej
4400 | Oplaty czynszowe za 290.000 | 290.000 0
pomieszczenia biurowe
4410 | Podrdze stuzbowe krajowe 26.800 26.800 0
4420 |Podréze stuzbowe zagraniczne 14.983 14.983 0
4430 |Rozne opfaty i sktadki 10.000 10.000 0
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4440 | Odpisy na Zaktadowy
Fundusz Swiadczen 214.009 214.009 0
Socjalnych
4480 | Podatek od nieruchomosci 13.072 13.072 0
4610 | Koszty pos'tonwama . 300 300 0
sadowego 1 prokuratorskiego
4700 | Szkolenie pracownikow 90.000 90.000 0
4950 |Roznice kursowe 17 17 0
OGOLEM: 14.559.251 | 14.559.251 0
851 Sktadki na ubezpieczenia
85156 zdrowotne oraz $§wiadczenia
dla oso6b nie objgtych 19.969.000 | 20.899.000 | +930.000
obowiazkiem ubezpieczenia
zdrowotnego
4130 | Skladki na ubezpieczenia 19.969.000 | 20.899.000 | +930.000
zdrowotne

6.9 PLAN FINANSOWY URZEDU PRACY M.ST. WARSZAWY -

KWOTA 35.791.013 zt (OSMA ZMIANA)

Zarzadzeniem Nr 1813/2011 z dnia 29 listopada 2011 roku wprowadzono zmiany w planie

wydatkow, w czg$ci realizowanej przez Urzad Pracy m.st. Warszawy.

. 5z plan plan po 2o
dzial | rozdz. § tres¢ na 2011 r. Zmianie roznica
3020 | Wydatki osobowe niezliczone
do wynagrodzen 7.500 7.500 0
4010 | Wynagrodzenia osobowe
pracownikow 9.709.082 | 9.709.082 0
4040 | Dodatkowe wynagrodzenia 725918 725918 0
roczne
4110 | Sktadki na ubezpieczenia 1.568.390 1.623.390 +55.000
spoteczne
4120 | Sktadki na Fundusz Pracy 252.980 197.980 -55.000
4170 | Wynagrodzenie bezosobowe 40.000 40.000 0
4210 | Zakup materiaiow 555.000 | 405.000 | -150.000
i wyposazenia
4240 | Zakup pomocy naukowych 5.000 5.000 0
4260 | Zakup energii 321.300 296.300 -25.000
4270 | Zakup ushug remontowych 90.000 90.000 0
4280 | Zakup ustug zdrowotnych 21.000 21.000 0
4300 | Zakup ustug pozostalych 483.900 633.900 +150.000
4360 | Oplata z tytutu zakupu ushug 50.000 44.000 -6.000
telefonii komorkowej
4370 | Oplata tytutu zakupu ustug 70.000 76.000 +6.000
telefonii stacjonarnej
4400 | Oplaty czynszowe za 290.000 290.000 0
pomieszczenia biurowe
4410 | Podroze stuzbowe krajowe 26.800 26.800 0
4420 |Podréze stuzbowe zagraniczne 14.983 14.983 0
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4430 |Rozne opfaty i sktadki 10.000 10.000 0
4440 | Odpisy na Zaktadowy
Fundusz Swiadczen 214.009 239.009 +25.000
Socjalnych
4480 | Podatek od nieruchomosci 13.072 13.072 0
4610 |Koszty po;tqpowama - 300 300 0
sadowego i prokuratorskiego
4700 | Szkolenie pracownikow 90.000 90.000 0
4950 | Roznice kursowe 17 17 0
OGOLEM: 14.559.251 | 14.559.251 0
851 Sktadki na ubezpieczenia
85156 zdrowotne oraz Swiadczenia
dla 0sob nie objetych 20.899.000 | 21.231.762 | +332.762
obowiazkiem ubezpieczenia
zdrowotnego
4130 | Skladki na ubezpieczenia 20.899.000 | 21.231.081 | +332.081
zdrowotne
4580 Pozostale odsetki 0 681 +681

6.10 PLAN FINANSOWY URZEDU PRACY M.ST. WARSZAWY -

KWOTA 37.273.185 z1 (DZIEWIATA ZMIANA)

Zarzadzeniem Nr 1886/2011 z dnia 22 grudnia 2011 roku wprowadzono zmiany w planie

wydatkow, w czg$ci realizowanej przez Urzad Pracy m.st. Warszawy.

. . . plan plan po L. .
dzial | rozdz. § tres¢ na 2011 r. Zmianie roznica
3020 | Wydatki osobowe niezliczone
do wynagrodzen 7.500 7.500 0
4010 | Wynagrodzenia osobowe
pracownikow 9.709.082 | 9.709.082 0
4040 | Dodatkowe wynagrodzenia 795918 725918 0
roczne
4110 | Sktadki na ubezpieczenia 1.623.390 1.623.390 0
spoteczne
4120 | Sktadki na Fundusz Pracy 197.980 197.980 0
4170 | Wynagrodzenie bezosobowe 40.000 40.000 0
4210 | Zakup materialw 405.000 | 405.000 0
i wyposazenia
4240 | Zakup pomocy naukowych 5.000 5.000 0
4260 | Zakup energii 296.300 296.300 0
4270 | Zakup ushug remontowych 90.000 90.000 0
4280 | Zakup ustug zdrowotnych 21.000 21.000 0
4300 | Zakup ustug pozostalych 633.900 633.900 0
4360 |Opftata z tytuhrl Zakupu ustug 44.000 44.000 0
telefonii komorkowej
4370 | Optata -t.ytu}u' zakupq ustug 76.000 76.000 0
telefonii stacjonarnej
4400 | Oplaty czynszowe za 290.000 | 290.000 0
pomieszczenia biurowe
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4410 | Podroéze stuzbowe krajowe 26.800 26.800 0
4420 | Podréze shuzbowe zagraniczne 14.983 14.983 0
4430 | Rozne optaty i sktadki 10.000 10.000 0
4440 | Odpisy na Zaktadowy
Fundusz Swiadczen 239.009 239.009 0
Socjalnych
4480 | Podatek od nieruchomogci 13.072 13.072 0
4610 | Koszty posftqpowama . 300 300 0
sadowego i prokuratorskiego
4700 |Szkolenie pracownikow 90.000 90.000 0
4950 |Roznice kursowe 17 17 0
OGOLEM: 14.559.251 | 14.559.251 0
851 Sktadki na ubezpieczenia
85156 zdrowotne oraz $wiadczenia
dla 0so6b nie objetych 21.231.762 | 22.713.934 | +1.482.172
obowiazkiem ubezpieczenia
zdrowotnego
4130 | Skladki na ubezpicczenia 21.231.081 | 22.713.253 | +1.478.237
zdrowotne
4580 Pozostate odsetki 681 4.616 +3.935
6.1 WYKONANIE PLANU FINANSOWEGO URZEDU PRACY
M.ST. WARSZAWY ZA 2011r.
ga plan na wykonanie %
3 frese 2011r. 2011r. 5:4
1 2 4 5 6
3020 | Wydatki osobowe
niezliczone do wynagrodzen 7.500 6.113,00 81,5
4010 | Wynagrodzenia osobowe
pracownikow 9.709.082 9.709.082,00 100
4040 | Dodatkowe wynagrodzenia 795918 725.917.46 100
roczne
4110 | Sktadki na ubezpieczenia 1.623.390 1.623.390 100
spoleczne
4120 | Sktadki na Fundusz Pracy 197.980 197.980,00 100
4170 | Wynagrodzenie bezosobowe 40.000 4.098,07 10,2
4210 | Zakup materialw 405.000 221.656,78 | 54,7
i wyposazenia
4240 | Zakup ksiazek i pomocy
dydaktycznych 5.000 3.140,65 62,8
4260 | Zakup energii 296.300 258.862,36 87,3
4270 | Zakup ustug remontowych 90.000 80.063,19 88,9
4280 | Zakup ustug zdrowotnych 21.000 16.735,00 79,7
4300 | Zakup ushug pozostatych 633.900 510.230,32 80,6
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4360 Uslugl- telefonia 44.000 9.975.36 227
komoérkowa
4370 | Ustugi- telefonia stacjonarna 76.000 70.442,16 92,7
4400 Uslugl— najem pomieszczen 290.000 289.193 40 99.7
biurowych
4410 | Podroze stuzbowe krajowe 26.800 25.915,85 96,7
4420 Podrozp stuzbowe 14.983 4.034.69 26.9
zagraniczne
4430 |Rozne opflaty i sktadki 10.000 7.714,49 77,1
4440 | Odpis na zakladowy fundusz |39 9 239.009,00 | 100
$wiadczen socjalnych
4480 |Podatek od nieruchomosci 13.072 12.694,56 97,1
4610 |Koszty pos.tqpowanla . 300 257,00 85.7
sadowego i prokuratorskiego
4700 | Szkolenie pracownikow 90.000 73.099,90 81,2
4950 | Roéznice kursowe 17 16,24 95,5
OGOLEM: 14.559.251 | 14.089.621,48 | 96,8
Dzial 851, rozdzial 85156
Srodki przekazane do o
§ nazwa plan ZUS w 2010 r. &
4130 Sktadka zdrowotna 22.709.318 22.696.489,74 99,9
4580 Odsetki 4.616 4.616 100
Razem 22.713.934 22.701.105,74 99,9
Dochody dzial 853 rozdzial 85333
§ plan wykonanie %
0970 5.000 12.019,37 240
Ogotem 5.000 12.019,37 240

CZESC OPISOWA WYDATKOW

W Urzedzie Pracy m.st. Warszawy na dzien 31 grudnia 2011 roku zatrudnionych byto 215 o0sob.

Na biezace funkcjonowanie Urzad Pracy otrzymuje $rodki finansowe bezposrednio z Urzedu m.st.
Warszawy.

Na uregulowanie zobowiazan z tyt. sktadki zdrowotnej za osoby bezrobotne bez prawa do zasitku
Urzad Pracy otrzymuje $rodki od Wojewody Mazowieckiego, w ramach dotacji celowej, pochodzace
bezposrednio z budzetu panstwa i stuzace do realizacji przez Urzad Pracy zadan zleconych z zakresu
administracji rzadowe;.

Stosownie do przepisu art. 9 ust. 2a i 2b ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
Urzad m.st. Warszawy otrzymuje od ministra wiasciwego do spraw pracy z Funduszu Pracy $rodki
odpowiadajace 7% kwoty $rodkow  Funduszu Pracy wustalonej za rtok poprzedni
z przeznaczeniem na finansowanie kosztow wynagrodzenia i sktadek na ubezpieczenia spoleczne
pracownikow urzedu pracy.

Raport Urzedu Pracy m.st. Warszawy — 2011 r. 147



Plan finansowy Urzedu Pracy na 2011 rok zostal ustalony na poziomie: 37.273.185,00 zl, z czego
22.713.934,00 zt przeznaczone zostato na finansowanie zobowiazan z tyt. sktadki zdrowotnej za osoby
bezrobotne bez prawa do zasitku, a 14.559.251,00 zt na biezace funkcjonowanie Urzgdu .

Ogolna kwota wydatkéw na dzien 31.12.2011 roku wyniosta 36.790.727,22 zt, co stanowi 98,7 %
catego planu finansowego.

Wyjasnienia do procentowego zaangazowania zrealizowanych wydatkéw budzetowych w stosunku do
planu na dzien 31.12.2011 r.

Paragraf 4130— sktadki zdrowotne za osoby bezrobotne bez prawa do zasitku finansowane
bezposrednio z budzetu panstwa — zrealizowane wydatki w kwocie: 22.696.489,74 zt stanowiace
99,9 % planu.

Paragraf 3020 — wydatki osobowe niezliczone do wynagrodzen — wydatkowane w kwocie 6.113,00
zt., w tym wyplacone dodatkowe wynagrodzenia z tytulu zastepstwa procesowego dla Radcow
Prawnych oraz wynagrodzenie z tytulu umowy zlecenia na wykonanie ushugi — stanowiace 81,5%
planu.

Paragraf 4010 — wynagrodzenia osobowe pracownikow — zrealizowane wydatki w kwocie
9.709,082,00 z1, w tym: nagrody za aktywna prac¢ w wysokosci 947.479,99 zl, nagrody jubileuszowe
na kwote: 84.728,50 zl, odprawy emerytalne w wysokosci 75.363,00 zl, ekwiwalenty za urlop
w wysokosci 4 408,80 zt — stanowiace 100 % planu.

Paragraf 4040 — dodatkowe wynagrodzenie roczne za 2009 rok- wykonanie na kwotg 725.917,46 zt -
stanowiace 100 % planu.

Paragraf 4110 — sktadki na ubezpieczenie spoteczne od wynagrodzen osobowych pracownikow
1 wynagrodzenia rocznego - wykonanie na taczna kwotg 1.623.390,00 zt co stanowi 100% kwoty
zaplanowanej.

Paragraf 4120 — sktadki na fundusz pracy od wynagrodzen osobowych pracownikow i wynagrodzenia
rocznego - wykonanie na taczna kwotg 197.980,00 zt co stanowi 100 % kwoty zaplanowane;.

Paragraf 4170 — fundusz wynagrodzen bezosobowych - wykonanie w wysokosci 4.098,07 zt
stanowiace 10,2 % planu.

Paragraf 4210 — zakup materiatéw i wyposazenia — wykonanie w kwocie 221.656,78 zl, w tym
wydatki na wyposazenie biura 13.505,41 zt i inne zakupy niezbgdne do biezacego funkcjonowania
Urzedu tj. prasa, paliwo, materiaty piSmienne w wysokosci: 208.151,37 zt — stanowiace 54,7% planu.

Paragraf 4240 — zakup ksiazek i pomocy dydaktycznych — zrealizowane wydatki na kwote: 3.140,65
zt, co stanowi 62,8% planu.

Paragraf 4260 — zakup energii — wykonanie na kwotg 258.862,36 zt w tym wydatki na dostawy energii
elektrycznej w wysokosci: 175.769,71 zl, energii cieplnej w kwocie 29.352,37 zi., gazu w wysokosci
45.452,79 zt. 1 wody na kwote 8.287,49 zt. — stanowiace 87,3 % planu.

Paragraf 4270 — zakup uslug remontowych — zrealizowane wydatki w kwocie: 80.063,19 zi,
stanowiace 73 % planu - w tym wydatki na konserwacj¢ kserokopiarek, dzwigu, urzadzen,
konserwacje 1 naprawy samochodow stuzbowych, remonty i konserwacje pomieszczen biurowych
1 inne drobne naprawy.

Paragraf 4280 — zakup ustug zdrowotnych — kwota 16.735,00 zt wydatkowana na badania wstepne

1 okresowe pracownikow Urzedu Pracy, szczepienia ochronne przeciwko grypie — stanowiaca 79,7 %
kwoty zaplanowane;.
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Paragraf 4300 — zakup ustug pozostatych — zrealizowane wydatki budzetowe w kwocie: 510.230,32 zt
— w tym wydatki zwiazane z wywozem nieczystosci 1 ustugami komunalnymi w wysokosci 21.217,23
zt, ochrona budynkéw i sprzataniem w kwocie 320.102,70 zi, zakupem ustug consultingowych
z zakresu zamowien publicznych w wysokosci 44.066,88 zt, dofinansowaniem do studiow dla
pracownikow w kwocie 1.030,00 zt, kontrola przestrzegania procedur Normy ISO i aktualizacja
certyfikacji w wysokosci 10.196,70 zl, zakupem ustug wytwarzania pieczatek na potrzeby Urzedu
w kwocie 5.124,62 zl, i inne wydatki w wysokosci 108492,19 zt poniesione na zakup ustug
parkingowych, abonamentéow za korzystanie z programu LEX, abonamentu RTV, i innych
— stanowiace 80,6 % kwoty zaplanowane;.

Paragraf 4360 — ustugi, telefonia komorkowa — wykonanie na kwote: 9.975,36 zl stanowiace 22,7 %
kwoty zaplanowane;.

Paragraf 4370 — ustugi, telefonia stacjonarna — wykonanie na kwotg: 70.442,16 zt - stanowiace 92,7 %
planu.

Paragraf 4400 — optaty za najem powierzchni biurowych w budynku zajmowanym przez Urzad Pracy
m.st. Warszawy przy ul. Ciotka 10a — wykonanie na kwote 289.193,40 zt — stanowiace 99,7 % planu.

Paragraf 4410 — krajowe podroze sluzbowe — zrealizowane wydatki budzetowe na kwote: 25.915,85 zt
w tym wydatki na krajowe delegacje stuzbowe w wysokosci 4.368,00 zt oraz zakup biletow

komunikacji miejskiej na kwote: 21.547,85 zt — stanowiace 96,7 % planu.

Paragraf 4420 — zagraniczne podrdze stuzbowe —wykonanie na kwote: 4.034,69 zt — stanowiace 26,9
% planu.

Paragraf 4430 — rozne optaty i sktadki — zrealizowane wydatki budzetowe na kwote: 7.714,49 zt
przeznaczone na ubezpieczenie samochodéw stuzbowych, sprzetu komputerowego i budynkow,

stanowiace 77,1 % kwoty planowane;.

Paragraf 4440 — odpis na ZFSS — wydatki na kwote: 239.009,00 zt — stanowiace 100 % kwoty
planowane;.

Paragraf 4480 — podatek od nieruchomo$ci — kwota 12.694,56 zt za uzytkowany budynek przy
ul. Ciotka 10a. Wykonanie na 97,1 %

Paragraf 4610 — koszty postgpowania sadowego i prokuratorskiego — wydatkowano kwote 257,00 zt.,
stanowiace 85,7% planu.

Paragraf 4700 - szkolenie pracownikow Urzg¢du Pracy — kwota: 73.099,90 zI — stanowiaca 81,2 %
planu.

Paragraf 4950 — r6znice kursowe — kwota 16,24 zt., stanowiaca 95,5 % planu.

Zrédha pochodzenia dochodéw na dzien 31.12.2011 r.

Na dochody Urzedu Pracy m.st. Warszawy w wysokosci 12.019,37 zt skladaja si¢ zwrocone koszty
zastepstwa procesowego, przejete na dochody wadia, zabezpieczenia umow, wplaty kar umownych

oraz zwrdocone koszty zastgpstwa procesowego.

Otrzymane dochody zostaly przekazane do budzetu miasta.
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7.

FUNDUSZ PRACY

Fundusz Pracy jest panstwowym funduszem celowym, ktérego dysponentem jest minister

wlasciwy do spraw Pracy. Srodki Funduszu Pracy przeznacza si¢ na finansowanie zadan

w wojewodztwie przez samorzady powiatowe dla zadan okreslonych w art. 108 ust. 1 ustawy z dnia

20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku Pracy (Dz. U. Nr 69, poz. 415

z pozn. zm.). Dysponent Funduszu Pracy w $wietle art. 109 ust.1 cytowanej ustawy ustala wedlug

algorytmu kwoty §rodkéow na wydatki w roku budzetowym Funduszu Pracy na realizacj¢ programow

na rzecz promocji zatrudnienia, fagodzenia skutkéw bezrobocia i aktywizacji zawodowej oraz innych

fakultatywnych zadan.

7.1 PIERWSZA WERSJA PLANU

Minister Pracy i Polityki Spotecznej pismem Decyzja Ministra Pracy i Polityki Spotecznej Nr
DF.1.-4021-rm-7-1-MK-11 z dnia 10.01.2011 r. ustalit z rezerwy ministra dodatkowe $§rodki
Funduszu Pracy w kwocie 3.500 tys. zl na finansowanie w 2012 roku aktywnych form
w ramach programoéw na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia

1 aktywizacji zawodowe;.

2. Minister Pracy i Polityki Spotecznej decyzja Nr DF.1.-4021-a-7-4-MK/11 z dnia 8.03.2011 r.
ustalit na rok 2011 nastgpujace kwoty limitowanych srodkéw Funduszu Pracy:
- 10.660.3 tys. zt — na finansowanie aktywnych form w ramach programéw na rzecz
promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkow bezrobocia i aktywizacji zawodowe;j,
- 5.085,4 tys. zt — na finansowanie innych fakultatywnych zadan.
o 2 . . Kwota w zt
L Przeznaczenie sSrodkow Funduszu Klasyfikacja .
p- Pracy budzetowa (§) Aktywne Zadania
formy fakultatywne
1 Swiadczenia spoteczne 3110 5.736.333
2 Wynagrodzenia 4010 1.078.962 360.000
3 Sktadki na ubezpieczenie spoteczne 4110 1.640.435
4 Wynagrodzenia bezosobowe 4170 29.000
5 Zakup materiatéw i wyposazenia 4210 1.800.000 404.300
Zakup pomocy naukowych,
6 | dydaktycznych i ksiazek 4240 3-000
7 Zakup ustug zdrowotnych 4280 151.690
8 Zakup ustug pozostatych 4300 3.548.880 3.231.800
9 Optaty za ushugi internetowe 4350 72.000
Optaty z tytutu ustug
10 telekomunikacyjnych telefonii 4360 10.000
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komoérkowe;j

Optaty z tytutu ustug
11 | telekomunikacyjnych telefonii 4370 70.000
stacjonarnej
12 Koszty postqppwama sadowego 4610 25.000
i prokuratorskiego
13 Szkoleme'pracowmkov'v mequ.qcyf:h 4700 200.000
cztonkami korpusu stuzby cywilnej
14 Zakup akcesorl(?w 1.<o.mput.e.r0wych, 4750 280.700
W tym programow i licencji
15 Wydatki na zakupy inwestycyjne 6120 397,600
funduszy celowych
16 Je(.lnorazq\ye srodki na pgdjqc1e 204.000
dziatalno$ci gospodarczej
Razem 14.160.300 5.085.400
7.2 DRUGA WERSJA PLANU
Minister Pracy i Polityki Spotecznej decyzja Nr DF.1.-4021-pokl-7-7-MK/11 z dnia
31.05.2011 r. zwigkszyl o kwote 5.740,2 tys. zt wysoko$¢ srodkéw Funduszu Pracy na
finansowanie w 2011 r. projektow PO KL - Poddziatanie 6.1.3 wspotfinansowane
z Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Przeznaczenie Srodkow Funduszu Klasyfikacja Kwota w zI
Lp. Pracy bu dieytowa {§) Aktywne Zadania
formy fakultatywne
1 Swiadczenia spoteczne 3110 5.627.473
) Swiadczenia spoteczne finansowane ze 3117 7 648.489
srodkow funduszy strukturalnych T
Swiadczenia spoteczne
3 wspotfinansowane ze §rodkow 3119 467.380
funduszy strukturalnych
4 Wynagrodzenia 4010 987.962 360.000
5 Sktadki na ubezpieczenie spoteczne 4110 1.584.388
Sktadki na ubezpieczenie spoteczne
6 finansowane ze §rodkow funduszy 4117 700.120
strukturalnych
Sktadki na ubezpieczenie spoteczne
7 wspotfinansowane ze srodkow 4119 123.551
funduszy strukturalnych
8 Wynagrodzenia bezosobowe 4170 29.000
9 Zakup materialéw i wyposazenia 4210 1.800.000 685.000
Zakup pomocy naukowych,
10 dydaktycznych i ksigzek 4240 3-000
11 | Zakup ustug zdrowotnych 4280 151.690
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12 | Zakup ustug zdrowotnych 4287 25.500
13 | Zakup ustug zdrowotnych 4289 4.500
14 | Zakup uslug pozostatych 4300 2.935.826 3.231.800
Zakup ushug pozostatych finansowany
15 ze $rodkow funduszy strukturalnych 4307 1:550.107
Zakup ustug pozostatych
16 | wspotinansowany ze srodkow 4309 273.548
funduszy strukturalnych
17 | Optaty za ustugi internetowe 4350 72.000
Optaty z tytutu ustug
18 | telekomunikacyjnych telefonii 4360 10.000
komoérkowej
Optaty z tytutu ustug
19 | telekomunikacyjnych telefonii 4370 70.000
stacjonarnej
20 Koszty postgpowania sadowego 4610 25000
i prokuratorskiego
1 Szkoleme.pracowmkov.v mede.a‘cy.ch 4700 200.000
cztonkami korpusu stuzby cywilnej
2 Wydatki na zakupy inwestycyjne 6120 397,600
funduszy celowych
23 J e('inorazo’v&fe srodki na pgdeCle 1.019.966
dziatalno$ci gospodarczej
Razem 19.900.500 5.085.400
7.3 TRZECIA WERSJA PLANU
Minister Pracy i Polityki Spotecznej decyzja Nr DF.1.-4021-7-12-JW/11 z dnia 05.08.2011 r.
dokonat zmiany ustalonego wczesniej planu poprzez zwigkszenie o kwote 1.000,0 tys. zt
srodkéw na finansowanie aktywnych form w ramach programéw na rzecz promocji
zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia i aktywizacji zawodowej, a zmniejszenie
o kwotg 1.000,0 tys. z. na finansowanie innych fakultatywnych zadan.
Przeznaczenie Srodkow Funduszu Klasyfikacja Kwotahwgzt
Lp. Pracy budieytowa {§) Aktywne Zadania
formy fakultatywne
1 Swiadczenia spoteczne 3110 5.828.366
) Swiadczenia spoteczne finansowane ze 3117 7 648.489
srodkow funduszy strukturalnych T
Swiadczenia spoteczne
3 wspotfinansowane ze §rodkow 3119 467.380
funduszy strukturalnych
4 Wynagrodzenia 4010 987.962 383.500
5 Sktadki na ubezpieczenie spoteczne 4110 1.656.995
6 Sktadki na ubezpieczenie spoteczne 4117 700.120
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finansowane ze srodkow funduszy
strukturalnych

Sktadki na ubezpieczenie spoteczne

7 wspotfinansowane ze srodkow 4119 123.551
funduszy strukturalnych

8 Wynagrodzenia bezosobowe 4170 29.000

9 Zakup materiatdéw i wyposazenia 4210 2.500.000 661.300
Zakup pomocy naukowych,

10 dydaktycznych i ksiazek 4240 3-000

11 | Zakup ustug zdrowotnych 4280 188.514

12 | Zakup ustug zdrowotnych 4287 25.500

13 | Zakup ustug zdrowotnych 4289 4.500

14 | Zakup ustug pozostatych 4300 2.743.502 2.144.400
Zakup ustug pozostatych finansowany

15 ze $rodkow funduszy strukturalnych 4307 1:554.042
Zakup ustug pozostatych

16 | wspotinansowany ze srodkow 4309 269.613
funduszy strukturalnych

17 | Optaty za ustugi internetowe 4350 77.900
Optaty z tytutu ustug

18 | telekomunikacyjnych telefonii 4360 10.000
komoérkowej
Oplfaty z tytutu ustug

19 | telekomunikacyjnych telefonii 4370 70.000
stacjonarnej

20 Koszty postqppwama sadowego 4610 25000
i prokuratorskiego

71 Szkoleme.pracowmkov.v nlede.accy.ch 4700 200.000
cztonkami korpusu shuzby cywilnej

2 Wydatki na zakupy inwestycyjne 6120 479300
funduszy celowych

23 J e('inorach\ye srodki na pgdeCle 1.201.966
dziatalno$ci gospodarczej

Razem 20.900.500 4.085.400
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7.3 OSTATECZNA WERSJA PLANU
o 2 o ] Kwota w zl
Przeznaczenie Srodkow Funduszu Klasyfikacja -
Lp. Pracy budzetown (5) Aktywne Zadania
formy fakultatywne
1 Swiadczenia spoleczne 3110 5.027.301
Swiadczenia spoteczne finansowane ze
2 srodkow funduszy strukturalnych 3117 2.413.873
Swiadczenia spoteczne
3 wspotfinansowane ze §rodkow 3119 425.978
funduszy strukturalnych
4 Wynagrodzenia 4010 1.000.462 383.500
5 Sktadki na ubezpieczenie spoteczne 4110 1.438.677
Sktadki na ubezpieczenie spoteczne
6 finansowane ze §rodkow funduszy 4117 643.118
strukturalnych
Sktadki na ubezpieczenie spoteczne
7 wspotfinansowane ze srodkow 4119 113.491
funduszy strukturalnych
8 Wynagrodzenia bezosobowe 4170 29.000
9 Zakup materiatdéw i wyposazenia 4210 3.467.600 811.300
10 | Zakup pomocy naukowych 4240 5.000
11 | Zakup ushug zdrowotnych 4280 213.515
12 | Zakup ustug zdrowotnych 4287 18.700
13 | Zakup ustug zdrowotnych 4289 3.300
14 | Zakup ustug pozostatych 4300 2.607.784 2.144.400
Zakup ushug pozostalych finansowany
15 ze srodkoéw funduszy strukturalnych 4307 1.858.317
Zakup ustug pozostatych
16 | wspolfinansowany ze srodkow 4309 327.938
funduszy strukturalnych
17 | Oplaty za ushugi internetowe 4350 77.900
Optaty z tytutu ustug
18 | telekomunikacyjnych telefonii 4360 10.000
komorkowej
Optaty z tytutu ustug
19 | telekomunikacyjnych telefonii 4370 70.000
stacjonarnej
20 Koszty postqppwania sadowego 4610 25.000
i prokuratorskiego
Szkolenie pracownikow niebgdacych
21 cztonkami korpusu stuzby cywilnej 4700 200.000
2 Wydatki na zakupy inwestycyjne 6120 329300
funduszy celowych
73 Jec}norazqwe srodki na p(?djqcie 1 340.446
dziatalno$ci gospodarczej
Razem 20.900.500 4.085.400
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7.6 WYKONANIE FUNDUSZU PRACY

Aktywne formy

Realizacja

Wykonanie na w %
31.12.2011 r. kol. 5/

kol. 4

Przeznaczenie Klasyfikacja
Lp. Srodkéw Funduszu budzetowa (§) | Plan na 2011 r.
Pracy

1 2 3 4 5 6

1 Swiadczenia spoteczne 3110 5.027.301 4.768.805,75 95

Swiadczenia spoteczne
2 finansowane ze $rodkow 3117 2.413.873 2.243.478.,67 93
funduszy strukturalnych

Swiadczenia spoteczne
wspotinansowane ze
srodkow funduszy
strukturalnych

3119 425.978 395.907,93 93

4 Wynagrodzenia 4010 1.000.462 924.819,77 92

s | Skladkina - 4110 1.438.677 1.344.140.86 93
ubezpieczenie spoleczne

Sktadki na

ubezpieczenie spoteczne
finansowane ze srodkow
funduszy strukturalnych

4117 643.118 592.920,66 92

Sktadki na
ubezpieczenie spoteczne
7 wspoHinansowane ze 4119 113.491 104.633,02 92
srodkoéw funduszy
strukturalnych

Zakup materiatow

) .. 4210 3.467.600 3.339.373,06 96
i wyposazenia

Zakup ustug

4280 213.515 192.586,00 90
zdrowotnych

Zakup ustug

10 zdrowotnych

4287 18.700 18.394,85 98

Zakup ustug

1 zdrowotnych

4289 3.300 3.246,15 98

Zakup ustug

12 pozostatych

4300 2.607.784 2.525.689,93 97

Zakup ustug
pozostatych
13 finansowany ze 4307 1.858.317 1.843.073,31 99
srodkow funduszy
strukturalnych

Zakup ustug
pozostatych
14 wspotfinansowany ze 4309 327.938 320.618,56 98
srodkoéw funduszy
strukturalnych

Jednorazowe $rodki na
15 podjecie dziatalnosci 1.340.446 1.235.317,35 92
gospodarczej

RAZEM: 20.900.500,00 19.853.005,87 95
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Zadania fakultatywne

q q Realizacja
Przeznaczenie Klasyfikacja . Q
Lp Srodkéw Funduszu | budzetowa (§) | Plan na 2010 r. Wykenanie na WA
Pracy 31.12.2010 r. kol. 5/
kol. 4
1 2 3 4 5 6
1 Wynagrodzenia 4010 383.500 379.628,71 99
o | Wynagrodzenia 4170 29.000 0,00 0
bezosobowe
3 | Zakup materialow 4210 811.300 579.507,40 71
1 wyposazenia
Zakup pomocy
naukowych,
5 dydaktycznych 4240 5.000 4.749,01 95
1 ksigzek
6 | Zakupusiug 4300 2.144.400 942.268,63 44
pozostatych
7 | Oplaty za uslugi 4350 77.900 73.018,75 94
internetowe
Optaty z tytutu ustug
8 telekomunikacyjnych 4360 10.000 0,00 0
telefonii komorkowej
Optaty z tytutu ustug
9 telekomunikacyjnych 4370 70.000 50.225,58 72
telefonii stacjonarnej
Koszty postgpowania
10 sadowego 4610 25.000 10.571,80 42
i prokuratorskiego
Szkolenie
pracownikow
11 niebedacych 4700 200.000 198.562,40 99
cztonkami korpusu
stuzby cywilnej
Wydatki na zakupy
12 inwestycyjne funduszy 6120 329.300 313.925,52 95
celowych
RAZEM: 4.085.400 2.552.457,80 62

W roku 2011 zrealizowano wydatki Funduszu Pracy na poziomie 22.405.463,67 zt

w zakresie wydatkow limitowanych. Wskaznik wykonania planu FP osiagnal poziom 90%.

W zakresie wydatkow na finansowanie programoéw na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia

skutkow bezrobocia i aktywizacji zawodowej wydatki wyniosty 19.853.005,87 zt, co stanowi 95%

realizacji planu. Natomiast w zakresie wydatkow fakultatywnych wskaznik realizacji planu wyniost

62%.

Raport Urzgdu Pracy m.st. Warszawy — 2011 r.

156




8. KADRY

W Urzedzie Pracy m.st. Warszawy w dniu 31 grudnia 2011 r. byto zatrudnionych 215 pracownikow.

8.1 KADRA KIEROWNICZA

Dyrektor

Zastepca Dyrektora

Kierownik Dzialu

Finasowo-Ksiggowego

Kierownik Dziatu Organizacyjno-

Administracyjnego

Zastgpca Kierownika
Dziatu Organizacyjno-
Administracyjnego
Kierownik Dzialu Rynku
Pracy

Zastepcea kierownika Dziatu

Rynku Pracy

Kierownik Dziatu OON
Obstugi Os6b Niepetnosprawnych

Kierownik Centrum
Aktywizacji Zawodowej
(siedziba ul. Ciotka)
Kierownik Centrum
Aktywizacji Zawodowej

(siedziba ul. Grochowska)

-Wanda Adach

wyksztatcenie wyzsze,

taczny staz w Urzedzie 14 lat,

-Lech Antkowiak

wyksztalcenie wyzsze, studia podyplomowe
staz pracy w Urzedzie 4 lata,

- Renata Czapska

wyksztalcenie wyzsze,

staz pracy w Urzedzie 11 lat,

- Dorota Klaus

wyksztalcenie wyzsze, studia podyplomowe
staz pracy w Urzedzie 11 lat,

- Robert Zdunczyk

wyksztalcenie wyzsze

staz pracy w Urzedzie 9 lat,

- Maciej Batkiewicz

wyksztatcenie wyzsze

staz pracy w Urzedzie 9 lat,

- Ewa Popiolek

wyksztalcenie wyzsze

staz pracy w Urzedzie 2 lata,

- Beata Tryc

wyksztalcenie wyzsze

staz pracy w Urzedzie 3 lata,

- Joanna Nowak

wyksztalcenie wyzsze

staz pracy w Urzedzie 19 lat,

- Ewa Cedro

wyksztalcenie wyzsze, studia podyplomowe

staz pracy w Urzedzie 10 lat,
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Kierownik Dziatu

Rejestracji i Ewidencji

Zastgpca kierownika Dziatu Rejestracji -Dorota Morzynska

i Ewidencji

Kierownik Dzialu
Marketingu

Kierownik Dzialu Prawnego

-Krystyna Wysocka

staz pracy w Urzedzie 20 lat,

staz pracy w Urzedzie 9 lat,

-Urszula Murawska

staz w Urzedzie 15 lat,

- Justyna Waclaw

wyksztalcenie wyzsze, studia podyplomowe

wyksztalcenie wyzsze, studia podyplomowe

wyksztalcenie wyzsze, studia podyplomowe

wyksztalcenie wyzsze, studia podyplomowe

staz pracy w Urzedzie 7 lat.

8.2. STRUKTURA ZATRUDNIENIA W URZEDZIE PRACY

liczba osob

liczba osob

liczba osob

liczba oséb

Lp. Nazwa komorki organizacyjnej 2008 r. 2009 r. 2010 r. 2011 r.
1 | Kierownictwo Urzedu 3 2 2 2
2 | Dzial Rejestracji i Ewidencji 25 27 45 48
3 | Centrum Aktywizacji Zawodowej 79 75 62 61
4 | Dzial Organizacyjno - Administracyjny 25 26 26 25
5 | Dziat Finansowo — Ksiggowy 21 23 23 22
6 | Dziat Obstugi Os6b Niepetnosprawnych 11 14 15 14
7 | Dzial Rynku Pracy 25 28 23 23
8 | Dziat Marketingu 7 9
9 | Dziat Prawny 10
10 | Wieloosobowe stanowisko ds. kadrowo-

ptacowych 2 3 3 3
OGOLEM 207 215 217 215

Zgodnie z Regulaminem zatrudniania i wynagradzania oraz ustawa o pracownikach

samorzadowych w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy obowigzywal otwarty nabor pracownikow.

Procedura rekrutacyjna byla przeprowadzona 6 razy. W ciagu roku 32 absolwentow szkot wyzszych

lub $rednich odbywato w Urzedzie staze. W Urzgdzie zatrudnionych jest 16 0sob niepelnosprawnych,

co stanowi ponad 7,4 % ogohu pracownikow.

W 2011 r. zatrudnili$my 13 nowych pracownikéow, w tym 5 o0s6b podejmujacych pracg po raz

pierwszy, w tym 4 osoby to absolwenci zatrudnieni w ramach umowy o pracg, po co najmniej

6 miesiacach stazu w Urzedzie. Ponadto 2 kobiety powrocity do pracy po urlopie wychowawczym.
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W poréownaniu z rokiem ubieglym struktura zatrudnienia w Urzedzie nie ulegla
powazniejszym zmianom. Nowi pracownicy sa zatrudniani jako uzupeinienie wolnych etatow
lub w ramach umow na zastgpstwo z powodu urlopéw macierzynskich i wychowawczych.

Od poczatku roku rozwigzaliSmy umowe¢ o pracg z 11 pracownikami, w tym: 7 osob
rozwiazato umoweg w trybie porozumienia stron, w tym trzy panie w zwiazku z nabyciem uprawnien
emerytalnych, 3 umowy ulegly rozwigzaniu z uplywem czasu na jakie byly zawarte, 1 osoba

wypowiedziata umowe o pracg; 5 kobiet poprosito o udzielenie urlopu wychowawczego.

Struktura zatrudnienia pracownikéw Urzedu wg stanowisk.

Stanowisko licz’b a
0sob

DYREKTOR 1
ZASTEPCA DYREKTORA 1
KIEROWNIK DZIALU 9
Z-CA KIEROWNIK DZIALU 3
RADCA PRAWNY 2
SPECJALISTA ds. KADR i PLAC 3
DORADCA ZAWODOWY II stopnia 4
DORADCA ZAWODOWY I stopnia 10
DORADCA ZAWODOWY 4
DORADCA ZAWODOWY —stazysta 2
ST. SPECJALISTA DS. ROZWOJU 5
ZAWODOWEGO
SPECJALISTA ds. ROZWOJU ZAWOD. 20
SPECJALISTA ds. ROZW. ZAWOD.- 4
stazysta
SPECJALISTA ds. PROGRAMOW 2
POSREDNIK PRACY II stopnia 5
POSREDNIK PRACY I stopnia 22
POSREDNIK PRACY 12
POSREDNIK PRACY- stazysta 2
LIDER KLUBU PRACY 3
STARSZY INFORMATYK 1
INFORMATYK 2
SPECJALISTA 8
SPECJALISTA ds. analiz rynku pracy 2
SPECJALISTA ds. REJESTRACII 20
SPECJALISTA ds. ewidencji i $wiadczen 21
INSPEKTOR 29
PODINSPEKTOR 15
REFERENT 4
PRACOWNICY OBSLUGI 2

* po przeliczeniu na pelny etat
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8.3. WYKSZTALCENIE PRACOWNIKOW

Wyksztalcenie % 2008 % 2009 % 2010 % 2011 %o
Wyzsze 76,1 162 78,3 170 79,0 173 79,7 178 82,8
Pomaturalne 6,3 11 53 10 4.7 7 32 6 2.8
Srednie 17,6 33 15,9 34 15,8 36 16,6 30 14
Zasadnicze 1 0,5 1 0,5 1 0,5 1 0,4
Ogélem 100 207 100 215 100 217 100 215 100

W 2011 roku 1 pracownik kontynuowat nauke w szkole wyzszej na zawodowych studiach

licencjackich. Dofinansowanie z tego tytutu wyniosto ok. 1.880,00 ztotych. W poréwnaniu z latami

ubieglymi, odsetek pracownikow z wyzszym wyksztatceniem w dalszym ciagu wykazuje tendencje

rosnaca.

8.4. SZKOLENIA PRACOWNIKOW

szkolen oraz liczbg uczestnikow ilustruje ponizsze zestawienie.

Od poczatku roku w réznego rodzaju szkoleniach wzigto udziat 186 pracownikow. Tematyke

Lp. Bloki tematyczne slzllc;ll):ﬁ liczba osob
1 | Trening emocji kontroli i stresu 1 1
2 | Rehabilitacja zawodowa w §wietle nowelizacji przepisow 1 3
3 | Rachunkowos$¢ budzetowa od podstaw 1 1
4 | Postgpowanie administracyjne w sprawie skarg i wnioskow 2 4
5 |Klasyfikacja wydatkéw strukturalnych i sprawozdanie Rb-Ws 1 4
6 | Menager bezpieczenstwa MBI 1 1
7 | Ochrona danych osobowych 2 161
8 | Emisja glosu/Wystapienia publiczne 2 2
9 | MS Excel 1 2
10 | Wymagania normy ISO 1 9
11 | Materialy w zamowieniach publicznych 4 7
12 | Staze, prace interwencyjne i prace spotecznie uzyteczne 1 2
13 | VAT w gminach, jednostkach i zaktadach budzetowych 1 1
14 | Zawodoznawstwo w pracy posrednika pracy, doradcy 1 9

zawodowego

15 | Zastosowanie, wdrazanie kontroli zarzadczej w UP 1 1
16 | Nowe metody rekrutacji, selekcji w UP 1 2
17 | Kompendium wiedzy i praktyki urz¢dnika PUP 1 3
18 | Zwrot nienaleznie pobranych §wiadczen 1 1
19 | Rola CAZ-6w w procesie aktywizacji 0s6b bezrobotnych 1 3
20 | Rachuba ptac, stan na maj 2011 1 1
21 | KPA praktyczne ujgcie procedury administracyjnej 4 6
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22 | Nowosci w pomocy de minimis w instrumentach i ustugach ) 6
rynku pracy

23 | Kompleksowa obstuga trudnego klienta w UP 1 7

24 | Pion rejestracji, ewidencji i §wiadczen, zadania i ) 5
odpowiedzialno§¢

25 | Wspolpraca z pracodawca w kontekscie nowych warunkow i 1 1
standardow rynku pracy

26 | KOP w skutecznej aktywizacji, coaching w UP 4 10

27 | Copywriter skuteczna sprzedaz za pomoca stow 1 2

28 | Nowe zasady wydawania §wiadectw pracy 1 1

29 | Rynek ustug szkoleniowych oraz kryteria wyboru instytucji 1 2

30 | Wymiana informacji pomigdzy pracownikami ewidencji z 1 6
realizatorami ustug rynku pracy

31 |Projektowanie warsztatow z zakresu poszukiwania pracy 1 3

32 | Racjonalna terapia zachowawcza stopnia I 1 1

33 | Wykorzystanie platformy ePUAP do realizacji obowiazkoéw z 1 )
zakresu informatyzacji urzedu

34 | Rozbieznos¢ migdzy wewngetrznym dokumentem ) )
rozliczeniowym a deklaracja rozliczeniowg ptatnika

35 | Profesjonalna obstuga klienta ewidencji i rejestracji, 1 )
wspolpraca z CAZ

36 | Dotacje, refundacje oraz inne $rodki przyznawane 1 )
beneficjentom urzedu pracy

37 |Praca za granicg a zasitek dla bezrobotnych 1 3

38 | Metoda hiszpanska 1 1

39 | Rowne szanse-specyfika pracy z bezrobotna kobieta i 1 5
bezrobotnym mezczyzna

40 | Coaching jako metoda wspierajaca rozwdj klienta rynku pracy 1 1
i rozwijajaca umiejgtnosci pracownika urzedu pracy

41 |Efektywna komunikacja z elementami inteligencji 1 1
emocjonalnej

42 | Profesjonalna wspotpraca z pracodawcami-obstuga, | )
standardy, ustawodawstwo unijne i krajowe

43 |Rozliczanie §wiadczen FP dla bezrobotnych i poszukujacych 1 4
pracy

44 | Organizacja archiwum zaktadowego skladnicy akt w §wietle 1 4
nowych przepisow

45 | Zabezpieczenie systemow informatycznych przetwarzajacych 1 )
dane osobowe

46 | Zmiany w zasadach przyznawania srodkoéw na podjgcie
dziatalno$ci gospodarczej oraz refundacji stanowiska pracy 1 1
dla bezrobotnego

47 | Vademecum zagadnien ZUS 1 4

48 | Emerytury i renty 1 1

49 | Praktyczne warsztaty dla czlonkéw komisji przetargowej 1 4

50 | Vademecum prawa pracy 1 1

51 | Narzedzia i metody pracy z osobami niepetnosprawnymi w 1 1
tym z klientem z zaburzeniami psychicznymi

52 | Stanowiska i opinie prawne Panstwowej Inspekcji Pracy 1 1

53 | Ogdlnopolskie forum prawa pracy 1 1

54 | Dostep do informacji publicznej oraz BIP 1 1
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8.5 WYNAGRODZENIA PRACOWNIKOW

Pracownicy Urzedu Pracy m.st. Warszawy sa wynagradzani zgodnie z zasadami zawartymi
w ,,Regulaminie wynagradzania pracownikow Urzedu Pracy m.st. Warszawy” z dnia 30 czerwca 2009
r. Srednia ptaca w Urzedzie, na 1 etat, wynosita na dzien 31 grudnia 2011 r.
3.351,08 zt brutto (z uwzglednieniem wysoko$ci miesigcznej premii regulaminowej oraz dodatkow
z FP). Dyrektor Urzgdu Pracy przyznat pracownikom, w czerwcu i w listopadzie nagrody za osiaganie

wyrdzniajacych wynikow w pracy w minionym roku.
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9. RADA ZATRUDNIENIA m.st. WARSZAWY

Kadencja 2009 - 2013
Rada Zatrudnienia jest organem opiniodawczo — doradczym Prezydenta m.st. Warszawy.
Zgodnie z ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy do podstawowych zadan

Rady Zatrudnienia nalezy:

. inspirowanie przedsigwzi¢¢ zmierzajacych do petnego i produktywnego zatrudnienia,
o ocena racjonalnosci gospodarki §rodkami Funduszu Pracy,

o opiniowanie kryteriow podziatu srodkéw Funduszu Pracy,

. sktadanie wnioskow 1 wydawanie opinii w sprawach dotyczacych kierunkéw

ksztalcenia, szkolenia zawodowego i zatrudnienia,

o ocenianie okresowych sprawozdan z dziatalno$ci urzedu pracy,

o delegowania przedstawicieli do komisji konkursowej na dyrektora urzedu pracy,

. opiniowanie wnioskow o odwotanie lub wnioskowanie o odwotanie dyrektora urzedu
pracy.

W sktad powiatowej rady zatrudnienia, zgodnie z art. 23 ust. 3 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004
1. 0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy ( tekst jednolity Dz. U. z 2008r. Nr 69 poz. 415
z po6zn. zm. ) wchodza osoby powolane przez staroste sposrod dziatajacych na terenie powiatu:
- terenowych struktur kazdej reprezentatywnej organizacji zwiazkowej w rozumieniu ustawy
o Trojstronnej Komisji do Spraw Spoteczno - Gospodarczych;
- terenowych struktur kazdej reprezentatywnej organizacji pracodawcoOw w rozumieniu
ustawy o Trojstronnej Komisji do Spraw Spoteczno - Gospodarczych;
- spoteczno-zawodowych organizacji rolnikow, w tym zwiazkow zawodowych rolnikow
indywidualnych i izb rolniczych;
- jednostek samorzadu terytorialnego;
- organizacji pozarzadowych zajmujacych si¢ statutowo problematyka rynku pracy.
Kadencja Rady trwa 4 lata.
Zarzadzeniem Nr 2454/2008 Prezydenta Miasta Stolecznego Warszawy z dnia 30 grudnia
2008 r. w sprawie powolania Rady Zatrudnienia m.st. Warszawy zostal ustalony sktad Rady:
1. Zdzistaw Budkiewicz
2 Hanna Facecka - Galicz
3 Andrzej Golimont
4 Grzegorz Iwanicki
5. Bogdan Jaskold
6 Henryk Jedrzejczak
7 Jarostaw Jozwiak
8

Marcin Kapusta
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9. Danuta Kedziora

10. Tomasz Kostyra

11. Andrzej Krasnopolski

12. Jerzy Kulik

13. Jolanta Lipszyc

14. Michat Olszewski

15. Wilodzimierz Paszynski
16. Jan Sochocki

17. Dominika Staniewicz

18. Joanna Tyminska

19. Rafal Roman Zieleniewski

Zarzadzeniem nr 3507/2009 Prezydenta m.st. Warszawy z dnia 5 sierpnia 2009 r. w sprawie

zmiany sktadu Rady Zatrudnienia m.st. Warszawy powotano do sktadu Rady:

1. Karoling Malczyk - Rokicinska

Wykaz uchwal podjetych przez Rad¢ Zatrudnienia m.st. Warszawy w roku 2011

Uchwata Nr 1/2011 Rady Zatrudnienia m.st.

Warszawy z dnia 7 lutego 2011 r. w sprawie

wprowadzenia nowego punktu do porzadku obrad V posiedzenia Rady Zatrudnienia m.st.

Warszawy w dniu 7 lutego 2011 r.

Uchwata Nr2/2011 Rady Zatrudnienia m.st. Warszawy z dnia 7 lutego 2011 r. w sprawie
przyjecia protokotu z posiedzenia Rady Zatrudnienia m.st. Warszawy z dnia 8 czerwca 2010 r.

Uchwata Nr 3/2011 Rady Zatrudnienia m.st.

wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia
XXXXXXXXXX.

Uchwata Nr 4/2011 Rady Zatrudnienia m.st.
wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia
XXXXXXXXXX.

Uchwata Nr 5/2011 Rady Zatrudnienia m.st.
wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia
XXXXXXXXXX.

Uchwata Nr 6/2011 Rady Zatrudnienia m.st.
wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia

XXXXXXXXXX.

Uchwata Nr 7/2011 Rady Zatrudnienia m.st.

wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia
XXX XXXXXXX.
Uchwata Nr 8/2011 Rady Zatrudnienia m.st.
wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia
XXXXXXXXXX.

Uchwata Nr 9/2011
wyrazenia  opinii
XXX XXXXXXX.

Rady Zatrudnienia m.st.
dotyczacej umorzenia
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Warszawy z dnia 7 lutego 2011 r. w sprawie
nienaleznie pobranego $wiadczenia Panu

Warszawy z dnia 7 lutego 2011 r. w sprawie
nienaleznie pobranego $wiadczenia Panu

Warszawy z dnia 7 lutego 2011 r. w sprawie
nienaleznie pobranego $wiadczenia Pani

Warszawy z dnia 7 lutego 2011 r. w sprawie
nienaleznie pobranego $wiadczenia Panu

Warszawy z dnia 7 lutego 2011 r. w sprawie
nienaleznie pobranego $wiadczenia Panu

Warszawy z dnia 7 lutego 2011 r. w sprawie
nienaleznie pobranego $wiadczenia Pani

Warszawy z dnia 7 lutego 2011 r. w sprawie
nienaleznie pobranego $wiadczenia Pani
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

Uchwata Nr 10/2011 Rady Zatrudnienia m.st. Warszawy z dnia 7 lutego 2011 r. w sprawie
wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia nienaleznie pobranego $wiadczenia Pani
XXXXXXXXXX.

Uchwata Nr 11/2011 Rady Zatrudnienia m.st. Warszawy z dnia 7 lutego 2011 r. w sprawie
wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia nienaleznie pobranego $wiadczenia Panu
XXX XXXXXXX.

Uchwata Nr 12/2011 Rady Zatrudnienia m.st. Warszawy z dnia 7 lutego 2011 r. w sprawie
wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia nienaleznie pobranego $wiadczenia Panu
XXX XXXXXXX.

Uchwata Nr 13/2011 Rady Zatrudnienia m.st. Warszawy z dnia 7 lutego 2011 r. w sprawie
wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia nienaleznie pobranego $wiadczenia Panu
XXXXXXXXXX.

Uchwata Nr 14/2011 Rady Zatrudnienia m.st. Warszawy z dnia 7 lutego 2011 r. w sprawie
wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia nienaleznie pobranego S$wiadczenia Pani
XXXXXXXXXX.

Uchwata Nr 15/2011 Rady Zatrudnienia m.st. Warszawy z dnia 7 lutego 2011 r. w sprawie
wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia nienaleznie pobranego $wiadczenia Pani
XXXXXXXXXX.

Uchwata Nr 16/2011 Rady Zatrudnienia m.st. Warszawy z dnia 7 lutego 2011 r. w sprawie
wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia nienaleznie pobranego $wiadczenia Panu
XXXXXXXXXX.

Uchwata Nr 17/2011 Rady Zatrudnienia m.st. Warszawy z dnia 7 lutego 2011 r. w sprawie
wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia nienaleznie pobranego $wiadczenia Panu
XXXXXXXXXX.

Uchwata Nr 18/2011 Rady Zatrudnienia m.st. Warszawy z dnia 7 lutego 2011 r. w sprawie
wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia jednorazowych $rodkéw na podjecie dziatalnosci
gospodarczej Panu XXXXXXXX.

Uchwata Nr 19/2011 Rady Zatrudnienia m.st. Warszawy z dnia 7 lutego 2011 r. w sprawie
wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia jednorazowych $rodkéw na podjecie dziatalnosci
gospodarczej Panu XXXXXXXX.

Uchwatla Nr 20/2011 Rady Zatrudnienia m.st. Warszawy z dnia 7 lutego 2011 r. w sprawie
wyrazenia opinii dotyczacej umorzenia jednorazowej pozyczki Panu XXXXXXXX.

Uchwata Nr 21/2011 Rady Zatrudnienia m.st. Warszawy z dnia 7 lutego 2011 r. w sprawie
wyrazenia opinii dotyczacej refundacji kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska
pracy Firmie PHU GSM OK s.c.

Uchwata Nr 22/2011 Rady Zatrudnienia m.st. Warszawy z dnia 7 lutego 2011 r. w sprawie
wyrazenia opinii dotyczacej refundacji z tytulu prac interwencyjnych Fundacji Epileptologii.
Uchwata Nr 23/2011 Rady Zatrudnienia m.st. Warszawy z dnia 7 lutego 2011 r. w sprawie
wyrazenia opinii dotyczacej wprowadzenia ksztalcenia w zawodzie technik organizacji
reklamy w Technikum Mechanicznym nr 7 w Zespole Szkoét nr 31 im. Jana Kilinskiego
w Warszawie przy ul. Felinskiego 13.

Uchwata Nr 24/2011 Rady Zatrudnienia m.st. Warszawy z dnia 7 lutego 2011 r. w sprawie
wyrazenia opinii dotyczacej wprowadzenia nowego zawodu technik ochrony s$rodowiska
i technik architektury krajobrazu w Zespole Szkot Nr 24 im. Prof. Stefana Bryly w Warszawie
przy ul. Ks. Janusza 45/47.

Uchwata Nr 25/2011 Rady Zatrudnienia m.st. Warszawy z dnia 7 lutego 2011 r. w sprawie
wyrazenia opinii dotyczacej wprowadzenia nowego zawodu technik organizacji reklamy
w Technikum Poligraficznym w Zespole Szkot Poligraficznych im. Marszatka Jozefa
Pitsudskiego w Warszawie przy ul. Stawki 14.

Uchwata Nr 26/2011 Rady Zatrudnienia m.st. Warszawy z dnia 7 lutego 2011 r. w sprawie
wyrazenia opinii dotyczacej wprowadzenia nowych zawodow fryzjer, piekarz i technolog
robot wykonczeniowych w budownictwie w Zasadniczej Szkole Zawodowej Nr 15 w Zespole
Szkot Specjalnych nr 38 w Warszawie przy ul. Namystowskiej 10.

Uchwata Nr 27/2011 Rady Zatrudnienia m.st. Warszawy z dnia 7 lutego 2011 r. w sprawie
wyrazenia opinii dotyczacej wprowadzenia nowego zawodu technik organizacji reklamy
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28.

29.

30.

31.

Uchwata Nr 28/2011 Rady Zatrudnienia m.st. Warszawy z dnia 25 lutego 2011 r. w sprawie
wyrazenia opinii dotyczacej wprowadzenia nowych zawodéw w Zespole Szkot Licealnych
1 Ekonomicznych nr 1 w Warszawie przy ul. Stawki 10: technik ochrony §rodowiska i technik
obstugi turystycznej w Technikum Ekonomicznym nr 1 oraz technik bezpieczenstwa i higieny
pracy, technik ochrony fizycznej os6b i mienia i technik administracji w Szkole Policealnej nr
4.

Uchwata Nr 29/2011 Rady Zatrudnienia m.st. Warszawy z dnia 25 lutego 2011 r. w sprawie
wyrazenia opinii dotyczacej wprowadzenia ksztalcenia w nowych zawodach w Zespole Szkot
nr 28 w Warszawie przy ul. Zywnego 25: technik energetyk w Technikum Elektrycznym nr 2
im. Synow Pulku oraz technik urzadzen audiowizualnych w Szkole Policealnej nr 39.
Uchwata Nr 30/2011 Rady Zatrudnienia m.st. Warszawy z dnia 25 lutego 2011 r. w sprawie
wyrazenia opinii dotyczacej wprowadzenia nowych zawodow technik rachunkowosci,
technik ochrony fizycznej os6b i mienia, technik hotelarstwa w Panstwowym Studium
Stenotypii 1 Jgzykow Obcych w Zespole Szkoét Policealnych w  Warszawie przy
ul. Ogrodowej 16 oraz zaopiniowania kierunkow ksztalcenia w technikum dla mtodziezy
w zawodach technik handlowiec, technik ekonomista, technik obstugi turystycznej, technik
hotelarstwa w w/w szkole.

Uchwata Nr 31/2011 Rady Zatrudnienia m.st. Warszawy z dnia 25 lutego 2011 r. w sprawie
wyrazenia opinii dotyczacej wprowadzenia nowych kierunkéw ksztalcenia bukieciarz
1 pomocnik magazyniera z umiej¢tnoscia obstugi komputera w Zasadniczej Szkole
Zawodowej Specjalnej Nr 54 przy ul. Dlugiej 9 w Warszawie, wchodzacej w sktad Zespohu
Szkot Specjalnych Nr 105 im. Kazimierza Kirejczyka w Warszawie przy ul. Dhugiej 9,
w ramach eksperymentu pedagogicznego.
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Wykaz zarzadzen Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy

1. Zarzadzenie Nr 1/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 11 stycznia 2011 r.
w sprawie powotania Komisji przetargowej w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy do
przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego zgodnie z ustawa z dnia
29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz.
759 z poézn. zm.) w trybie przetargu nieograniczonego na ,,Swiadczenie ushug ochrony oséb
i mienia dla Urzedu Pracy m.st. Warszawy”.

2. Zarzadzenie Nr 2/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 18 stycznia 2011 r.
w sprawie powolania Komisji przetargowej w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy do
przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego zgodnie z ustawa z dnia
29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz.
759 z pézn. zm.), w trybie przetargu nieograniczonego na ,,Swiadczenie ustug medycznych
dla os6b niepelnosprawnych zarejestrowanych w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy jako
bezrobotne lub poszukujace pracy niepozostajacych w zatrudnieniu skierowanych przez Urzad
Pracy m.st. Warszawy”.

3. Zarzadzenie Nr 3/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 18 stycznia 2011 r.
w sprawie powotania Komisji przetargowej w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy do
przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego zgodnie z ustawa z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010r. Nr 113, poz.
759 z pézn. zm.), w trybie przetargu nicograniczonego na ,,Swiadczenie ustug medycznych
dla oséb zarejestrowanych w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy jako bezrobotne lub
poszukujace pracy skierowanych przez Urzad Pracy m.st. Warszawy”.

4, Zarzadzenie Nr 4/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 18 stycznia 2011 r.
w sprawie powotania Komisji przetargowej w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy do
przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego zgodnie z ustawa z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010r. Nr 113, poz.
759 z pdzn. zm.), w trybie przetargu nieograniczonego na ,,Swiadczenie ustug poligraficznych
dla Urzedu Pracy m.st. Warszawy”.

5. Zarzadzenie Nr 5/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 25 stycznia 2011 r.
w sprawie powotania Komisji przetargowej w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy do
przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego zgodnie z ustawa z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010r. Nr 113, poz.
759 z poézn. zm.), w trybie przetargu nieograniczonego na ,,Swiadczenie ushug sprzatania
budynkow i posesji Urzedu Pracy m.st. Warszawy”.

6. Zarzadzenie Nr 6/2011 Dyrektora Urzgdu Pracy m.st. Warszawy z dnia 24 lutego 2011 r.
w sprawie ogtoszenia ,,KONKURSU DLA ORGANIZATOROW STAZU” oraz powolania
Komisji ds. oceny wnioskOw o zorganizowanie stazu dla oséb bezrobotnych w ramach
., KONKURSU DLA ORGANIZATOROW STAZU”.

7. Zarzadzenie Nr 7/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 1 marca 2011 r.
w sprawie wprowadzenia zasad finansowania szkolen w trybie indywidualnym obowiazujace
w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy, wzoru wniosku o skierowanie na szkolenie indywidualne
dla osoby zarejestrowanej w Urzgdzie Pracy m.st. Warszawy jako bezrobotna / poszukujaca
pracy /pracownik oraz osoba wykonujaca inna pracg zarobkowa lub dziatalno$¢ gospodarcza,
zainteresowana pomoca w rozwoju zawodowym w wieku 45 lat i powyzej, wzoru umowy
w sprawie sfinansowania kosztow szkolenia indywidualnego wraz z wzorami zatacznikow,
wzoru skierowania na szkolenie indywidualne.

8. Zarzadzenie Nr 8/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 1 marca 2011 r.
w sprawie wprowadzenia Zasad finansowania przez Urzad Pracy m.st. Warszawy kosztéw
egzamindw umozliwiajacych uzyskanie $wiadectw, dyplomow, zaswiadczen, okresowych
uprawnien zawodowych Iub tytutéw zawodowych oraz kosztow uzyskania licencji
niezbednych do wykonywania danego zawodu dla osob bezrobotnych, poszukujacych pracy,
pracownikéw oraz os6b wykonujacych inna prace zarobkowa lub dzialalno$¢ gospodarcza
w wieku 45 lat i powyzej zainteresowanych pomoca w rozwoju zawodowym, formularza
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Zarzadzenie Nr 9/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 1 marca 2011 r.
w sprawie wprowadzenia wzoru zgloszenia na szkolenie grupowe dla osoby zarejestrowanej
w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy, jako osoba bezrobotna / poszukujaca pracy.

Zarzadzenie Nr 10/2011 Dyrektora Urzgdu Pracy m.st. Warszawy z dnia 3 marca 2011 r.
w sprawie wprowadzenia Regulaminu przyznawania pozyczki szkoleniowej, wzoru wniosku
w sprawie udzielenia pozyczki z Funduszu Pracy na sfinansowanie kosztow szkolenia, wzoru
oswiadczenia pracodawcy o zamiarze zatrudnienia osoby uprawnionej po zakonczeniu
szkolenia, wzoru deklaracji osoby wnioskujacej, wzoru opisu planowanego przedsigwzigcia,
wzoru deklaracji organizatora szkolenia o mozliwosci zorganizowania szkolenia, wzoru
o$wiadczenia wspotmatzonka o wyrazenia zgody na zaciagnigcie pozyczki szkoleniowej,
wzoru o$wiadczenia o wyrazeniu zgody na zaciagnigcie zobowigzania wekslowego, wzoru
oswiadczenia wnioskodawcy dotyczacego innych zobowiazan finansowych, wzoru
o$wiadczenia porgczyciela, wzoru o stanie wolnym porgczyciela, wzoru o§wiadczenia o stanie
wolnym pozyczkobiorcy, wzor weksla, wzoru porozumienia wekslowego, wzoru umowy
w sprawie udzielenia pozyczki na sfinansowanie kosztow szkolenia, powotania komisji ds.
opiniowania wnioskoOw w sprawie udzielenia pozyczki z Funduszu Pracy .

Zarzadzenia Nr 11/2011 Dyrektora Urzgdu Pracy m.st. Warszawy z dnia 7 marca 2011 r.
w sprawie wprowadzenia wzoru wniosku, regulaminu finansowania kosztow studiow
podyplomowych, wzoru o$wiadczenia i innych dokumentéw niezbednych do ustalenia 0sob
bezrobotnych i poszukujacych zarejestrowanych w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy.
Zarzadzenie Nr 12/2011 Dyrektora Urzgdu Pracy m.st. Warszawy z dnia 7 marca 2011 r.
w sprawie powotania Komisji ds. opiniowania zgtoszen na szkolenia grupowe.

Zarzadzenie Nr 13/2011 Dyrektora Urzgdu Pracy m.st. Warszawy z dnia 14 marca 2011 r.
w sprawie powotania Komisji ds. opiniowania wnioskéw o zorganizowanie stazu dla os6b
niepetnosprawnych, zarejestrowanych w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy, jako osoby
poszukujace pracy, niepozostajace w zatrudnieniu, finansowanego ze $rodkéw Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelosprawnych.

Zarzadzenie Nr 14/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 14 marca 2011 r.
w sprawie powolania Komisji ds. opiniowania wnioskow o zorganizowanie szkolen
indywidualnych dla osob niepelnosprawnych zarejestrowanych w Urzedzie Pracy m.st.
Warszawy jako osoby bezrobotne lub poszukujace pracy niepozostajace w zatrudnieniu,
finansowanych ze §rodkoéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepelnosprawnych.
Zarzadzenia Nr 15/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 14 marca 2011 r.
w sprawie powotania Komisji ds. negocjowania warunkéw umowy w sprawie refundacji
kosztow wyposazenia stanowiska osoby niepelnosprawnej oraz refundacji kosztoéw
przystosowania stanowiska pracy dla osoby niepetnosprawnej ze $rodkow Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych.
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16. Zarzadzenia Nr 16/2011 Dyrektora Urz¢du Pracy m.st. Warszawy z dnia 14 marca 2011 r.
w sprawie powolania Komisji ds. opiniowania wnioskbw 0 przyznanie osobie
niepetnosprawnej zarejestrowanej w Urzgdzie Pracy m.st. Warszawy jako bezrobotna albo
poszukujaca pracy niepozostajaca w zatrudnieniu jednorazowo $rodkéw na podjecie
dziatalno$ci gospodarczej, rolniczej albo na wniesienie wkladu do spotdzielni socjalnej ze
srodkoéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych.

17. Zarzadzenie Nr 17/2011 Dyrektora Urzgdu Pracy m.st. Warszawy z dnia 14 marca 2011 r.
w sprawie wprowadzenia zasad finansowania szkoleh w trybie indywidualnym osobom
niepelnosprawnym zarejestrowanym w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy jako poszukujace
pracy niepozostajace w zatrudnieniu lub osobom niepelnosprawnym bgdacym w okresie
wypowiedzenia umowy o pracg z przyczyn niedotyczacych pracownika, wzoru wniosku
o skierowanie na szkolenie indywidualne, wzoru umowy w sprawie sfinansowania kosztow
szkolenia indywidualnego, wzoru skierowania na szkolenie indywidualne.

18. Zarzadzenie Nr 18/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 14 marca 2011 r.
w sprawie wprowadzenia =zasad przyznawania osobie niepelnosprawnej Srodkow
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych na wniesienie wktadu do
spotdzielni socjalnej, wzoru wniosku osoby niepetnosprawnej o przyznanie $rodkow na
podjecie dziatalnosci gospodarczej, rolniczej albo na wniesienie wktadu do spotdzielni
socjalnej (Wn-O), planu projektu przedsigwzigcia w sprawie przyznania osobie
niepetosprawnej $rodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych
(PFRON) na wniesienie wktadu do spotdzielni socjalnej, wzoru oswiadczenia wnioskodawcy,
wzoru formularza informacji przedstawionych przy ubieganiu si¢ o0 pomoc de minimis, wzoru
karty oceny wniosku 1 planu projektu przedsigwzigcia Ww/s przyznania osobie
niepelnosprawnej zarejestrowanej jako osoba bezrobotna lub poszukujaca pracy
niepozostajaca w zatrudnieniu srodkéw na wniesienie wkladu do spéldzielni socjalnej, wzoru
karty oceny posrednika dotyczaca osdb niepelnosprawnych zainteresowanych wniesieniem po
raz pierwszy badz ponownym wniesieniem wkladu do spoldzielni socjalnej ze Srodkow
PFRON, wzoru karty rekrutacyjnej umozliwiajacej przystapienie do kolejnych etapow
procedury ubiegania si¢ o $rodki PFRON na ponowne wniesienie wkiadu do istniejacej
spotdzielni socjalnej oraz skorzystania z narzgdzi wsparcia oferowanych przez Urzad Pracy
m.st. Warszawy w tym zakresie, wzoru karty rekrutacyjnej umozliwiajacej przystapienie do
kolejnych etapow procedury ubiegania si¢ o jednorazowe $rodki PFRON na wniesienie po raz
pierwszy wktadu do spétdzielni socjalnej oraz skorzystania z narz¢dzi wsparcia oferowanych
przez Urzad Pracy m.st. Warszawy w tym zakresie, wzoru karty oceny przygotowania osoby
do wniesienia wkladu do spoéldzielni socjalnej, wzoru schematu obstugi o0séb
niepelnosprawnych bezrobotnych i poszukujacych pracy niepozostajacych w zatrudnieniu
ubiegajacych si¢ o srodki PFRON na wniesienie wktadu do spo6tdzielni socjalne;.

19. Zarzadzenie Nr 19/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 14 marca 2011 r.
w sprawie wprowadzenia obowiazujacych od dnia 14.03.2011 r. Zasad przyznawania osobie
niepetnosprawnej zarejestrowanej w Urzgdzie Pracy m.st. Warszawy jako bezrobotna lub
poszukujaca pracy niepozostajaca w zatrudnieniu $rodkéw Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Os6b Niepelnosprawnych (PFRON) na podjecie dzialalnosci gospodarczej,
wzoru wniosku osoby niepelnosprawnej o przyznanie $srodkow na podjecie dziatalnosci
gospodarczej, rolniczej albo na wniesienie wktadu do spoétdzielni socjalnej (Wn-O), planu
projektu przedsigwzigcia w sprawie przyznania osobie niepelnosprawnej $Srodkow
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych (PFRON) na wniesienie
wkladu do spotdzielni socjalnej, wzoru oswiadczenia wnioskodawcy, wzoru formularza
informacji przedstawionych przy ubieganiu si¢ o pomoc de minimis, wzoru karty oceny
Whniosku i Planu projektu przedsiewzigcia w/s przyznania osobie niepetnosprawnej
zarejestrowanej jako osoba bezrobotna lub poszukujaca pracy niepozostajaca w zatrudnieniu
srodkow na podjecie dziatalno$ci gospodarczej, wzoru karty posrednika dotyczaca osob
niepetnosprawnych zainteresowanych rozpoczeciem dzialalnosci gospodarczej ze $Srodkow
PFRON, wzoru karty rekrutacyjnej umozliwiajacej przystapienie do kolejnych etapow
procedury ubiegania si¢ o $rodki na podjgcia dziatalnosci gospodarczej oraz skorzystania
z narzedzi wsparcia oferowanych przez Urzad Pracy m.st. Warszawy w tym zakresie, wzoru
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Zarzadzenie Nr 20/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 14 marca 2011 r.
w sprawie wprowadzenia Zasad szczegdétowych warunkow organizacji stazu przez Urzad
Pracy m.st. Warszawy dla 0os6b niepelnosprawnych poszukujacych pracy niepozostajacych
w zatrudnieniu, wprowadzenia wzoru wniosku o zorganizowanie stazu dla o0sob
niepelnosprawnych zarejestrowanych w Urzgdzie Pracy m.st. Warszawy, jako osoby
poszukujace pracy niepozostajace w zatrudnieniu, wzoru listy obecnosci osoby odbywajacej
staz, wzoru oswiadczenia osoby niepetnosprawnej zarejestrowanej w Urzedzie Pracy m.st.
Warszawy, jako osoba poszukujaca pracy niepozostajaca w zatrudnieniu skierowanej do
odbycia stazu, wzoru o§wiadczenia osoby niepetnosprawnej zarejestrowanej w Urzedzie Pracy
m.st. Warszawy, jako osoba poszukujaca pracy niepozostajaca w zatrudnieniu skierowanej do
odbycia stazu, wzoru karty stazu, wzoru karty kwalifikacyjnej do wyptaty $wiadczenia, wzoru
umowy w sprawie odbywania stazu przez osobg niepelnosprawna zarejestrowang w Urzedzie
Pracy m.st. Warszawy, jako osoba poszukujaca pracy niepozostajaca w zatrudnieniu.
Zarzadzenie Nr 21/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 14 marca 2011 r.
w sprawie powolania Komisji przetargowej w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy do
przeprowadzenia postgpowan o udzielenie zamowienia publicznego zgodnie z ustawa z dnia
29 stycznia 2004r. Prawo zamoéwien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010r. Nr 113, poz.
759 z poézn. zm.), na ustugi szkoleniowe dla 0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w Urzedzie
Pracy m.st. Warszawy w zakresie przewidzianym w projekcie ,,Rynek pracy czeka”
wspotfinansowanym z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Zarzadzenie Nr 22/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 14 marca 2011 r.
w sprawie powolania Komisji przetargowej w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy do
przeprowadzenia postgpowan o udzielenie zamowienia publicznego zgodnie z ustawa z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010r. Nr 113, poz.
759 z p6ézn. zm.), na ustugi szkoleniowe dla oséb bezrobotnych oraz poszukujacych pracy
zarejestrowanych w Urzgdzie Pracy m.st. Warszawy w ramach $rodkow z Funduszu Pracy.
Zarzadzenie Nr 23/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 15 marca 2011 r.
w sprawie powotania Komisji przetargowej w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy do
przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego zgodnie z ustawa z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010 r. Nr 113,
poz. 759 z pdzn. zm.), w trybie zapytania o cen¢ na ,,Dostawg dla Urzgdu Pracy m.st.
Warszawy materiatow eksploatacyjnych do drukarek, wurzadzen wielofunkcyjnych
1 kserokopiarek”.

Zarzadzenie Nr 24/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 15 marca 2011 r.
w sprawie wprowadzenia Zasad obowiazujacych w Urzgdzie Pracy m.st. Warszawy przy
dokonywaniu zakupoéw na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamoéwien publicznych (tekst jednolity Dz. U z 2010r. Nr 113 poz. 759 z pdzn. zm.).
Zarzadzenie Nr 25/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 18 marca 2011 r.
w sprawie powolania Komisji przetargowej w Urzgdzie Pracy m.st. Warszawy do
przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego zgodnie z ustawa z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010 r. Nr 113,
poz. 759, z po6zn. zm.), w trybie przetargu nieograniczonego na ,,Wykonanie i dostarczenie
materialow poligraficznych na targi, materiatow informacyjnych oraz ulotek dla Urzgdu Pracy
m.st. Warszawy".

Zarzadzenie Nr 26/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 18 marca 2011 r.
w sprawie powotania Komisji przetargowej w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy do
przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego zgodnie z ustawa z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 201 Or. Nr 113,
poz. 759, z pdézn. zm.) w trybie zamowienia z wolnej r¢ki na ,,Przeprowadzenie ustug
szkoleniowych dla pracownikow Urzgdu Pracy m.st. Warszawy".
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Zarzadzenie Nr 27/2011 Dyrektora Urzgdu Pracy m.st. Warszawy z dnia 4 kwietnia 2011 .
w sprawie wprowadzenia: Regulaminu obowiazujacego w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy
w sprawie zwrotu kosztow wyposazenia stanowiska pracy osoby niepetnosprawne;.
Zarzadzenie Nr 28/2011 Dyrektora Urzgdu Pracy m.st. Warszawy z dnia 11 kwietnia 2011 r.
zmieniajace zarzadzenie Nr 7/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia
01.03.2011 r. w sprawie: wprowadzenia zasad finansowania szkolen w trybie indywidualnym
obowiazujace w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy, wzoru wniosku o skierowanie na szkolenie
indywidualne dla osoby zarejestrowanej w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy jako bezrobotna
/poszukujaca pracy / pracownik oraz baobab wykonujaca inna pracg zarobkowa lub
dziatalnos¢ gospodarcza, zainteresowana pomoca w rozwoju zawodowym w wieku 45 lat
1 powyzej, wzoru umowy w sprawie sfinansowania kosztéw szkolenia indywidualnego wraz
z wzorami zalacznikow, wzoru skierowania na szkolenie indywidualne.

Zarzadzenie Nr 29/2011 Dyrektora Urzgdu Pracy m.st. Warszawy z dnia 22 kwietnia 2011 r.
w sprawie powotania Komisji Socjalne;j.

Zarzadzenie Nr 30/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 10 maja 2011 r.
zmieniajace zarzadzenie Nr 17/2011 Dyrektora Urzgdu Pracy m.st. Warszawy z dnia 14 marca
2011 r. w sprawie wprowadzenia zasad finansowania szkolen w trybie indywidualnym
osobom niepetnosprawnym zarejestrowanym w Urzgdzie Pracy m.st. Warszawy, jako
poszukujace pracy niepozostajace w zatrudnieniu lub osobom niepelnosprawnym bedacym
w okresie wypowiedzenia umowy o pracg¢ z przyczyn niedotyczacych pracownika, wzoru
wniosku o skierowanie na szkolenie indywidualne, wzoru umowy w sprawie sfinansowania
kosztow szkolenia indywidualnego, wzoru skierowania na szkolenie indywidualne.
Zarzadzenie Nr 31/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 13 maja 2011 r.
w sprawie wprowadzenia Polityki Bezpieczenstwa Danych Osobowych w Urzedzie Pracy
m.st. Warszawy.

Zarzadzenie Nr 32/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 20 maja 2011 r.
w sprawie wprowadzenia zasad przyznawania osobie bezrobotnej jednorazowo $rodkéw na
podjecie dziatalnosci gospodarczej obowiazujacych w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy, wzoru
wniosku o przyznanie jednorazowo s$rodkéw na podjecie dzialalno$ci gospodarczej
w ramach pomocy de minimis, wzoru karty oceny formalno - prawnej wniosku o przyznanie
jednorazowo $rodkdw na podjecie dziatalnosci gospodarczej, wzoru karty oceny
merytorycznej wniosku o przyznanie jednorazowo S$rodkéw na podjecie dziatalnosci
gospodarczej.

Zarzadzenie Nr 33/2011 Dyrektora Urzgdu Pracy m.st. Warszawy z dnia 20 maja 2011 r.
W sprawie wyznaczenia terminu skladania wnioskOw o przyznanie osobie bezrobotnej
jednorazowo srodkow na podjecie dziatalno$ci gospodarczej w ramach pomocy de minimis.
Zarzadzenie Nr 34/2011 Dyrektora Urzgdu Pracy m.st. Warszawy z dnia 23 maja 2011 1.
w sprawie powotania Komisji ds. oceny wnioskéw o przyznanie osobie bezrobotnej
jednorazowo srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej w ramach pomocy de minimis
w tym pokrycie kosztow pomocy prawnej, konsultacji i doradztwa zwiazane z podjgciem tej
dziatalnos$ci

Zarzadzenie Nr 35/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 5 lipca 2011 r.
w sprawie powotania Komisji przetargowej w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy do
przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego zgodnie z ustawa z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010 r. Nr 113,
poz. 759, z poézn. zm.), w trybie przetargu nieograniczonego na ,,Wykonanie i dostarczenie
materialow reklamowych dla Urzgdu Pracy m.st. Warszawy"'.

Zarzadzenie Nr 36/2011 Dyrektora Urzgdu Pracy m.st. Warszawy z dnia 14 lipca 2011 r.
w sprawie powotania Komisji przetargowej w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy do
przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego zgodnie z ustawa z dnia
29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz.
759 z pozn. zm.), w trybie przetargu nieograniczonego na ,.Swiadczenie powszechnych ushug
pocztowych w obrocie krajowym na potrzeby Urzedu Pracy m.st. Warszawy"'.

Zarzadzenie Nr 37/2011 Dyrektora Urzgdu Pracy m.st. Warszawy z dnia 18.07.2011 1.
zmieniajace Zarzadzenie nr 11/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 7 marca
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Zarzadzenie Nr 38/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 4 sierpnia 2011 r.
w sprawie powotania Komisji przetargowej w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy do
przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego zgodnie z ustawa z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010r. Nr 113, poz.
759 z pézn. zm.), w trybie przetargu nieograniczonego na ,,Swiadczenie powszechnych ustug
pocztowych w obrocie krajowym na potrzeby Urzedu Pracy m.st. Warszawy”.

Zarzadzenie Nr 39/2011 Dyrektora Urzgdu Pracy m.st. Warszawy z dnia 4 sierpnia 2011 .
w sprawie powotania w 2011 roku Komisji do zakwalifikowania i przeznaczenia do
ztomowania sprzetu i urzadzen bedacego na stanie — wyposazeniu Urzedu Pracy mu.st.
Warszawy.

Zarzadzenie Nr 40/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 12 sierpnia 2011 r.
w sprawie wprowadzenia zasad refundacji ze §rodkéw Funduszu Pracy kosztow wyposazenia
lub doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego w ramach pomocy de
minimis, wzoru wniosku o refundacje¢ ze srodkow Funduszu Pracy kosztow wyposazenia lub
doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego w ramach pomocy de minimis.
Zarzadzenie Nr 41/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 12 sierpnia 2011 r.
w sprawie powotania Komisji ds. opiniowania wnioskow o refundacj¢ ze srodkéw Funduszu
Pracy kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego
bezrobotnego w ramach pomocy de minimis.

Zarzadzenie Nr 42/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 30 sierpnia 2011 r.
w sprawie powotania Komisji przetargowej w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy do
przeprowadzenia postepowan o udzielenie zamdwienia publicznego zgodnie z ustawa z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010r. Nr 113, poz.
759 z pdzn. zm.), na ushugi szkoleniowe dla 0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w Urzedzie
Pracy m.st. Warszawy w zakresie przewidzianym w projekcie ,Rynek pracy czeka"
wspotfinansowanym z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Zarzadzenie Nr 43/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 30 sierpnia 2011 r.
w sprawie powolania Komisji przetargowej w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy do
przeprowadzenia postepowan o udzielenie zamdwienia publicznego zgodnie z ustawa z dnia
29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010r. Nr 113, poz.
759 z p6zn. zm.), na ustugi szkoleniowe dla 0séb bezrobotnych oraz poszukujacych pracy
zarejestrowanych w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy w ramach srodkéw z Funduszu Pracy.
Zarzadzenie Nr 44/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 30 sierpnia 2011 r.
w sprawie powotania Komisji przetargowej w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy do
przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego zgodnie z ustawa z dnia
29 stycznia 2004r. Prawo zaméwien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010r. Nr 113, poz.
759 z pézn. zm.), w trybie przetargu nieograniczonego na ,,Dostawa sprzg¢tu komputerowego
1 oprogramowania dla Urzgdu Pracy m.st. Warszawy"'.

Zarzadzenie Nr 45/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 5 pazdziernika
2011r. w sprawie powotania Komisji ds. oceny wnioskow o przyznanie srodkow na podjecie
dziatalnosci gospodarczej okreslonej dla spoldzielni socjalnych w ramach pomocy de
minimis.

Zarzadzenie Nr 46/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 5 pazdziernika
2011r. w sprawie powolania Komisji przetargowej w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy do
przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego zgodnie z ustawa z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010 r. Nr 113,
poz. 759, z pézn. zm.), w trybie zapytania o ceng na ,,Zakup i dostawa materiatow biurowych
dla Urzedu Pracy m.st. Warszawy".

Zarzadzenie Nr 47/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 5 pazdziernika
2011r. w sprawie powotania Komisji przetargowej w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy do
przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego zgodnie z ustawa z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010r. Nr 113, poz.
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48.

49.

50.

51.

52.

53.

Zarzadzenie Nr 48/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 13 grudnia 2011 r.
w sprawie powolania Komisji do przeprowadzenia spisu z natury $rodkow pienigznych
budzetu i Funduszu Pracy w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy.

Zarzadzenie Nr 49/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 13 grudnia 2011 r.
w sprawie wprowadzenia w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy instrukcji dotyczacej procedur
udzielania zamowien publicznych ze srodkéw pochodzacych z Unii Europejskie;.

Zarzadzenie Nr 50/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 13 grudnia 2011 r.
w sprawie w sprawie wprowadzenia instrukcji kancelaryjnej, jednolitego rzeczowego wykazu
akt oraz instrukcji o organizacji i zakresie dzialania skladnicy akt w Urzedzie Pracy m.st.
Warszawy.

Zarzadzenie Nr 51/2011 Dyrektora Urzgdu Pracy m.st. Warszawy z dnia 29 grudnia 2011 r.
w sprawie wprowadzenia Regulaminu udzielania zamowien publicznych w Urzedzie Pracy
m.st. Warszawy.

Zarzadzenie Nr 52/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 29 grudnia 2011 r.
w sprawie wprowadzenia Regulaminu w sprawie powotywania i pracy Komisji Przetargowe;j
w postgpowaniach o udzielenie zamowienia publicznego.

Zarzadzenie Nr 53/2011 Dyrektora Urzedu Pracy m.st. Warszawy z dnia 30 grudnia 2011 r.
w sprawie ustalenia Polityki Rachunkowosci w Urzedzie Pracy m.st. Warszawy.
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